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Agypten

Evaluierung eines Projekts

zur Behandlung und Rehabilitation von Verbrennungsopfern

Im Grofiraum Assiut

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Aufgrund von Haushaltsunfdllen kommen
schwere Verbrennungen, insbesondere bei armen
Frauen und Kindern, in Agypten unverhiltnismaRig
oft vor. Der Partner ist ein privates Pflegezentrum,
welches die Behandlung und Rehabilitation von
Verbrennungsopfern im Grolraum Assiut ganzheit-
lich angeht. Verbrennungsopfer werden nicht nur
medizinisch im Pflegezentrum behandelt, sondern

ihnen werden auch psychosoziale und &konomi-

sche Hilfen zuteil. Die direkten Zielgruppen sind
Verbrennungsopfer, insbesondere benachteiligte
Frauen und Kinder, sowie Bevolkerungsgruppen,

die anféllig fir Verbrennungsunfélle sind. Ein weite-
rer wichtiger Bestandteil der Arbeit sind die Verhi-

tung von derartigen Unfdllen und die Weitervermitt-
lung sozialmedizinischer Kenntnisse an drztliches

Personal, Pflegekrafte sowie Krankenpflegeschiile-

rinnen und -schiiler. MISEREOR unterstiitzt die Or-

ganisation schon seit 1996. Die Evaluierung be-

schrankte sich auf die zwei Projekte, die ab Juli

2012 von MISEREOR unterstiitzt wurden. Das ge-

genwadrtige Projekt hat noch eine Laufzeit bis Juni

2017. Es war das erste Mal, dass die von MISERE-
OR unterstiitzten Projekte des Partners extern eva-
luiert wurden. Das iibergeordnete Ziel beider begut-
achteten Projekte war bzw. ist es, dazu beizutra-
gen, die Haufigkeit von Verbrennungsunfallen zu re-
duzieren und die Behandlung von Verbrennungspa-
tient(inn)en in Oberdgypten zu verbessern. Die so-
ziale und 6konomische Reintegration von Verbren-

nungsopfern ist ein weiteres Projektziel.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte im Wesentlichen zwei
Ziele: 1) Einerseits stand der damit verbundene
Lernprozess und eine Orientierung fiir die Formulie-
rung eines neuen Projektvorschlags im Vorder-
grund. 2) Andererseits sollte die Evaluierung auch
der Rechenschaftslegung gegeniiber jenen dienen,
die die Projekte in den letzten Jahren mitfinanziert
haben (Bundesministerium fiir wirtschaftliche Zu-
sammenarbeit und Entwicklung sowie private
Spender). Die Projekte sollten entlang der OECD/
DAC-Kriterien Relevanz, Effektivitadt, Effizienz, Wir-
kung und Nachhaltigkeit analysiert und bewertet
werden. Zur Durchfiihrung und Beantwortung der
damit verbundenen Evaluierungsfragen wurde ein
Gutachterteam zusammengestellt, das aus einer in-
ternationalen Evaluierungsexpertin und einem na-
tionalen Gutachter und Mediziner bestand. Da-
durch konnten unterschiedliche Expertise, Erfah-
rungen und Perspektiven in die Evaluierung ein-
flieBen. Zur Erhebung der Daten sammelte das Gut-
achterteam quantitative als auch qualitative Daten.
Insgesamt fiihrte es 37 Einzel- und Gruppeninter-
views sowie 12 Fokusgruppendiskussionen mit Ver-
brennungsopfern, Teilnehmenden von Prdventions-
seminaren und Gesundheitshelferinnen durch. Dar-
Uber hinaus wurden s@mtliche Projektunterlagen
sowie weitere relevante Literatur gesichtet und aus-
gewertet. Um eine hohere Validitdt der Eva-
luierungsergebnisse zu erreichen, wurden die
Daten, da wo mdglich, trianguliert (verschiedene
Methoden oder Sichtweisen wurden fiir spezifische
Fragestellungen berticksichtigt).



Festgestellte Wirkungen

Das Evaluierungsteam konnte zahlreiche positi-
ve Wirkungen der Projektinterventionen feststellen.
Entscheidend ist in diesem Zusammenhang auch,
dass die Organisation bislang noch der einzige An-
bieter in der Region ist, der sich nicht allein auf die
medizinische Behandlung konzentriert, sondern
auch psychosoziale Hilfen sowie Praventionsmaf3-
nahmen durchfiihrt. In der Préventionsarbeit waren
die evaluierten Projekte besonders erfolgreich. Er-
gebnisse von Pra- und Posttests zeigten, dass die
Menschen in den Projektgemeinden und -dorfern
ihre Kenntnisse tiber Brandursachen und Unfallver-
hiitung verbessert haben. Dies ging auch aus den
Gesprdchen mit den Begiinstigten hervor. Der Riick-
gang von Brandunféllen in Oberdgypten kann teil-
weise auf die Projektinterventionen zuriickgefiihrt
werden. Auch die vergleichsweise hohe Qualitat
der medizinischen Versorgung wird durch eine zu-
nehmende Anzahl von Patient(inn)en belegt. Trotz
neu erdffneter Stationen fiir Brandverletzungen in
offentlichen und privaten Krankenhdusern, konnte
der Partner erreichen, dass sich immer mehr Pati-
ent(inn)en in seine Behandlung begeben. Mitent-
scheidend fiir diese Entwicklung sind langjahrige
Erfahrungen und die Qualifikation des Projektper-
sonals sowie eine sehr gute strategische Ausrich-
tung der gemeindebasierten Praventionsaktivita-
ten. Weniger signifikant sind allerdings die Ergeb-
nisse der Aktivitdten zur sozialen und Gkonomi-
schen Wiedereingliederung von Verbrennungsop-
fern und jener, die die institutionelle Starkung von
anderen offentlichen Gesundheitseinrichtungen an-
strebten. Hier fehlt es an klaren Strategien und an
ausreichenden Aktivitdten. Dennoch ist die Verbes-
serung der medizinischen Versorgung von Brand-
wunden in einigen medizinischen Einrichtungen
auch auf die Projektinterventionen zuriickzufiihren.
Zumindest war das die Aussage des medizinischen
Personals in einigen Einrichtungen. Dariiber hinaus
haben die MaBnahmen zur Wiedereingliederung
insbesondere das Selbstvertrauen von Verbren-
nungsopfern erneut gestarkt. Dies ging aus den Ge-
sprdchen mit insgesamt 16 Verbrennungsopfern
hervor. Das Projektziel beziiglich der Personalent-
wicklung bei der Organisation wurde nicht intensiv
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angegangen. Die wenigen Interventionen, die in
diesem Zusammenhang durchgefiihrt wurden,
konnten somit auch kaum Wirkungen entfalten.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Relevanz

Die durchgefiihrten Projekte sind angesichts
der aktuellen Situation von Verbrennungspati-
ent(inn)en in der Region und im Land sehr relevant.
Die staatlichen Gesundheitseinrichtungen sind fir
die Behandlung unzureichend ausgestattet und
qualifiziert. Das Projekt ist auch relevant hinsicht-
lich seiner Zielgruppe: Es werden benachteiligte
Verbrennungsopfer sowie gefdhrdete Bevdlke-
rungsgruppen erreicht. Allerdings kommt die Hilfe
noch zu wenig bei den Bediirftigsten an. Solche
Personen verfiigen in der Regel Uber keine Trans-
portmittel, um geeignete Gesundheitseinrichtun-
gen zu erreichen. Jene Einrichtungen, die in unmit-
telbarer Nahe vorhanden sind, sind, wenn uber-
haupt, meist personell und materiell unzureichend
ausgestattet.

Effektivitdt

Die Ziele beziiglich der Pravention von Brandun-
fallen und der medizinischen Versorgung im Pflege-
zentrum wurden oder werden noch bis Juni 2017
erreicht. Trotz allem gibt es Verbesserungsmaglich-
keiten: Noch mehr Schulungen in der Pravention
sind notwendig, und medizinische Protokolle soll-
ten fiir alle Behandlungsformen verfiighar sein. Zu
den Projektzielen ,,Bessere medizinische Versor-
gung von Brandwunden in Oberdgypten® und ,,Ge-
sellschaftlich und wirtschaftlich bessere Integrati-
on von Verbrennungsopfern“ kann die Organisati-
on derzeit nur beitragen. Es brauchte starker struk-
turierte und durchdachte Strategien auf individuel-
ler, institutioneller und wenn moglich auch auf sy-
stemischer Ebene, um hier effektiver zu sein. Die
weitgehend positive Riickmeldung von Brandiiber-
lebenden zur sozialen Rehabilitation verdeutlicht
dennoch die Bedeutung dieser Komponente.

Effizienz

Die Aufwendungen in der Pravention (insbeson-
dere Aufklarungsseminare und Puppentheater)
sowie fiir die psychosozialen Workshops fiir Ver-

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 °



Evaluierungen 2016

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 0

brennungsopfer sind angesichts der zahlreichen
Aktivitdten, die in dieser Hinsicht erfolgreich umge-
setzt wurden, angemessen. Eine breite und gute
Zusammenarbeit mit lokalen Akteuren und einigen
Gesundheitseinrichtungen in der Region trug zu
einer Zunahme neuer Patient(inn)en im Pflegezen-
trum bei und half, Hindernisse bei der Umsetzung
von Prdventionsmafnahmen an offentlichen Schu-
len zu Uberwinden. Bis vor Kurzem hatte die Orga-
nisation jedoch ernsthafte Managementprobleme.
Unter anderem hatte das Management voriiberge-
hend keinen ausreichenden Uberblick liber die ei-
gene finanzielle Situation.

Nachhaltigkeit

Die Begiinstigten der Praventionsmafnahmen
werden die erworbenen Kenntnisse und Fahigkei-
ten voraussichtlich in Zukunft weiter nutzen. Ein
wichtiger Faktor, der dazu beitragen wird, ist, dass
staatliche und nicht staatliche lokale Strukturen
diese Interventionen unterstiitzen und bereit sind,
die Arbeit nach Projektende fortzusetzen. Die nach-
haltige Anwendung erworbener Kompetenzen in 6f-
fentlichen Gesundheitseinrichtungen hangt von
den dort verfiigbaren Ressourcen ab. Derzeit sind
viele solcher Einrichtungen aufgrund geringer staat-
licher Gesundheitsausgaben schlecht ausgestattet.
Dariliber hinaus ist das Gesundheitsministerium in
den Projekten nicht genug beteiligt. Nur wenn die
Partnerorganisation enger mit den Strukturen des
Gesundheitsministeriums zusammenarbeitet, kann
sie einen Einfluss auf die Qualitdt der medizini-
schen Versorgung in offentlichen Gesundheitsein-
richtungen nehmen. Die finanzielle Situation der
Partnerorganisation ist noch fragil, aber eine neue
und wichtige Moglichkeit hat sich aufgetan: dem
Partner ist es gelungen, sich als dgyptische Wohl-
fahrtsorganisation zu registrieren. Damit konnen
jetzt auch nationale Spendengelder gewonnen wer-
den. Die Chancen dafiir stehen gut, denn die Orga-
nisation ist allgemein bekannt und angesehen.
Eine bessere Sichtbarkeit der Projektleistungen
auflerhalb von Assiut wiirde diese Chancen zusatz-
lich erhohen.

Empfehlungen
Die Organisation darf sich trotz bedeutender Er-
folge in der Vergangenheit nicht zuriicklehnen. An-
dernfalls riskiert das Zentrum, von anderen Akteu-
ren in der Region {iberholt zu werden. Das Manage-
ment braucht derzeit besondere Aufmerksamkeit.
Verschiedene Aspekte miissen diesbeziiglich {iber-
arbeitet werden. Es wdre auch zu iiberlegen, eine
Organisationsberatung heranzuziehen, um Organi-
sationstrukturen und Prozesse zu verbessern. Eine
weitere zentrale Empfehlung ist eine engere und
auch offizielle Kooperation mit dem Gesundheits-
ministerium, um die Reichweite der implementier-
ten MaBnahmen zu verbessern. Die soziale und
okonomische Wiedereingliederung von Verbren-
nungsopfern ist wichtig, wurde aber in den letzten
Jahren bei der Projektarbeit vernachladssigt. Deswe-
gen sind hier zielorientierte MaBnahmen notig.
Susanne Neymeyer

Die Evaluierung hat eine grofe Bandbreite
an Empfehlungen gegeben, welche sich vor
allem auf die Managementstrukturen der Or-
ganisation sowie die strategische Ausrich-
tung der einzelnen Abteilungen beziehen.
Die zum ersten Mal evaluierte Organisation
hat die Ergebnisse und Empfehlungen sehr
gut aufgenommen und arbeitet seitdem
aktiv an der Umsetzung. Ein grofRer Teil der
Mitarbeitenden wurde in den Umsetzungs-
prozess eingebunden. Unter anderem wur-
den bereits Workshops fiir das Personal zu
den Themen Projektplanung und Antrags-
entwicklung geplant und Mafinahmen zur
Verbesserung des Finanzmonitorings durch-
gefiihrt. Die Organisation hat zudem begon-
nen, ihre Offentlichkeitsarbeit, unter ande-
rem durch Entwicklung einer neuen Website,
sowie ihre Vernetzung mit lokalen Regie-



rungsstrukturen und zivilgesellschaftlichen
Akteuren zu verbessern. Des Weiteren wur-
den erste Schritte fiir eine bessere Personal-
struktur und effektivere Personalfortbildun-
gen unternommen.

Unter Beriicksichtigung der Evaluierungser-
gebnisse und Empfehlungen wird die Orga-
nisation einen neuen Projektantrag vorberei-
ten. Im Zentrum der Planung der neuen For-
derphase ab Sommer 2017 steht die Ver-
besserung des Managements, der Personal-
struktur und der Vernetzung der Abteilun-
gen sowie des Monitoringsystems.

Die groften Probleme in der Umsetzung der
Evaluierungsergebnisse resultieren aus der
Personalknappheit und der Schwierigkeit,
qualifiziertes Personal fiir sehr niedrige
Lohne zu bekommen und zu halten. Die Ge-
haltsstrukturen in Nichtregierungsorganisa-
tionen in Agypten sind sehr problematisch
und die Gehdlter reichen oft nicht aus, um
den Lebensunterhalt zu bestreiten. Erschwe-
rend kommt die Armut der Zielgruppen
hinzu, die keinen finanziellen Beitrag fiir die
Leistungen erbringen konnen. Die Investitio-
nen der dgyptischen Regierung in die Ge-
sundheitsversorgung im Allgemeinen und in
die addquate Versorgung von Verbrennungs-
opfern im Besonderen bleiben weiterhin un-
zureichend. Eine dringend bendtigte starke-
re Unterstiitzung der Organisation von staat-
licher Seite ist daher auch zukiinftig unwahr-
scheinlich.
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Afrika

Evaluierung eines interafrikanischen Netzwerks
zur Forderung der bauerlichen Landwirtschaft

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die Organisation ist langjahriger Partner von MI-
SEREOR und in zehn afrikanischen Landern im Be-
reich der selbsthilfeorientierten landlichen Entwick-
lung tatig. Es handelt sich um ein dezentral veran-
kertes und demokratisch aufgebautes Netzwerk.
Vertreter/-innen von Bauernorganisationen sind in
den nationalen und internationalen Aufsichtsgremi-
en vertreten. Der Férderansatz hat sich dabei im
Lauf der Jahre stark gewandelt und erweitert: Aus-
gehend von agrartechnischen Fortbildungen einzel-
ner Bduerinnen und Bauern ist die Organisation
seit l[dangerem im Aufbau und der Begleitung bauer-
licher Erzeugergemeinschaften und Genossenschaf-
ten tdtig. Diese sollen liber organisatorische, kauf-
mannische und technische Fortbildung und Bera-
tung befdhigt werden, ihre Position im Rahmen der
Wertschépfungskette eines Produkts bzw. einer Pro-
duktgruppe zu verbessern. Die ausgewahlten Pro-
dukte variieren dabei von Land zu Land bzw. Region.

Komplementdr hat die Partnerorganisation ein
eigenes Modell selbstverwalteter Spar- und Kredit-
gemeinschaften eingefiihrt, um — im Wesentlichen
auf der Basis eigener Ersparnisse — den Zugang der
landlichen Bevdlkerung zu preiswerten Mikrofi-
nanz-Dienstleistungen zu verbessern und die loka-
len Wirtschaftskreisldufe zu starken.

Um die Rahmenbedingungen fiir die baduerliche
Landwirtschaft in Subsahara-Afrika auf verschiede-
nen Ebenen zu beeinflussen, ist die Partnerorgani-
sation zunehmend auch in der Lobbyarbeit tatig.
Hierbei konzentriert sie sich landeriibergreifend
vor allem auf die Themen Gentechnik/Biodiversitat,
massive Landaneignung (,,Land Grabbing®) und die

Aufklarung tiber die Leistungen und Wichtigkeit der
baduerlichen Landwirtschaft fiir Erndhrungssiche-
rung und Armutsbekdmpfung. Auf Landerebene
werden zusatzlich verschiedene aktuelle Themen
aufgegriffen.

Gegenwadrtig fiihrt das Netzwerk tiber seine na-
tionalen Biiros Projekte in acht frankophonen und
zwei anglophonen Ldndern durch und erreicht
damit direkt oder indirekt etwa 300.000 bauerliche
Haushalte, d. h. bis zu 2 Mio. Menschen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung fand auf gemeinsame Initiative
des Partners und MISEREORs statt. Es handelte
sich um die Folgemafinahme einer im Jahr 2012
durchgefiihrten Evaluierung, die die drei wesentli-
chen Forderbereiche (Férderung kleinbauerlicher
Landwirtschaft iber Wertschopfungsketten, selbst-
verwaltete Mikrofinanzorganisationen und Lobbyar-
beit) umfasste. Im Vordergrund standen dabei die
Untersuchung der Relevanz und die Qualitdat der
Forderansatze, ihre Effektivitat, direkte und indirek-
te Wirkungen und deren Nachhaltigkeit. Die da-
mals untersuchten Lander waren Togo, Ruanda und
die Demokratische Republik Kongo.

Die gegenwadrtige Evaluierung nahm — unter An-
wendung der gleichen Fragestellungen und metho-
dischen Ansdtze — die Arbeit in den drei Ldndern
Cote d’lvoire, Burkina Faso und Kamerun in den
Blick. Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der Untersu-
chung der Rolle und Funktion des Generalsekreta-
riats als Dienstleister zur Starkung der Lernprozes-
se in der Organisation sowie der Funktionalitdt des
organisationseigenen Planungs-, Monitoring- und



Evaluierungssystems. Des Weiteren sollte die Um-
setzung der in der vorangegangenen Evaluierung
formulierten Empfehlungen {berpriift werden. Auf
dieser Basis waren Schlussfolgerungen und Emp-
fehlungen zu geben fiir die Weiterentwicklung der
Konzepte, Programmansatze, Beratungsmethoden
und internen Instrumentarien.

Das Gutachterteam bestand aus zwei internatio-
nalen Fachleuten, die bereits bei der vorangehen-
den Evaluierung eingesetzt waren, in Kooperation
mit nationalen Experten aus den jeweiligen Unter-
suchungsldandern. Zum Instrumentarium gehorten
die Auswertung von Dokumenten und Daten, die
von den Partnern zur Verfligung gestellt worden
waren, sowie Interviews und kurze Workshops mit
Mitarbeiter(inne)n des Partners auf allen Ebenen
sowie externen Schliisselakteuren. In den Partner-
landern standen Befragungen und Beobachtungen
auf Zielgruppenebene im Vordergrund. In jedem
Land sowie auf der Ebene des Generalsekretariats
wurde ein Abschlussworkshop mit den Partnern
durchgefiihrt und jeweils ein Landerbericht mit spe-
zifischen Analysen und Empfehlungen vorgelegt.
Die Ergebnisse wurden sowohl bei MISEREOR als
auch auf der Jahresversammlung des internationa-
len Vorstands der Partnerorganisation vorgestellt
und diskutiert.

Festgestellte Wirkungen

1) Forderung der bduerlichen Landwirtschaft

Insgesamt wurden in den drei Untersuchungs-
landern dhnlich positive Wirkungen wie in der Vor-
lauferevaluierung festgestellt. In Burkina Faso ist
es gelungen, in den letzten Jahren sehr gut organi-
sierte Bauernorganisationen aufzubauen. Diese
haben bei der Produktion und Vermarktung von
Grundnahrungsmitteln wie Mais und Hirse grofie
Fortschritte erzielt. Dies fiihrte sowohl zur Verbes-
serung der Erndhrungssicherheit als auch zur Stei-
gerung des Einkommens bei den beteiligten Famili-
en und leistete einen Beitrag zur Dynamisierung
von lokalen Wirtschaftskreisldaufen. Gleichzeitig un-
terstiitzt die Partnerorganisation in einem beispiel-
haften Projekt die Dorfgemeinschaften bei der Ver-
abschiedung lokaler Vereinbarungen zur kontrol-
lierten Nutzung der natiirlichen Ressourcen (insbe-
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sondere Land), um deren fortschreitender Degra-
dierung entgegenzuwirken.

In der Céte d’Ivoire konnten in der Vergangen-
heit groRe Erfolge bei der Férderung der kleinbduer-
lichen Produktion und Verarbeitung von Cashew-
niissen erzielt werden. Die mafigeblich von der
Partnerorganisation entwickelten paddagogischen
Konzepte, Beratungsinhalte und -methoden wer-
den inzwischen landesweit angewandt. Hiervon
profitieren tausende kleinbduerliche Produzent(in-
n)en. Entsprechend einer gednderten Schwerpunkt-
setzung der Partnerorganisation — nicht zuletzt im
Gefolge der vorangehenden Evaluierung — widmet
sich das Landesbiiro neuerdings vor allem der For-
derung von Anbau und Vermarktung der Grundnah-
rungsmittel Mais, Yams und Foniohirse. Da das Pro-
jekt zum Zeitpunkt der Evaluierung erst ein Jahr lief,
konnten zwar positive Ansdtze, aber noch keine
durchschlagenden Wirkungen festgestellt werden.
Dagegen kann ein iiber Jahre verfolgtes Pilotprojekt
zur Férderung von biologisch und fair angebautem
Kakao als richtungweisend gelten.

In Kamerun war die Partnerorganisation in ver-
schiedenen Regionen bereits iiber Jahre erfolgreich
in der Férderung des Anbaus von Grundnahrungs-
mitteln und der Bildung entsprechender bduerli-
cher Vermarktungsorganisationen aktiv. Im Norden
des Landes, einer von Diirre und periodischen Hun-
gerkrisen geprdgten Region, konnte so die Er-
nahrungssicherheit der landlichen Bevdlkerung
mafgeblich gestarkt werden. In einer fruchtbaren
Region im Westen des Landes erzielten die Bdue-
rinnen und Bauern aufgrund der verbesserten An-
baumethoden dauerhafte Uberschiisse im Maisan-
bau. Um die lokale Wertschopfung zu steigern, wer-
den diese nun in einem Folgeprojekt von Frauen-
gruppen als Futter fiir die Gefliigelmast genutzt.
Die gemdsteten Hahnchen finden vor Ort guten Ab-
satz, verbessern die Erndahrung und erhdhen das
verfiighare Einkommen der Familien. Allerdings er-
reicht das Projekt bisher nur eine beschrankte An-
zahl Frauen und ist noch nicht ausreichend auf die
Bedarfe armerer Haushalte ausgerichtet.

Insgesamt hat die Partnerorganisation in der
Agrarforderung einen wichtigen, neuen Akzent ge-
setzt mit der verstarkten Forderung des Anbaus
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und der Verarbeitung von Grundnahrungsmitteln

und auch der zunehmenden Aufmerksamkeit ge-

geniiber den Auswirkungen des Klimawandels.

Dabei wird allerdings noch zu wenig das Gesamtsy-

stem des bduerlichen Familienbetriebs in den Blick

genommen, und die technischen und administrati-
ven Aspekte stehen beim Aufbau von Bauernorga-
nisationen im Vordergrund, wahrend soziodkono-
mische Fragen — z. B. die wachsenden Ungleichhei-
ten in der ldandlichen Gesellschaft und die gleichbe-

rechtigte Beteiligung von Frauen und Mannern bei

der Entscheidung {iber die Einkommensverwen-

dung — zu wenig beachtet werden.

2) Spar- und Kreditgemeinschaften

Die Zahl der betreuten Selbsthilfeorganisatio-

nen im Mikrofinanzbereich hat sich gegeniiber der
Vorgangerevaluierung leicht erhoht und umfasst ak-
tuell 39 Organisationen in sieben Landern. Durch

verschiedene Mafnahmen, die im Gefolge der vor-

angehenden Evaluierung unternommen wurden,
konnte die Mitgliederzahl auf ca. 80.000 gesteigert
sowie der Frauenanteil auf iber 50 % erhoht wer-
den. Die meisten Selbsthilfeorganisationen, die

tiberwiegend auf ehrenamtlichem Engagement ba-

sieren, funktionieren gut bis zufriedenstellend. Der

wichtige Aufbau von Ersparnissen steht dabei wei-

terhin im Vordergrund gegeniiber der Vergabe von

Krediten. Letztere flieBen vielfach in die Ausbil-
dung der Kinder, weniger in landwirtschaftliche In-

vestitionen, da diese relativ hohen Risiken unter-
worfen sind. Einige der Gruppen sind denn auch
durch Uberschuldung mancher Mitglieder sowie

auch Managementfehler in finanzielle Schwierigkei-

ten geraten. Zusatzliche Probleme bereiten nach
wie vor die erhdhten gesetzlichen Anforderungen
an Mikrofinanzinstitutionen, die von den Spar- und
Kreditkooperativen schwer zu erfiillen sind. Aller-
dings sind weder die in der Vergangenheit stark
propagierten, kommerziellen Mikrofinanzinstitute
noch die Geschaftsbanken bisher in der Lage, die
notwendigen Dienstleistungen zu akzeptablen Be-
dingungen und in Reichweite der bauerlichen Be-
volkerung anzubieten. Insgesamt hat sich deshalb
die wichtige Rolle selbstverwalteter Spar- und Kre-
ditorganisationen bestatigt. Daher ist die Partneror-

ganisation weiterhin aktiv bemiht, auch in Koope-
ration mit anderen Organisationen, deren Fortbe-
stehen gegeniiber den Behdrden zu verteidigen.

3) Lobbyarbeit

In diesem Bereich hat die Partnerorganisation —
entsprechend den Empfehlungen der vorangehen-
den Evaluierung — ihre Aktivitdten stark ausgebaut.
Ein Schwerpunkt lag auf verschiedenen Aktionen
im Zusammenhang mit dem UN-Jahr der Bauerli-
chen Landwirtschaft 2014. Zur konzeptionellen Vor-
bereitung wurde in Kooperation mit MISEREOR hier-
zu eine wichtige internationale Konferenz organi-
siert. AnschlieBend bildeten sich in verschiedenen
Léandern, insbesondere in der Cote d’lvoire, auf In-
itiative des Partners breite Koalitionen verschiede-
ner Organisationen, die die Regierungen an ihre
Selbstverpflichtungen zur Férderung der Landwirt-
schaft erinnerten. Um dem auf Druck internationa-
ler Konzerne propagierten Modell des ,,Agrobusi-
ness“ als vermeintliche Losung des Hungerproblems
entgegenzutreten, wurde die breite Offentlichkeit
auf die entscheidende Rolle der bauerlichen Produ-
zent(inn)en zur Sicherung der Erndhrung, der Biodi-
versitdt und gesamten endogenen Wirtschaftsent-
wicklung aufmerksam gemacht und Eckpunkte zur
Forderung der landwirtschaftlichen Familienbetrie-
be formuliert. Getragen wurde diese Bewegung
(insbesondere in der Cote d’Ivoire) durch die breite
Mobilisierung von Bduerinnen und Bauern in ver-
schiedenen Landesteilen, die den Entscheidungs-
tragern ihre Forderungen vortrugen. In den betref-
fenden Landern wurde hierdurch eine hohe 6ffentli-
che Aufmerksamkeit erreicht. Des Weiteren konnte
die Partnerorganisation wesentlich zur Aufklarung
und Mobilisierung gegen den massiven Einsatz ge-
netisch verdnderter Baumwollsorten in westafrika-
nischen Landern beitragen. Wichtig wird nun ein
Follow-up der begonnenen Initiativen sein. Eine we-
sentliche Herausforderung besteht darin, die Fahig-
keit und Bereitschaft der Basis zur Vertretung ihrer
eigenen Interessen zu mobilisieren und lokale
Quellen fiir die Finanzierung von Lobbyarbeit zu er-
schlief}en.

Die letzten drei Jahre waren zusatzlich gekenn-
zeichnet durch eine intensivere Zusammenarbeit



zwischen der Partnerorganisation und MISEREOR in
der Lobbyarbeit. Auf der Basis ihrer Verankerung in
verschiedenen Landern und ihrer Fachexpertise
konnte die Partnerorganisation wesentliche Beitra-
ge fiir den agrar- und entwicklungspolitischen Dia-
log in Deutschland leisten.

4) Planungs-, Monitoring- und

Evaluierungssystem

Seit der letzten Evaluierung hat die Partnerorga-
nisation in diesem Bereich wichtige Fortschritte ge-
macht. Das wirkungsorientierte Monitoringsystem
funktioniert nun in nahezu allen Landesbhiiros gut
bis zufriedenstellend und liefert Daten zur laufen-
den Beobachtung der Projektwirkungen. Die Teams
haben auch dazugelernt im Hinblick auf die partizi-
pative Durchfiihrung und die gemeinsame Reflexi-
on mit den B&duerinnen und Bauern {iber die Griin-
de fiir die festgestellten Entwicklungen und die dar-
aus zu ziehenden Konsequenzen. Allerdings beste-
hen immer noch gewisse Schwichen bei der (oft
sehr ambitionierten) Formulierung von Zielen und
(haufig sehr zahlreichen) Indikatoren sowie die Ge-
fahr einer einseitigen, schematischen Anwendung
des Instrumentariums, wobei unerwartete, mogli-
cherweise sogar negative Wirkungen der Projektar-
beit und ursdchliche Zusammenhdnge aus dem
Blickfeld geraten kdnnen.

5) Dienstleistungen des Generalsekretariats,

insbesondere fiir innerorganisatorische

Lernprozesse

Das Generalsekretariat leistet im Rahmen sei-
ner begrenzten personellen und finanziellen Még-
lichkeiten Bedeutendes zur Kompetenzstarkung
und Weiterentwicklung der Strategien fiir die ge-
samte Organisation. Die erarbeiteten pddagogi-
schen Materialien sind durchweg von guter Qua-
litdt und sehr praxisorientiert. Die fiir die Lobbyar-
beit erstellten Studien und Filmbeitrdge erscheinen
allerdings zum Teil noch etwas oberflachlich. Im
Rahmen von internationalen Workshops zu ver-
schiedenen Arbeitsbereichen wurden die Erfahrun-
gen der verschiedenen Landesbiiros ausgewertet
und richtungweisende Aktionspldne fiir die gesam-
te Organisation erarbeitet, deren Umsetzung gut
nachgehalten wurde. Diese partizipative Herange-
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hensweise zur Starkung des organisationalen Ler-
nens ist weiterhin ein wichtiges Markenzeichen der
Organisation.

Gleichzeitig muss sich die Partnerorganisation
jedoch mit entscheidenden Verdnderungen des
Umfeldes auseinandersetzen, die sie vor grof3e Her-
ausforderungen stellen: Zahlreiche Geldgeber
haben in den letzten Jahren auf eine reine Projektfi-
nanzierung — meist im Rahmen von Ausschrei-
bungsverfahren — umgestellt, oft verbunden mit
sehr kurzen Projektlaufzeiten. Dem will die Partner-
organisation nun proaktiv durch eine interne Reor-
ganisation und die engere Zusammenarbeit zwi-
schen Generalsekretariat und einzelnen Landes-
biros bei der Bewerbung fiir gréfRere, auch interna-
tionale Projekte begegnen. Die Partnerorganisation
will dabei ihr Profil als ,,Fiirsprecherin des Gemein-
wohls* in den durch das Vorherrschen von Partiku-
larinteressen geprdgten afrikanischen Landern
scharfen.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Partnerorganisation hat ihre Ansdtze und
Strategien systematisch weiterentwickelt und
dabei wesentliche Empfehlungen der vorangehen-
den Evaluierung umgesetzt. Um die Wirksamkeit
zukiinftiger Programme im Sinne einer Transforma-
tion bestehender Strukturen und wirksamer Ar-
mutsbekdmpfung noch weiter zu verbessern, wer-
den der Partnerorganisation folgende Schritte emp-
fohlen:

Die begonnene Neuorientierung im Bereich der
Agrarberatung hin auf eine integrierte Entwicklung
nachhaltiger béauerlicher Betriebssysteme (statt
einseitiger Ausrichtung auf einzelne Produkte mit
hohem Einsatz externer Inputs) und einen ,territo-
rialen Ansatz“, bei dem auch das Management der
nattrlichen Ressourcen verbessert wird, sollte von
der Partnerorganisation konsequent umgesetzt
werden. Auch potenzielle Auftraggeber sollten in
dieser Hinsicht sensibilisiert werden.

Die Forderung der Mikrofinanz-Selbsthilfeorga-
nisationen sollte — ggf. in Kooperation mit anderen
Nichtregierungsorganisationen — fortgesetzt wer-
den; dabei sollte das Organisationsmodell flexibili-
siert werden, um noch starker auf die Bedarfe der
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jeweiligen Zielgruppen und die Besonderheiten un-
terschiedlicher Milieus einzugehen. Der Einsatz fiir
die rechtliche Anerkennung der Spar- und Kredit-
gruppen in den einzelnen Landern sollte eine wich-
tige Prioritdt bleiben.

Die erfolgreiche Lobbyarbeit sollte insgesamt
auf nationaler wie internationaler Ebene weiter aus-
gebaut werden, allerdings miissen hierzu die Stra-
tegien und Konzepte noch klarer durchdacht und
formuliert werden. Der Ansatz, schwerpunktmaBig
im Rahmen von Koalitionen mit gleichgesinnten Or-
ganisationen zu arbeiten und zunehmend auch
stadtische Bevdlkerungsgruppen und Jugendliche
anzusprechen, sollte weiterverfolgt werden.

Das wirkungsorientierte Monitoring- und Eva-
luierungssystem sollte weiter konsolidiert und
noch besser fiir die Steuerung der Projekte und die
Berichterstattung genutzt werden. Dabei muss dar-
auf geachtet werden, dass die Kultur der partizipa-
tiven Reflexion und Selbstevaluierung vertieft, Ver-
anderungen des Kontextes noch konsequenter ana-
lysiert, Ursachen hinterfragt und auch unbeabsich-
tigte Wirkungen der eigenen Interventionen kritisch
beobachtet werden.

Insgesamt sollte die Partnerorganisation ein
Gleichgewicht der drei sich ergdnzenden zentralen
Funktionen (Begleitung und Beratung bauerlicher
Organisationen/handlungsorientierte Studien/Lob-
bying und Kampagnenarbeit) anstreben und das
dafiir erforderliche Handwerkszeug weiterent-
wickeln sowie die innovativen Krafte im Netzwerk —
auch im Austausch mit externen Partnern — star-
ken. Die politische Analyse sollte vermehrt in die
internen Diskussionsprozesse Eingang finden. Die
Partnerorganisation sollte hierfiir auch einen eige-
nen ©6konomischen Referenzrahmen entwickeln,
um vorherrschenden neoliberalen Ansdtzen die
Grundsatze einer lokal und solidarisch ausgerichte-
ten, gemeinwohlorientierten Wirtschaftsweise ent-
gegenzusetzen. Bei der begonnenen Reorganisati-
on sollte darauf geachtet werden, dass alle Akteure
im Netzwerk ,,mitgenommen“ und ihr Engagement
gestarkt wird. Dabei ist inshesondere auf die
Bediirfnisse der Belegschaft zu achten, um die wei-
terhin hohe Fluktuation der Mitarbeitenden zu
bremsen.

MISEREOR wird empfohlen, die Partnerorganisation
weiterhin aktiv bei der Umsetzung ihrer strategi-
schen Reorganisation und der Umsetzung der Emp-
fehlungen zu unterstiitzen.

Dr. Adelheid Kiickelhaus

Diese Partnerorganisation, die tiber ein sehr
grofles Netzwerk in den acht frankophonen
und zwei anglophonen afrikanischen Staa-
ten verfiigt, wird auch weiterhin durch ein
Folgeprojekt unterstitzt.

Mit der Organisation wurde eine noch engere
Zusammenarbeit vereinbart, und es beste-
hen in der Tat viele Schnittstellen, wie z. B.:
— als Beratungsorganisation fiir andere lo-
kale Partner,

— als Kooperationspartner bei der Lobbyar-
beit zu relevanten Themen der ,Ladndlichen
Entwicklung” oder Landwirtschaft im afrika-
nischen und europdischen Kontext sowie

— als Moderations- und Reflexionspartner zu
entwicklungspolitischen Orientierungen und
Zukunftsfragen im afrikanischen Kontext.

Die im Evaluierungsbericht besonders her-
vorgehobene Kakaokooperative, wo sich in
einem Postkonfliktstaat junge Familien zu
einer Kooperative zusammenschlossen und
sich unter besonders schwierigen Bedingun-
gen dazu durchringen konnten, BIO-Kakao
zu produzieren, wird auf dem Weg der Ver-
marktung (Fair-Trade) und der Konsolidie-
rung ihrer Kooperative weiterhin begleitet.
Dieses Beispiel wird MISEREOR auch fiir die
Bildungsarbeit in der Bundesrepublik aufar-
beiten und verdffentlichen.

Mit dem Partner werden in der neuen Phase
insbesondere die von den baduerlichen Fami-
lien und stadtischen Konsument(inn)en aus-
gewdhlten traditionellen Nahrungsmittel,
die sich gerade in Zeiten des Klimawandels
bewdhrt haben, geférdert. Es handelt sich



dabei um Arten, die nur wenig von der inter-
nationalen Ziichtung beachtet werden, wie
verschiedene Hirsesorten, lokale Bohnen-
sorten, Foniogetreide u. a. Gleiches gilt
dabei fiir die lokale Gefliigelproduktion. Der
Partner will damit verhindern, dass wichtige
Arten und Tierrassen durch exotische
Arten/Sorten und Rassen verdrdangt werden
und die Bevélkerung dadurch immer weni-
ger in der Lage sein wiirde, ihre Erndhrung
in Eigenregie unter den sich wandelnden Be-
dingungen, insbesondere dem Klimawan-
del, zu sichern.
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Angola

Evaluierung eines Projekts

der nachhaltigen Landnutzung und

landlichen Entwicklung

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die Durchfiihrungsorganisation ist ein kirchli-
cher Trager, mit dem MISEREOR seit 2006 zusam-
menarbeitet. Die Organisation unterstiitzt in vier
Dorfern der Diozese die Bereiche nachhaltige Land-
nutzung, landliche Entwicklung, Frauenforderung,
Alphabetisierung und andere Fortbildungskurse.
Sie hat sich zum Ziel gesetzt, die Lebensqualitat
der Familien durch die Forderung von nachhaltiger
Landwirtschaft und Vermarktung sowie durch die
Erarbeitung von kommunalen Dorfentwicklungspla-
nen und die Starkung von Gemeindeentwicklungs-
gruppen in vier Dorfern zu erhdhen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung wurde von einem angolani-
schen Gutachter und einer deutschen Gutachterin
gemeinschaftlich durchgefiihrt. Da bereits 2010
eine externe Evaluierung stattgefunden hatte,
bezog sich die Evaluierung auf das aktuelle und
das Vorgadngerprojekt.

Der Evaluierung lag folgende Zielsetzung zugrunde:

— Darstellung der in den Gemeinden und bei den
Partnern erzielten Wirkungen des Projekts
sowie der aufgetretenen Schwierigkeiten;

— Erarbeitung von Empfehlungen, um eine wir-
kungsvolle Fortsetzung der Arbeit zu ermogli-
chen;

— gemeinschaftliche Reflexion dariiber, wie die
Ziele des Projekts an die aktuelle Situation an-
gepasst werden konnen, falls dies erforderlich
sein sollte;

Anstof3 eines Lernprozesses in Bezug auf neue
Themen und Methoden des Projekts;

aktive Einbeziehung der Projektmitarbeitenden
zur Férderung der Partizipation bei der Beant-
wortung der Evaluierungsfragen, die sich insbe-
sondere auf Relevanz, Effektivitat, Wirkungen,
Effizienz und Nachhaltigkeit beziehen;

— Erarbeitung von Empfehlungen, um die generel-

le Partizipation zu erhdhen.

Die Evaluierungsmethodik beruhte auf der Ein-
beziehung aller relevanten Akteure, wobei die Pro-
jektmitarbeitenden sowie die begiinstigten Famili-
en in den Dorfern eine wichtige Rolle spielten. Es
wurden alle vier Dorfer, in denen das Projekt arbei-
tet, sowie ein Vergleichsdorf besucht.

Wahrend der Dorfbesuche wurde folgender Ablauf

eingehalten:

- Gruppenversammlung (insgesamt nahmen 181
Personen, 105 Méanner und 76 Frauen an den
Versammlungen in den vier Projektd6rfern teil);

— Durchfiihrung von Trendanalysen (TA), bei
denen Manner und Frauen in getrennten Grup-
pen ihre Situation in verschiedenen Bereichen
(Erndhrung, Vermarktung, Verwendung nachhal-
tiger Landnutzungstechnologien etc.) zu ver-
schiedenen Zeitpunkten (vor Projektbeginn und
heute) bewerten und die Griinde fiir eingetrete-
ne Verdnderungen nannten. Es wurden acht
Trendanalysen mit insgesamt 153 Teilnehmen-
den, 66 Mannern und 87 Frauen, durchgefiihrt,
wobei die Teilnehmenden der Gruppenver-
sammlung und der Trendanalysen gréBtenteils
identisch waren;

— Gesprdch mit den Autoritdten des Dorfes;



— Besuche vor Ort (Besichtigung der Felder, Gar-
ten, Maniokmiihlen, Brunnen); aufgrund der
weiten Entfernungen konnten allerdings nur
wenige Felder und Géarten besucht werden.

Mit den Projektmitarbeitenden wurde, neben Ein-

zelgesprdchen, ein Auftakttreffen durchgefiihrt, bei

dem das Vorgehen wéahrend der Evaluierung be-

sprochen wurde sowie weitere Themen diskutiert
wurden, insbesondere die Logik der Projektinter-
vention, der Projektfortschritt und aufgetretene
Schwierigkeiten. Beim Abschlusstreffen wurden die
wichtigsten Ergebnisse und die Empfehlungen des

Evaluierungsteams vorgestellt und diskutiert. Dar-
iber hinaus wurden eine Analyse relevanter Doku-

mente des aktuellen und der Vorlduferprojekte

sowie semistrukturierte Interviews mit 14 Schlis-

selpersonen durchgefiihrt.

Festgestellte Wirkungen
Da das Projekt in drei Dorfern bereits seit 2006

tatig ist, basieren die erreichten Wirkungen teilwei-

se auch auf fritheren Projektphasen, inshesondere
in den Bereichen nachhaltige Landwirtschaft und
Sicherung der Landrechte.

Die folgenden Wirkungen des aktuellen und des

Vorlauferprojekts konnten festgestellt werden:

— In geringem MafBe (bei 80 bis 90 Familien) Di-
versifizierung der Produktion und der Er-
nahrung (Kartoffeln und in geringem Umfang
Gemiise);

— Bei einem relativ kleinen Teil der Familien: Pro-
duktionserhohung (da diesbeziiglich keine Mo-
nitoringdaten vorliegen, kdnnen die Ergebnisse
lediglich geschéatzt werden);

— Eine wichtige Wirkung ist die Tatsache, dass in
den Dorfern, in denen das Projekt arbeitet, der
Einsatz von Feuer fiir die Feldbestellung deutlich
zuriickgegangen ist bzw. vollkommen vermieden
wird;

— Die wdhrend des Vorprojekts in drei Dorfern mit
Eigenbeteiligung der Dorfbevdlkerung installier-
ten Maniokmiihlen verringern die Arbeitsbela-
stung der Frauen erheblich und werden auch
von Bewohner(inne)n der Nachbarddrfer ge-
nutzt;
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— Verbesserung des Zugangs zu Trinkwasser in
zwei Dorfern durch staatliche Tiefbrunnen, zu
deren Errichtung die Einflussnahme von Pro-
jektmitarbeitenden bei staatlichen Stellen bei-
getragen hat. Durch die verbesserte Trinkwas-
serqualitdt hat nach Aussagen der Dorfbewoh-
ner/-innen die Haufigkeit von Durchfallerkran-
kungen abgenommen;

— Registrierung von Erwachsenen und Kindern,
um Ausweise ausstellen zu kénnen (durch
staatliche Stellen und unter Vermittlung der
Projektmitarbeitenden);

— Vermehrtes Wissen und Reflexionsvermogen in
den Dorfern;

— Verbesserter Organisationsgrad der Ddorfer
durch die Starkung von Gemeindeentwicklungs-
gruppen und dadurch bessere Moglichkeiten,
Probleme zu l6sen, Kampagnen durchzufiihren
(beispielsweise fiir mehr Sauberkeit in den Dor-
fern) und Prozesse wie die Vergabe von kom-
munalen Landtiteln zu begleiten bzw. voranzu-
treiben.

Es wurden keine negativen Wirkungen festgestellt;
allerdings besteht die Gefahr, dass bei zu langer
Begleitung der Dorfer eine gewisse Abhadngigkeit
entsteht.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Zusammenfassend kann festgestellt werden,
dass das Projekt eine hohe Relevanz besitzt, so-
wohl fiir die betroffene Bevolkerung als auch fiir
die Durchfiihrungsorganisation, die angolanische
Regierung und fiir MISEREOR. AuBerdem konnten
verschiedene Wirkungen als Folge des aktuellen
bzw. des Vorgdngerprojekts festgestellt werden. Da-
gegen sind Effektivitdt, Effizienz und Nachhaltig-
keit Punkte, an denen noch gearbeitet werden
muss. Insbesondere der haufige Wechsel der Pro-
jektmitarbeitenden und der Projektleitung hat der
Implementierung geschadet. In Bezug auf die Effek-
tivitat muss festgestellt werden, dass die nachhalti-
ge Landnutzung nur einen geringen Verbreitungs-
grad erreichen konnte. Ein wichtiger Grund dafiir ist
die Tatsache, dass fiir die organische Diingung der
Felder und damit fiir die angestrebte Ertragser-
hohung keine ausreichenden Diingemittel zur Verfii-
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gung stehen. Tierischer Dung ist kaum verfiigbar,
da die Tiere, insbesondere auch die Kleinwieder-

kduer, freilaufend gehalten werden. Andere Strate-

gien der Diingung, wie z. B. Griindiingung, werden
von den Projektmitarbeitenden nicht propagiert. Im

Bereich Vermarktung wurden nur punktuelle Akti-

vitdten unternommen und die geplanten Dorfent-
wicklungspldane wurden nicht erarbeitet.

Der fiir die Effizienz wichtige Kosten-Nutzen-Ver-
gleich zeigt relativ hohe Kosten pro Familie im Ver-

gleich zu den erreichten Wirkungen, da die Anzahl
der erreichten Familien relativ klein ist.

Empfehlungen an MISEREOR

— Weiterfinanzierung der ndchsten Phase unter
Beriicksichtigung der Empfehlungen;

— Weitere Unterstiitzung der Beratung im Bereich
Wirkungsmonitoring;

— Analyse, ob die finanzielle Abwicklung verein-
facht werden kann, beispielsweise, indem die
Finanzplanung nach Arbeitsschwerpunkten und
in Euro vorgenommen wird;

— Unterstiitzung der geplanten Reaktivierung des
Partnernetzwerks.

Empfehlungen an den Projekttrager:

— Zusammenarbeit mit einer grofBeren Zielgruppe,
insbesondere im Bereich nachhaltige Landnut-
zung und stadrkere Einbeziehung von Frauen;

— Verbesserung von Planung und Monitoring. Ins-
besondere sollten die aufgestellten Indikatoren
regelmafRig gemessen und die Ergebnisse in die
Berichte integriert werden; aufierdem wird emp-
fohlen, die Zielgruppe starker zu beteiligen und
direkt in den Planungsprozess einzubeziehen;

— Vermeidung weiterer Fluktuation der Mitarbei-
tenden;

— Stdrkere Fortbildung der Mitarbeitenden;

— Stdrkerer Austausch und Koordinierung mit ande-
ren, staatlichen und nichtstaatlichen Akteuren;

— Die Unterstiitzung der Zielgruppe sollte zeitlich
begrenzt sein und entsprechende Ausstiegs-
strategien entwickelt werden;

— Fiir die Projektmitarbeitenden sollte in der Ndhe
der begleiteten Dorfer ein einfaches Haus fiir Uber-
nachtungen und als Biiroersatz gebaut werden;

Aktive Teilnahme bei der Reaktivierung des
Netzwerks;
Zusammen mit den begleiteten Familien sollten
effektive Methoden der organischen Diingung
identifiziert und erprobt werden. Dabei sollte
unbedingt externe Unterstiitzung, insbesonde-
re Ausbildungs- und Beratungsangebote der Es-
cola Agricola de Natureza in Luanda, in An-
spruch genommen werden.
Es wird empfohlen, das Thema Klimawandel im
Folgeprojekt starker zu beriicksichtigen. Dabei
geht es einerseits um Anpassungsstrategien
der Bevolkerung an die verdanderten Klimabe-
dingungen und andererseits um Mafinahmen,
die den Aussto von Treibhausgasen, insbe-
sondere durch ausgedehnte Brande, verringern.
Die Themen Landsicherheit (Titel fiir kommuna-
les Land) und Starkung der dérflichen Organisa-
tion sollten auch in Zukunft unterstiitzt werden.
Es wird empfohlen, weiterhin Vermarktungsi-
nitiativen zu begleiten und dabei insbesondere
Frauen zu beriicksichtigen und eine kontinuier-
liche Produktion fiir den Markt zu férdern. Bei
Bedarf sollte punktuell externe Beratung in An-
spruch genommen werden.

Barbara Jilg

Die Evaluierung stellte keine negativen Wir-
kungen des Projekts fest, wohl aber einige
Schwachpunkte bei der Logik der Projektin-
tervention. Um diese zu beheben, wurde ge-
meinsam mit dem Partner tiberlegt und ent-
schieden, welche der Empfehlungen der
Evaluierung prioritdr umgesetzt werden
missen, um zur Verbesserung der Fachkom-
petenz des Teams beizutragen. Die Umset-
zung genau dieser Empfehlungen ist not-
wendig, um das Team in die Lage zu verset-
zen, eine an die Arbeit in den Gemeinden
angepasste Interventionsstrategie zu erar-
beiten. Dafiir wurde eine einjdhrige Zwi-
schenfinanzierung bewilligt.
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Evaluierung der Arbeit einer Nichtregierungsorganisation,
die mit indigenen Bevolkerungsgruppen im Nordwesten

des Landes arbeitet

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden
Organisation und des evaluierten Projekts
Bei dem Projekttrdger handelt es sich um eine

kleine, seit knapp 30 Jahren existierende Nichtre-

gierungsorganisation (NRO), die sich auf die Arbeit
mit indigenen Jdger- und Sammlervilkern im
Chaco-Tiefland spezialisiert hat. Ihren Sitz hat die

Organisation in der weit von der Hauptstadt ent-
fernten Provinz Formosa, die zu den drmsten Pro-
vinzen des Landes gehort. Hier werden die natdirli-

chen Lebensgrundlagen der indigenen Volker

durch hochtechnisierte GroBprojekte der Agrarindu-
strie (Baumwolle, Zuckerrohr, Soja) massiv be-
droht. Proteste dagegen werden durch die Provinz-
regierung mit Gewalt unterdriickt und kriminalisiert.

Die Organisation ist auf verschiedenen Interven-
tionsebenen tatig: Sie unterstiitzt direkt vor Ort in-

digene Familien und Gruppen zweier ethnischer
Minderheiten in 15 Dorfern bei der Starkung ihrer

kulturellen Identitdt und ihrem langfristigen Uberle-

ben. Dabei arbeitet sie sehr nachfrageorientiert

und deckt ein breites Themenspektrum ab. Insbe-
sondere der Zugang zu Land und natiirlichen Res-
sourcen sowie die Bewahrung der indigenen Spra-
chen sind zentrale, identitdtsstiftende Aspekte die-
ser Arbeit. Weiterhin werden Themen wie nachhalti-
ge Landbewirtschaftung, Umwelt- und Ressourcen-

schutz, Bildung und Gesundheit bearbeitet. Durch
Weiterbildung und Beratung werden indigene

Flihrungskrafte, Jugendliche und Frauen dabei un-

terstiitzt, sich zu organisieren und aktiv ihre Rechte
einzufordern.
Neben dieser Arbeit auf der Mikro-Ebene ist die

Organisation seit vielen Jahren {iber die Provinz-
grenzen hinaus vernetzt. Es wurden gut funktionie-

rende Netzwerke mit anderen NRO und indigenen
Gruppen aus den Nachbarprovinzen aufgebaut, die
zum Erfahrungsaustausch sowie fiir konzertierte
Aktionen im Chaco-Tiefland und auf nationaler

Ebene genutzt werden. Insbesondere in den letz-

ten Jahren konnte die Organisation ihre Netzwerk-
beziehungen auf nationaler und internationaler

Ebene verbessern und neue wichtige Biindnispart-
ner fiir ihre mit viel Engagement betriebene Lobby-

arbeit gewinnen.

Die Organisation wird von MISEREOR seit 28
Jahren geférdert und nimmt zum zweiten Mal an
einer externen Evaluierung teil. Wahrend es sich

bei der ersten Evaluierung um eine Netzwerkeva-

luierung von insgesamt neun Partnern MISEREORs

handelte, fand diese Einzelevaluierung auf explizi-

ten Wunsch der evaluierten NRO statt.

Ziele der Evaluierung und
methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte zum Ziel, die Projektar-
beit der NRO im Hinblick auf ihre Relevanz, Effekti-

vitat, Effizienz, Wirkungen und Nachhaltigkeit zu
beleuchten. Sie sollte zu einer strategischen
Neuausrichtung der Arbeit dieser Organisation

unter sich rasch verandernden Rahmenbedingun-

gen im Schwellenland Argentinien beitragen und
Anregungen fiir die Forderstrategie MISEREORs fiir
indigene Bevolkerungsgruppen liefern.

Das Evaluierungsteam, das aus einer deut-
schen Gutachterin und einem argentinischen Gut-

achter bestand, wandte im Rahmen des knapp

dreiwdchigen Evaluierungsprozesses folgende Me-

thoden an: leitfadengestiitzte Einzelinterviews mit
16 Schlisselpersonen auf nationaler Ebene und in
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der Provinz Formosa, Fokusgruppen-Interviews mit
indigenen Fiihrungskraften, Jugendlichen und Frau-
en, Besuche in zwei Dorfgemeinschaften sowie drei
Teamworkshops mit den Mitarbeitenden der Orga-
nisation. Vor der Feldphase wurde eine Dokumenten-
analyse durchgefiihrt.

Festgestellte Wirkungen

Die Organisation hat mit den vier zu evaluieren-
den Projekten im Zeitraum zwischen 2007 und
2015 wichtige Verbesserungen in Bezug auf die
Wahrung der Identitdt und die Beachtung der Rech-
te beider in der Projektregion lebende indigene Eth-
nien erreicht.

Die Bewusstseinsarbeit mit den indigenen
Gruppen hat dazu gefiihrt, dass diese ihre wirt-
schaftlichen, sozialen und kulturellen Rechte nicht
nur kennen, sondern inzwischen auch selbstdndig
aktiv einfordern. Dafiir haben sie ihre Kontakte mit
diversen Organisationen und Behdrden auf natio-
naler und Provinzebene ausgebaut und von den be-
stehenden Netzwerken der NRO profitieren kénnen.
Auch haben einige der weitergebildeten indigenen
Fiihrungskrifte 6ffentliche Amter libernommen und
sind damit in der Offentlichkeit anders prisent als
friiher. Als Beispiele fiir die erfolgreiche Lobbyar-
beit der indigenen Bevdlkerungsgruppen sind zu
nennen: Bau von sechs Grundschulen und Gesund-
heitszentren, Wohnhauser fiir 7 bis 15 indigene Fa-
milien pro Dorf, Sicherung von Landtiteln fiir beide
ethnische Gruppen, Ernennung indigener Lehrkraf-
te fiir alle Dorfschulen, Verbesserung der Dienstlei-
stungen fiir Indigene in einem nahegelegenen Kran-
kenhaus.

Insbesondere auf nationaler Ebene sind die in-
digenen Gruppen aus der Provinz Formosa in den
Medien sichtbarer geworden und haben Unterstiit-
zung fiir ihre Anliegen gewonnen. Die bisher in der
Provinz offentlich noch nicht registrierte Ethnie der
Nivaclé ist nun auf der aktuellen Karte des Bil-
dungsministeriums verzeichnet, und Mitglieder die-
ser Ethnie erhalten argentinische Personalauswei-
se, die ihnen den Zugang zu Land und Soziallei-
stungen ermdoglichen. Auch auf lokaler Ebene konn-
ten indigene Jugendgruppen durch ihre Teilnahme
an offentlichen Umziigen und Festlichkeiten zu

einem positiven Bild bei der nicht indigenen Bevdl-
kerung beitragen.

Die aktive und erfolgreiche Lobbyarbeit hatte
aber auch negative Auswirkungen. So haben sich
in der Provinz latent bestehende Konflikte um
Land, Ressourcen und Rechte indigener Gruppen
starker manifestiert und zugespitzt. Proteste und
Stralensperren der indigenen Gruppen (als Ant-
wort auf die Nichtbeachtung ihrer legitimen Forde-
rungen) wurden seitens der Provinzregierung mas-
siv unterdriickt. In der offentlichen Meinung der
Provinz sind rassistische AuBerungen gegeniiber In-
digenen hédufiger geworden. Neben repressiven
Maflnahmen und Drohungen der Provinzregierung
gegeniiber indigenen Fihrungskrdaften werden
auch offentliche Diffamierung, Verfolgung mittels
strafrechtlicher Verfahren, Bestechung und der
»Kauf von Gefalligkeiten* angewandt, um die indi-
genen Proteste zu schwéachen. Dies hat nicht nur
die Arbeit der NRO erschwert, sondern auch die an-
fanglich sehr positiven Auswirkungen der Forde-
rung einer kulturell angepassten Organisation indi-
gener Gruppen in der Projektregion abgeschwacht.

Einige erhoffte Wirkungen sind nicht eingetre-
ten. Piloterfahrungen mit nachhaltigen Bewirtschaf-
tungskonzepten lieRRen sich nicht breiter verankern.
Auch die Versuche der Sensibilisierung einer breite-
ren Bevdlkerung hinsichtlich der Rechte Indigener
und der Risiken des aktuellen Entwicklungsmodells
zeigen bisher nur bescheidene Erfolge.

Die Arbeit der evaluierten NRO besitzt ange-
sichts der weiterhin starken Benachteiligung und
Nichtbeachtung der Rechte Indigener in der Provinz
Formosa eine hohe Relevanz. Die Organisation hat
es trotz ihrer geringen Grofe geschafft, auf der lo-
kalen, regionalen und nationalen Ebene wichtige
Wirkungen zu erzielen. Hilfreich dafiir waren eine
langjahrige erfolgreiche Vernetzungsarbeit und der
,Blick tiber den Tellerrand“, der das Team dieser Or-
ganisation auszeichnet. Auch die Rolle der NRO hat
sich im Laufe der Zeit gewandelt: Ausgehend von
der direkten Arbeit mit indigenen Gruppen auf loka-
ler Ebene hat die Organisation — mit zunehmen-
dem Empowerment der indigenen Fiihrungskrafte —
ihre Lobbyarbeit immer stadrker ausgebaut. Zudem
ist es ihr gelungen, neben MISEREOR weitere Geld-



geber zu gewinnen, die heute fast die Halfte der
laufenden Kosten finanzieren. Das Team hat sich
flexibel an neue Rahmenbedingungen angepasst

und aktuelle Herausforderungen in seine Arbeits-

ansatze integriert.

Dies fand allerdings teilweise auf Kosten einer
langerfristigen strategischen Ausrichtung statt. So
sind die konkreten Ziele und spezifischen Strategi-
en einiger Arbeitslinien — wie z. B. Weiterbildung in-
digener Lehrkréfte, Jugendforderung, Frauenforde-
rung — nicht eindeutig. Auch fehlen im Team klare
Vereinbarungen beziiglich des Vorgehens bei der
Weiterbildung und Unterstiitzung von Multiplika-
tor(inn)en sowie bei der Sensibilisierung einer brei-
teren Offentlichkeit.

Durch die relativ neue Arbeit mit der Ethnie der
Nivaclé, die in der Provinz unter extrem schlechten
Bedingungen lebt, wird die Organisation aufgrund
der vielfdltigen Bedarfe aktuell vor die Herausforde-
rung gestellt, sich inhaltlich nicht zu verzetteln und
die eigene Rolle als NRO zwischen Dienstleister
und Lobbyist immer wieder zu {berpriifen. Dabei
gilt es, die Ubernahme staatlicher Leistungen zu
vermeiden. Empfohlen wird, dass die Organisation
angesichts nur begrenzt zur Verfiigung stehender
personeller und finanzieller Ressourcen den inhalt-
lichen Schwerpunkt auf das Thema Identitat setzt
und dafiir inshesondere die Rechte der Indigenen
in Bezug auf ihr Territorium und die Ausiibung ihrer
eigenen Sprache und Kultur unterstiitzt. Wichtige
Umsetzungsstrategien sollten politische Lobbyar-
beit, die Erh6hung der Sichtbarkeit der indigenen
Ethnien sowie die Forderung interkultureller Bezie-
hungen sein. Um langerfristige institutionelle Schwer-
punkte und Strategien zu definieren, wird ein Pro-
zess der strategischen Planung vorgeschlagen.

Angesichts der Konflikte in der Provinz sollte
auf direkte Konfrontationen mit der Provinzregie-
rung verzichtet werden. Stattdessen empfiehlt sich
eine noch intensivere Vernetzung mit Schliisselak-
teuren aus den Nachbarprovinzen sowie mit Men-
schenrechtsorganisationen der nationalen Ebene,
um dber Dritte Druck auf die Provinzregierung aus-
zuiiben. Zur nachhaltigen Verankerung der bisheri-
gen positiven Wirkungen ist zukiinftig ein starkerer
Fokus auf die systematische Weiterbildung mannli-
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cher und weiblicher indigener Multiplikatoren zu
legen.

Das Hilfswerk MISEREOR wird angeregt, mit der
Partnerorganisation in einen erneuten Dialog be-
zliglich der weiteren Entwicklung der Organisation
angesichts potenziell unterschiedlicher Erwartun-
gen der verschiedenen Geldgeber zu treten. Das
Hilfswerk sollte priifen, ob fiir eine massivere Of-
fentlichkeitsarbeit und Bewusstseinsbildung der
(nicht indigenen) Bevdlkerung in der Chaco-Region
die Moglichkeit der Finanzierung eines gemeinsa-
men Projekts all derjenigen NRO besteht, die sich
im Chaco fiir die Rechte Indigener einsetzen.

Heidrun Gilde

Die Schlussfolgerungen und Empfehlungen
der Evaluierung wurden mit der Partnerorga-
nisation in einem Treffen im April 2016 mit
der MISEREOR-Landerreferentin fiir Argenti-
nien und einem lokalen Berater besprochen.
Sowohl der Evaluierungsprozess selbst als
auch dessen Ergebnisse wurden von der
Partnerorganisation mit Zustimmung aufge-
nommen und fiir die Entwicklung einer lan-
gerfristigen strategischen Ausrichtung als
hilfreich empfunden. Insbesondere die
Frage nach einer stdrkeren Priorisierung
stellt sich fiir die Partnerorganisation als
zentral dar. Sie sieht sich in einem Span-
nungsfeld zwischen den Erfordernissen der
direkten Arbeit mit indigenen Gruppen auf
lokaler Ebene und den als strategisch erach-
teten Vernetzungs- und LobbymaBnahmen
auf Provinzebene, im Chaco-Tiefland und
auf nationaler Ebene.

Die im Rahmen der Evaluierung empfohlene,
starkere Vernetzung mit Schliisselakteuren
aus den Nachbarprovinzen sowie mit Men-
schenrechtsorganisationen der nationalen
Ebene wird grundsatzlich geteilt, stofit aber
angesichts der gegenwadrtigen ungiinstigen
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Rahmenbedingungen auf gré3ere Schwierig-
keiten. In Argentinien sind zunehmend viele
NRO in ihrer institutionellen Nachhaltigkeit
gefahrdet. Hohe Preissteigerungen und ab-
nehmende institutionelle Einnahmen - be-
dingt durch die mit dem Regierungswechsel
einhergehenden Einschnitte in Sozialtrans-
ferprogramme, zum anderen durch den
Riickzug vieler internationaler Geldgeber —
zwingen viele NRO zu Mitteleinsparungen.
Hiervon sind kosten- und zeitintensive Ver-
netzungs- und Lobbyaktivitdten tiberpropor-
tional stark betroffen. Die von der Partneror-
ganisation bereits bestehende und durch-
aus erfolgreiche Fundraising-Praxis — vor
allem hinsichtlich der Akquise von privaten
Spendenmitteln — soll auch vor diesem Hin-
tergrund weiter ausgebaut und durch eine
Kommunikationsstrategie, u. a. die profes-
sionelle Gestaltung der Website, unterstiitzt
werden.

Die Fortfiihrung der Zusammenarbeit mit
der Partnerorganisation fiir eine weitere
Etappe (bis Dezember 2020) wird aufgrund
ihrer sehr guten Arbeit angestrebt.
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Deutschland

Evaluierung der gemeinsamen Fastenaktion von MISEREOR
mit einer kirchlichen Dachorganisation in Brasilien

Kurzbeschreibung der durchfiihrenden
Organisationen und der evaluierten Aktion

2016 hat MISEREOR erstmalig eine gemeinsa-
me Fastenaktion mit einer kirchlichen Dachorgani-

sation in Brasilien durchgefiihrt. Grundlage hierfiir

war vor allem der Bericht der MISEREOR-Perspektiv-

kommission Il fiir die Jahre 2011-2016. Darin wird
unter der Uberschrift ,MISEREOR gestaltet eine
Lern- und Solidargemeinschaft in einer komplexen

Welt“ vorgeschlagen, eine gemeinsame Fastenakti-
on mit einem Land des globalen Siidens durchzu-

fihren.
Das Projekt der gemeinsamen Fastenaktion

2016 kniipfte an die Traditionen der jdhrlichen Fa-

stenaktionen sowohl bei MISEREOR (seit 1959) als

auch in Brasilien an. Die kirchliche Dachorganisati-
on in Brasilien setzt alle fiinf Jahre eine dkumeni-

sche Fastenaktion in enger Zusammenarbeit mit

ihren Mitgliedskirchen um. Dabei steht die Okume-

ne im Vordergrund.
Flir MISEREOR ist die jahrliche Fastenaktion ein
wesentliches Instrument zur Bewusstseinsbildung

und zur Darstellung seiner vielseitigen Projektar-

beit gegeniiber den Zielgruppen in Deutschland.

So hatte MISEREOR — neben der genannten kirchli-

chen Dachorganisation in Brasilien — wie in den

bisherigen Fastenaktionen auch zwei lokale brasi-
lianische Partnerorganisationen in die gemeinsa-

me Fastenaktion miteinbezogen.

Ziele der Evaluierung und
methodisches Vorgehen

Die Evaluierung sollte als Entscheidungsgrund-

lage dafiir dienen, ob und wie weitere gemeinsame

Fastenaktionen umgesetzt werden konnen. Schwer-

punkte der Untersuchung waren die Vorbereitungs-
und Durchflihrungsprozesse, die Sichtbarkeit des
,Gemeinsamen®, die Effizienz der Mafinahmen
sowie der eventuelle Mehrwert dieses Vorhabens
fiir die deutsche Seite.

Die beiden Personen des deutschen externen
Evaluierungsteams brachten umfassende Erfahrun-
gen in der Evaluierung entwicklungspolitischer Bil-
dungsarbeit, die bendétigten Kenntnisse der ent-
wicklungspolitischen Situation in Brasilien sowie
auch Erfahrungen aus einer vorangegangenen Eva-
luierung mit der Fastenaktion von MISEREOR mit.
Das Team interviewte leitfadengestiitzt 14 Mitarbei-
tende bei MISEREOR, die Generalsekretdrin der
kirchlichen Dachorganisation in Brasilien sowie
acht (von 44 kontaktierten) Vertreter/-innen von
Zielgruppen in Deutschland. Um die brasiliani-
schen Akteure einzubeziehen, nutzte das Eva-
luierungsteam eine standardisierte Online-Umfra-
ge, die auch eine Reihe von qualitativen Fragen ent-
hielt. 26 der 32 kontaktierten Personen beteiligten
sich daran. Zusatzlich analysierte das Team die um-
fassende Dokumentation des zweijahrigen Vorbe-
reitungsprozesses der gemeinsamen Fastenaktion
sowie Medienberichte, den Webauftritt der Jugend-
aktion und diverse Kommunikationsmaterialien.
Auf Basis der Dokumente und eines Kurzwork-
shops mit den Mitarbeitenden der Fastenaktion-
Steuerungsgruppe erstellte das Team einen soge-
nannten ,Zeitstrahl“, der wesentliche Entscheidun-
gen im Prozess der gemeinsamen Fastenaktion
sowie die Hauptarbeitsphasen der Beteiligten auf
der Seite von MISEREOR und der brasilianischen
kirchlichen Dachorganisation sowie die ,Dichte*
ihrer Kooperation dokumentiert.
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Festgestellte Wirkungen

MISEREOR und sein brasilianisches Gegeniiber
hatten vorab weder fiir sich noch untereinander de-
finiert, was sie unter Gemeinsamkeit verstehen.
Zum Zeitpunkt ihrer Kontaktaufnahme im Friihjahr
2014 waren die Vorbereitungen in Brasilien bereits
weit vorangeschritten und das Thema ,Sanitdre
Grundversorgung” fiir die Fastenaktion in Brasilien
definiert. Dieses Thema erachtete MISEREOR als in
Deutschland nur schwer vermittelbar. Im Planungs-
prozess einigten sich die beiden Kooperationspart-
ner auf das Rahmenthema ,,Gemeinsames Haus —
gemeinsame Verantwortung®, das in Deutschland
in den Themen ,Recht auf Wohnen in der Stadt und
soziale Stadtentwicklung® sowie ,,Recht auf wirt-
schaftliche, soziale und kulturelle Selbstbestim-
mung” konkretisiert wurde. Das gemeinsame Leit-
wort ,,...und das Recht strome wie Wasser“ bildete
dabei die Klammer fiir das breite Themenspektrum
der brasilianischen und der deutschen Seite.

Die Gemeinsamkeiten der beiden Fastenaktio-
nen in Deutschland und Brasilien waren nicht fiir
alle Beteiligten gleichermaBen sichtbar. Die fehlen-
de Klarheit innerhalb von MISEREOR {iber Ziele und
Aufgaben einer gemeinsamen Fastenaktion ging
einher mit einem breiten Spektrum an Auffassun-
gen iber die Bedeutung von Gemeinsamkeit. Die
Mitglieder der brasilianischen kirchlichen Dachor-
ganisation sowie die brasilianischen Partnerorgani-
sationen von MISEREOR sahen ein starkeres Maf}
an Gemeinsamkeit in der gemeinsamen Fastenakti-
on als die Beteiligten bei MISEREOR. Beide Seiten
entwickelten zahlreiche Produkte auf bisherige
Weise — auch begriindet in den kulturell bedingten,
unterschiedlichen Sichtweisen der jeweiligen Ziel-
gruppen —, insbesondere die Plakate und Druckma-
terialien. Gemeinsamkeiten ergaben sich fallweise
durch den Austausch und die teilweise Ubernahme
von Materialien oder Inhalten. Ein gemeinsames po-
litisches Ziel konnte aufgrund der unterschiedlichen
thematischen Prioritdten nicht entwickelt werden.

Weite Teile der Zielgruppen in Deutschland
haben aus der Sicht der Veranstaltenden die ge-
meinsame Fastenaktion 2016 kaum ,gemeinsa-
mer“ wahrgenommen als bisherige Fastenaktionen.

Dies war letztlich die Folge der nicht durchgédngigen
Benennung dieses Anspruchs durch MISEREOR und
einer geringen Beachtung des Novums ,,gemeinsa-
me Fastenaktion“ in einer ansonsten umfassenden
Presseprdsenz. Die Arbeit der brasilianischen kirch-
lichen Dachorganisation und der MISEREOR-Part-
nerorganisationen, vereinzelt auch neue Produkte
und Aktionen — wie das Lied und der Austausch
von Bibelarbeiten, aber auch die Unterschriftenak-
tion gegen den Staudamm am Tapajés — nahmen
die Zielgruppen jedoch wahr. Nicht nachweisbar
war, ob und ggf. wie sich die gemeinsame Fasten-
aktion auf die nachhaltige ErschlieSung neuer Ziel-
gruppen auswirken kann. Dass Veranstaltungen
bisher nicht erreichte Personen ansprechen kon-
nen, ist keine notwendige Folge einer gemeinsa-
men Fastenaktion. Ebenso war nicht nachweisbar,
ob sich die Gemeinsamkeit auf die Spendenh&he
ausgewirkt hat.

Die zentralen Themenkomplexe ,,Recht auf Woh-
nen und soziale Stadtentwicklung” sowie ,Recht
auf wirtschaftliche, soziale und kulturelle Selbstbe-
stimmung“ wurden in Deutschland weniger als
eine gemeinsam zu l6sende globale Kernfrage
wahrgenommen, sondern viel mehr als brasiliani-
sches Thema. Die brasilianischen Partner benann-
ten als Erfolg der gemeinsamen Fastenaktion ein-
hellig die Stiarkung der Okumene. Ein weiterer Ef-
fekt war die Erkenntnis, dass ,sanitdare Grundver-
sorgung“ ein Menschenrecht ist. Die von MISEREOR
initiierte  Unterschriftenaktion gegen den Stau-
damm in Tapajés erfolgte mit Blick auf eine der bra-
silianischen Projektpartnerorganisationen von MI-
SEREOR, wurde aber in Brasilien als wenig relevant
wahrgenommen. Wahrend wesentliche Produkte
und Aktionen auf beiden Seiten des Atlantiks wie
in den bisherigen eigenen Fastenaktionen umge-
setzt wurden, mochte die brasilianische Seite die
MISEREOR-Jugendaktion und Teile der Kinderaktion
in den kommenden Jahren ibernehmen. Eine ganz
wesentliche Wirkung der ersten gemeinsamen Fa-
stenaktion besteht in den intensiven und umfas-
senden organisationsinternen Lerneffekten fiir die
Beteiligten bei MISEREOR, aber auch bei der brasi-
lianischen kirchlichen Dachorganisation.



Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

An diese Lernerfahrungen sollte angekniipft
werden, um bei moglichen weiteren gemeinsamen
Fastenaktionen wesentlich zielgenauer vorzuge-
hen: durch eine frithzeitige Definition des Gemein-
samen zwischen MISEREOR und seinem Kooperati-
onspartner und eine systematische, lber Zwi-
schenziele definierte Planung. Wesentlich ist vorab
eine Einigung innerhalb von MISEREOR zu Bedeu-
tung und Ausmafl von ,Gemeinsamkeit® in einer
gemeinsamen Fastenaktion. Internationale Verein-
barungen, wie bspw. die Sustainable Development
Goals (SDG) und globale Themen wie der Klima-
wandel sollten die Ausgangspunkte zur Erarbei-
tung eines gemeinsamen Themas mit einem Koope-
rationspartner im globalen Siiden bilden. Das
Thema sollte zudem fiir die Zielgruppen beider be-
teiligter Seiten leicht verstandlich aufbereitet wer-
den kénnen. Durch die Einhaltung von klaren Krite-
rien bei der Auswahl des Kooperationspartners
sowie beim Kontaktaufbau und der Etablierung
einer gemeinsamen Arbeitsgrundlage (gemeinsa-
me Steuerungsgruppen, Kick-off-Workshop, Defini-
tion von Meilensteinen) kann die Gemeinsamkeit
kiinftiger gemeinsamer Fastenaktionen besser ab-
gesichert werden. Es empfiehlt sich auch, die Ge-
meinsamkeit durch Kommunikationsarbeit und mit-
tels anderer Veranstaltungsformate, die die Verbin-
dung der Kooperationspartner und ihrer Zielgrup-
pen {ber die gemeinsame Fastenaktion deutlich
herausstellen, starker sichtbar zu machen. Da eine
gemeinsame Fastenaktion vergleichsweise aufwan-
dig ist, liegt es nahe, sie nur im Abstand von drei
bis funf Jahren durchzufiihren, abwechselnd mit
den Fastenaktionen im bisherigen Format.

Da es wohl wenige Kooperationspartner mit
einer Tradition der Fastenaktion gibt, empfiehlt
sich, alternativ eine ,gemeinsame Aktion in der Fa-
stenzeit” ins Auge zu fassen, die ggf. auch lokale
Fastentraditionen aufgreifen kann.

Susanne Hdck, Marco Hanitzsch

MISEREOR bereitet fiir 2018 erneut eine ge-
meinsame Fastenaktion vor, diesmal mit der
Kirche in Indien. Da die Evaluierung der Fa-
stenaktion 2016 erst nach dem Abschluss
der Aktion erfolgen konnte, mussten bereits
erste Schritte mit Blick auf die Fastenaktion
2018 unternommen werden, bevor die Er-
gebnisse der Evaluierung vorlagen. Somit
kdnnen manche Empfehlungen erst mittelfri-
stig umgesetzt werden.

In Bezug auf die kommende gemeinsame
Fastenaktion 2018 werden einige Empfeh-
lungen aber auch bereits aufgenommen: So
wird verstarkt Wert darauf gelegt, dass der
Dialog im Kontext der Vorbereitung und Aus-
gestaltung der Fastenaktion mit der Kirche
und den Partnern in Indien auf Augenhdhe
gefiihrt wird. Auflerdem ist im Blick, die Ge-
meinsamkeit der Fastenaktion bei der The-
menfindung und in der AuBenkommunikati-
on deutlicher werden zu lassen. Weiterhin
werden die personellen Ressourcen, die bei
MISEREOR und auf indischer Seite fiir eine
erfolgreiche Planung und Durchfiihrung er-
forderlich sind, mit eingeplant.

Nicht alle Empfehlungen der Evaluierung
sind auf kommende gemeinsame Fastenak-
tionen zu Ubertragen, weil sie jeweils mit
einem anderen Land, einer anderen Kultur,
einer anderen Gestalt von Kirche zu ent-
wickeln sind.

Evaluierungen 2016
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Deutschland

Evaluierung eines deutschen Lobbynetzwerks

zU Menschenrechten

Kurzbeschreibung der durchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Das Netzwerk befasst sich mit der menschen-
rechtlichen, politischen, kulturellen, sozialen und
okologischen Situation eines Landesteils in Siid-
ostasien. Es setzt sich insbesondere fiir die Rechte
der marginalisierten indigenen Bevdlkerung ein.
Die Rechte dieser marginalisierten Bevdlkerungs-
gruppe, die etwa 42 % der Gesamtbevolkerung des
Landesteiles darstellt, werden unter dem gegen-
wadrtigen Regime in hohem Ausmafd verletzt. Will-
kiirliche und politisch motivierte Verhaftungen, Fol-
ter und Misshandlungen, auBergerichtliche Totun-
gen und Einschrdankungen von Rede- und Meinungs-
freiheit ordnen sich in ein repressives und diskrimi-
nierendes Regime der Sicherheitskréfte gegen Men-
schen ein, die sich fiir die Selbstbestimmung und
Unabhdngigkeit des Landesteils sowie fiir die Auf-
arbeitung der Vergangenheit einsetzen. Zentralen
internationalen Akteuren wird der Zugang zur Regi-
on erschwert oder verweigert. Die Kirchen nehmen
in diesem Konflikt eine zentrale Rolle ein. Sie bie-
ten wichtige Dienstleistungen an und bemiihen
sich um eine friedliche Losung des Konflikts.

Als ein Forum aus kirchlichen und sakularen Or-
ganisationen, Einrichtungen und Einzelpersonen
haben sich die am Netzwerk beteiligten Akteure
mit der Absicht zusammengeschlossen, ihre Krafte
zu biindeln, um Lobby-, Advocacy- und Offentlich-
keitsarbeit zu allen Menschenrechten in der Zielre-
gion in einem Maf3e zu leisten, zu der die Einzel-
nen nicht in der Lage gewesen waren. Die gesetz-
ten Ziele werden mit Rundbriefen und anderen Pu-
blikationen, Konferenzen und Seminaren, Lobbyak-
tivitdten in Berlin, Briissel und Genf und Besucher-

reisen angestrebt. Das Netzwerk, das eng mit
einem internationalen Netzwerk kooperiert, hat
seine Organe in Statuten festgehalten, ohne formal
einen Verein zu bilden. Wesentliche Organe sind
eine Mitgliederversammlung, ein Beirat und eine
kleine Koordinationsstelle, die rdumlich bei einer
kirchlichen Entwicklungsorganisation untergebracht
ist. Die Arbeit wird von einer Person koordiniert,
die ihrerseits von zwei Mitarbeitenden unterstiitzt
wird; insgesamt entsprechen diese Positionen aber
noch nicht einmal einer vollen Stelle.

MISEREOR unterstiitzt das Netzwerk seit 2003;
diese Evaluierung bezieht sich auf die Projektpha-
sevom 1.2.2013 bis zum 31.1.2016, wobei die ge-
genwadrtige Projektphase und einige Aspekte der
davorliegenden ebenfalls angeschaut wurden. Die-
ses war die erste Evaluierung und wurde vom Netz-
werk gewiinscht.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Das Evaluierungsteam, bestehend aus einer
deutschen Gutachterin und einem deutschen Gut-
achter, untersuchte das Wirken des Netzwerks auf
die Kriterien der Relevanz, der Wirkung, der Effekti-
vitat und Effizienz, der Qualitat der Zusammenar-
beit sowie der Nachhaltigkeit hin. Methodisch stell-
te die Evaluierung zundchst auf eine Dokumenten-
analyse ab. Dazu standen interne Dokumente
ebenso wie nach auf3en orientierte Produkte, etwa
Rundbriefe, Fachdossiers, andere Publikationen
und die Website, zur Verfiigung. Die eigentliche
Analyse wurde aufgrund eigener Datenkompilatio-
nen des Gutachterteams besonders hinsichtlich
der tatsachlich erreichten Wirkungen durchgefiihrt.



Dem Dokumentenstudium folgte eine ausfiihrliche
Interviewphase, in der etwa 35 leitfadengestiitzte
Gesprdche in Berlin, Briissel und Genf sowie der
Zielregion zusatzlich zu zahlreichen Riicksprachen
mit dem Team durchgefiihrt wurden. Mit einem kon-
struktiven und partizipativen Vorgehen wurde die
Evaluierung als ein Lernprozess gestaltet. Intensive
Debriefings mit der Steuerungsgruppe des Netz-
werks sowie mit MISEREOR sicherten die Erkennt-
nisse ab und trugen dazu bei, dass die Empfehlun-
gen anwendungsorientiert gestaltet waren.

Festgestellte Wirkungen

Das Netzwerk hat bei verschiedenen Institutio-
nen in Berlin, Briissel und Genf zu politischen Ent-
scheidungen und Meinungen beziiglich der Politik
des Ziellandes beraten, informiert und auch Ein-
fluss ausgelibt. In Berlin wurden Mitglieder des
Bundestags (inshesondere Mitglieder des Aus-
schusses fiir Menschenrechte), des Auswartigen
Amts (AA) und des Bundesministerium fir wirt-
schaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
(BMZ) sowie der Bundesbeauftragte fiir Menschen-
rechte und humanitdre Hilfe in unterschiedlichen
Formaten informiert und entsprechende Empfeh-
lungen und Handlungsoptionen an sie herangetra-
gen. Eine sichtbare Wirkung entfaltete die Reise
eines hochrangigen Diplomaten in die schwer zu-
gdngliche Zielregion. So konnte die Isolation der
betroffenen Bevdlkerung durchbrochen werden,
und die Reise trug zur Sichtbarkeit der Zielregion
bei. Ihr Zustandekommen ldsst sich nachweislich
dem Netzwerk zuordnen. Auch andere hochrangige
Politiker behielten, informiert durch das Netzwerk,
im Dialog mit dem Zielland das Thema Menschen-
rechte auf der Agenda.

Auf der Ebene der Europédischen Union (EU) in-
formierte das Netzwerk insbesondere Mitglieder
des Europdischen Parlaments sowie Referentinnen
und Referenten des Europdischen Auswadrtigen
Dienstes Uber die Lage im Zielland. Diese Informa-
tionen und Empfehlungen flossen in zentrale Dia-
logprojekte und Wirtschaftsabkommen ein. Das

Vorgehen des Netzwerks zeugt von guten Kenntnis-

sen der Prozesse innerhalb der EU.

Evaluierungen 2016

Bei den Vereinten Nationen (VN) in Genf konnten
bei verschiedenen Gremien sowie Landervertretun-
gen und durch das Mitwirken an Parallelberichten
fuir Vertragsorgane immer wieder wichtige Informa-
tionen und Anliegen zur Zielregion eingebracht wer-
den. Die bereits vor dem Evaluierungszeitraum er-
wirkte Beriicksichtigung der Zielregion im Rahmen
des Allgemeinen Periodischen Uberpriifungsverfah-
rens der VN kann als ein Erfolg der Lobbyarbeit des
Netzwerks im Verbund mit anderen Organisationen
gewertet werden. In Genf wurde auch iber die Zu-
sammenarbeit mit Vertretungen von Landern der
Pazifik-Region auf die Zielregion aufmerksam ge-
macht; ein Pazifik-Land verwies im Menschen-
rechtsrat auf die Zielregion, und lokale Lobbygrup-
pen verwendeten das Material des Netzwerks fiir
ihre Lobbyarbeit in der Melanesian Spearhead
Group.

Die Auswirkungen der Aktivitdten des Netz-
werks auf die Meinungshildung zum Thema der
Zielregion in der breiteren Offentlichkeit und in den
Medien miissen als begrenzt eingestuft werden.
Der Konflikt um die Zielregion steht nicht im Medien-
interesse, und das Netzwerk verwendet seine weni-
gen Mittel nicht fiir breiter angelegte Offentlich-
keitsarbeit, eine richtige Entscheidung aus Sicht
der Gutachter. Bei einem interessierten politischen
wie kirchlichen Fachpublikum wurde hingegen er-
reicht, dass die Problematik der Region besser be-
kannt ist und als Menschenrechtsthema verstan-
den wird. Uber die kirchlichen Verbindungen wird
immer eine Tir zwischen den Menschen in
Deutschland und der Zielregion offen gehalten,
wdhrend andere direkte Kontaktmoglichkeiten
immer wieder gefdhrdet sind. Damit bleiben Infor-
mationskandle erhalten, selbst wenn andere Tiiren
zuschlagen.

Innerhalb des Ziellandes und der Zielregion ver-
fligt das Netzwerk {iber einen gewissen Bekannt-
heitsgrad und hat dazu beigetragen, dass die Re-
gierung die indigene Bevdlkerung regelmafiger
konsultiert. Auch wird, so Beobachter, weniger be-
denkenlos auf Demonstranten geschossen. Insge-
samt hat der erhdhte internationale Druck auf die
Regierung dazu gefiihrt, dass Menschenrechtsfille
gutwilliger geldst wurden. Lobbyaktivitdten in Ber-
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lin, Briissel und Genf tragen dazu bei, dass die Re-
gierung mit internationaler Aufmerksamkeit fiir
Menschenrechtsfragen in der Region rechnet und,
so lasst sich beobachten, ihr Handeln diesem
Druck anpasst.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen
Das Netzwerk ist grundsatzlich trotz seiner ge-
ringen GroBe gut aufgestellt. Dank wertvoller Ver-
netzung und umfangreicher Kenntnisse hinsichtlich
der Moglichkeiten seiner Lobbyadressaten holt es
sehr viel aus seinen knappen Ressourcen heraus.
Das Gutachterteam empfiehlt, die gute Situation in
Team und Begleitgremien zu nutzen, das Netzwerk
strategisch noch etwas weiterzuentwickeln und
sich besser gegen Risiken abzusichern. Die strate-
gische Weiterentwicklung kénnte in noch aktiverem
Arbeiten in Partnerschaften mit externen Akteuren,
aber auch mit Partnern der eigenen Mitglieder lie-
gen. Der Bezug zu den Kirchen sollte vielfaltig ge-
nutzt werden. Verstarkte Medienarbeit, gegebenen-
falls mit zusdtzlich eingeworbenen Mitteln, ware
eine interessante Moglichkeit, um eine breitere Of-
fentlichkeit Uber den Konflikt zu informieren und
mittelbar Druck auszuiiben, um Verbesserungen zu
erlangen. Die Wirkungsorientierung des Netzwerks
sollte durch die Formulierung von mehr und prazi-
seren Indikatoren und Benchmarks gestarkt werden.
Intern konnte sich das Netzwerk gegen einige
Risiken absichern: Den moglichen Verlust von Fach-
kompetenz durch Abgéange aus Gremien und Team,
und Sicherheitsrisiken fiir alle, die fiir das Netz-
werk in der Zielregion reisen. Zur gegenwdrtigen
engen und kollegialen Begleitung des Teams sollte
eine auch formal optimale Mitarbeiter(innen)be-
treuung hinzukommen. Damit das Netzwerk durch
seine stets wachsende Vernetzung und Bekannt-
heit nicht einen Preis fiir seinen Erfolg zahlen
muss, wdre die ErschlieBung zusatzlicher Finanz-
quellen sinnvoll.
Frauke Lisa Seidensticker

Das Netzwerk hat den Prozess und die Emp-
fehlungen der Evaluierung insgesamt sehr
positiv aufgenommen und bereits erste
Schritte der Umsetzung unternommen. So
sollen 2017 ein bis drei Kooperationen mit
neuen externen Akteuren gesucht werden,
und bereits Ende 2016 sind zwei Aktionen
durchgefiihrt worden, die das Potenzial zu
mittel- bis ldangerfristigen Kooperationen
haben. Fiir eine Postkartenaktion wurden er-
folgreich die kirchlichen Beziige des Netz-
werks genutzt. Zur Starkung der Medienar-
beit ist die Empfehlung der Gutachter, durch
ein Spezialprojekt separate Fordermittel ein-
zuwerben, auf fruchtbaren Boden gefallen;
das Team und die Begleitgremien sondieren
und priorisieren gerade mogliche Finanzie-
rungspartner dafiir. Die Begleitgremien be-
auftragten das Team zudem damit, Aspekte
und sinnvolle Neuerungen, die eine gestark-
te Wirkungsorientierung notwendig machen,
in der kommenden Zeit und frithzeitig vor
einem Folgeantrag zur Diskussion zu stellen.

Hinsichtlich der Art und Weise der Realisier-
barkeit einer grundsatzlich willkommen ge-
heiBenen strukturellen Starkung und Risiko-
absicherung gehen die internen Diskussio-
nen noch weiter. Formale Mitarbeiterge-
sprache haben inzwischen stattgefunden, in
denen auch Fragen der Sicherheitsrisiken
und Schritte zur weitestmdglichen Minimie-
rung derselben thematisiert wurden.
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Deutschland

Metaevaluierung 2016

Das Bischofliche Hilfswerk MISEREOR unter-
stiitzt weltweit lokale Partnerorganisationen in der
Durchfiihrung von Projekten und Programmen, die
zur nachhaltigen Entwicklung und zur Armuts-
bekdmpfung beitragen sollen. Fiir diese Arbeit
stellt das Bundesministerium fiir wirtschaftliche Zu-
sammenarbeit und Entwicklung (BMZ) Mittel zur
Verfligung. In 2015 waren dies 147,59 Mio. Euro.
Neben staatlichen Mitteln setzt MISEREOR auch
Spendenmittel und Kirchensteuern fiir die Projekt-
arbeit ein. Insgesamt wurden 2015 178,75 Mio.
Euro in die Projektforderung investiert. Fiir die ziel-
und wirkungsorientierte Erfolgskontrolle sind zwi-
schen BMZ und der Katholischen Zentralstelle fiir
Entwicklung (KZE), vertreten durch MISEREOR, Leit-
linien vereinbart, die u. a. regelmafige Einzelpro-
jektevaluierungen und Meta-Evaluierungen vorsehen.
Fiir die hier vorliegende Meta-Evaluierung bildeten
261 Evaluierungen aus den Jahren 2014/15 die
Grundgesamtheit. Die Untersuchung wurde im Auf-
trag von MISEREOR durch die externen Beratungs-
biiros .Evaluation.Consulting, Bonn und Centrum fiir
Evaluation (CEval), Saarbriicken durchgefiihrt.

Ziel der Meta-Evaluierung ist, dass MISEREOR
iber aussagekréftige Riickmeldungen zu der Qua-
litat sowohl der von Partnern beauftragten Eva-
luierungen als auch der selbst beauftragten Eva-
luierungen verfiigt. Das methodische Vorgehen um-
fasste einen reprdsentativen Qualitdts-Basischeck
von 70 der 261 Evaluierungen. Dabei wurden 14
Evaluierungen des MISEREOR-Arbeitsbereichs Eva-
luierung und Qualitditsmanagement (EQM) und 56
von Partnerorganisationen beauftragte, sog. exter-
ne, lokal beauftragte Evaluierungen (ELBE) unter-
sucht. Untersuchungskriterien waren Vollstandig-

keit und Angemessenheit der Dokumentation, Un-
abhingigkeit und Uberparteilichkeit, Glaubwiirdig-

keit und Niitzlichkeit. Die Priifung erfolgte auf der

Grundlage der Lektiire von Zusammenfassung, Ein-

leitung, Methodenkapitel, Schlussfolgerungen und
Empfehlungen sowie einer raschen Durchsicht des

Berichts. In einem zweiten Schritt wurden 20 Eva-
luierungen einer vertieften Analyse (Stufe 2) unter-
zogen. Dabei wurden auch die Kriterien Partizipati-
on und Konsistenz der TOR untersucht. Bei den Un-

tersuchungen wurde jeweils der ganze Bericht mit
Anlagen gelesen.

In der zusammenfassenden Qualitédtsbewertung
der Berichte wird insgesamt eine befriedigende

Qualitdt festgestellt. Die Bewertung umfasst die Er-
gebnisse des Qualitats-Basischecks und der ver-

tieften Analyse.

Unterschied ELBE und EQM-Evaluierungen.
EQM-Evaluierungen wurden in der Regel besser ein-

gestuft als ELBE. Die Erklarungen dafiir liegen aus
Sicht des Meta-Evaluierungsteams in folgenden
Aspekten:

a) Direkte Qualitdtskontrolle der Berichte

durch Evaluierungsfachleute von EQM, hoheres me-

thodisches Know-how/ Evaluierungs-Know-how;

b) Mehr Arbeitstage und mehr Finanzmittelein-

satz fiir die Gutachter/-innen pro EQM-Evaluierung

im Vergleich zu ELBE; Einhaltung des Vieraugen-

prinzips (i. d. R. immer zwei Gutachter/-innen bei

EQM-Evaluierungen, bei ELBE oft nur ein(e) Gutach-

ter/-in);

¢) Mehr Distanz der Gutachter/-innen zum Pro-
jekt sowie die EQM-Unterstiitzung bei der AuRe-

rung von Kritik am Projekt.
Im Bereich Partizipation, welche nur in Stufe 2
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untersucht wurde, lasst sich von der Tendenz ein
vergleichbares und zum Teil besseres Abschneiden
der ELBE finden. Dieses Ergebnis ist nicht reprdsen-
tativ, zeigt jedoch, dass mogliche Vorteile in der
Einbeziehung der Stakeholder in die Evaluierungen
liegen.

Ergebnisse und Schlussfolgerungen

im Einzelnen

Ergebnisse des Qualitats-Basischecks: 60-70 %
der Evaluierungsberichte befinden sich je Kriterium
im ,,griinen® Bereich, d. h. zwischen den Bewertun-
gen sehr gut bis befriedigend. Der andere Teil von
30-40 % wurde als eher schwach bis schwach ein-
gestuft (siehe Abbildung).

Dokumentation

Anforderungen an die Dokumentation sind
nicht ausreichend klar und meist zu komprimiert
dargestellt, d. h. es sind nicht ausreichend prakti-
sche Umsetzungshilfen vorhanden. Zentraler
Schwachpunkt fast aller Dokumentationen ist die

Ubersicht der Ergebnisse des Basischecks

praktisch nicht vorhandene Darstellung der Aus-
wahl der Stichprobe und die unvollstandige Doku-
mentation im Annex. Das fiihrte in der Bewertung
zum Zusatz ,,bis eher schwach“. Gliederungen sind
in der Regel angemessen, jedoch fehlen in den
schwacheren Evaluierungen wichtige Kapitel wie
Zusammenfassung und Methodenkapitel. Feste
Vorgaben sind erforderlich und wiirden Abhilfe
schaffen.

Unabhingigkeit und Uberparteilichkeit

Die Einschatzung der Unabhéangigkeit und
Glaubwiirdigkeit ist tiber die reine Analyse von Eva-
luationsberichten nicht abschliefend tberpriifbar.
Im vorliegenden Fall deuten ca. 3/4 (73 %) der Be-
richte darauf hin, dass die Gutachter/-innen extern
waren. Es ist davon auszugehen, dass diese Zahl
hoher ist, da es keine spezifischen Vorgaben durch
MISEREOR oder auch durch magebliche internatio-
nale Institutionen wie OECD-DAC gibt, die die Doku-
mentation der Unabhdngigkeit und Qualifikation
der Evaluator(inn)en im Bericht explizit einfordern.

|

1. Dokumentation 30 29 2
2. Unabhangigkeit _ 27 16
3. Glaubwilrdigkeit 2 46 21 1
4. Niltzlichkeit D 21 25

b) Methodenvielfalt - 41 23

a) DAC-Kriterien 13 2 9

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
[l sehrsgut gut-befriedigend eher schwach schwach



Daher wird davon ausgegangen, dass mehr externe
Evaluator(inn)en und Gutachter(innen) zum Einsatz
kommen, als in den Berichten ausgewiesen wird.

Glaubwiirdigkeit
Ein wichtiger Beitrag zur Glaubwiirdigkeit einer

Evaluierung ist die Darlegung der Untersuchungs-
methoden und die Information zu den Befragten.
Gerade die Auswahlkriterien werden fast nie darge-
legt und stellen somit die Glaubwiirdigkeit in Frage.

Eine Darlegung der Auswabhlkriterien wiirde zudem
eine bewusstere Auswahl unterstiitzen, da es
einen Rechtfertigungsdruck gibt.

In der Auswertung der oft umfassenden Daten

gibt es noch einige Verbesserungsmoglichkeiten.

Sowohl die Quantifizierung der Aussagen als auch
die Differenzierung der Zielgruppen findet kaum

statt, obwohl beides explizit in den Handreichun-

gen gefordert ist. Der Uberpriifung auf Wirkungen

wird sehr viel Raum in den Evaluierungen einge-

raumt, jedoch ist fraglich, ob mit den angewandten
Methoden sichergestellt werden kann, dass die
identifizierten Wirkungen wirklich auf das Projekt
zurlickzufiihren sind.

Weiterhin fallt auf, dass wichtige Bereiche des
Projektmanagements oder der Untersuchung der

konkreten inhaltlichen Ausgestaltung von Arbeitsab-
ldufen in der Evaluierung nicht oder i. d. R. nur rela-

tiv kurz angesprochen werden. Eine Ursache dafiir
kann in der Fokussierung auf die Wirkungserfassung
und Zielerreichung liegen. Moglicherweise fiihrt die

Praxis, das Ergebnis-Kapitel mit den DAC-Bewertun-

gen zu kombinieren, dazu, dass in vielen Fallen die
Beschreibung der Situation anhand der erhobenen
Daten ganz unterbleibt und sofort die Bewertung

dargelegt wird. Die Kapitel heiRen zwar oft ,,Ergeb-
nisse und Analysen®, die puren Ergebnisse der Daten-

erhebung werden dort aber selten aufgezeigt.

Niitzlichkeit

Die Evaluierungsfragen werden in der Regel gut
abgedeckt, jedoch geht durch die zum Teil grof3e
Anzahl und die sehr detaillierten Fragen der

Uberblick verloren und es fehlen Gesamteinschit-

zungen. Zum Teil werden so in der Beantwortung
der DAC-Kriterien gewissenhaft alle Fragen zu dem
Themenbereich beantwortet, ohne eine generelle

Evaluierungen 2016

Einschatzung zu geben, wie relevant das Projekt
einzuschatzen ist. AuBerdem werden so auch nur
die in den Fragen beschriebenen Themen in der
Evaluierung eingebracht. Fiir die Vertiefung von
zentralen Fragestellungen, die sich in der Feldphase
ergeben konnen, fehlt dann oft der Raum. Die Er-
fahrung zeigt, dass die Nitzlichkeit der Empfehlun-
gen sehr stark verbessert werden kann, wenn fiir
diese eine strukturierte Umsetzungsplanung vorge-
nommen wird. Dieser wichtige erste Schritt der Um-
setzung von Empfehlungen wird jedoch bei der
ELBE-Handreichung nicht beriicksichtigt. Bei der
Umsetzung von Evaluierungsempfehlungen ist die
Erfahrung der vergangenen Jahre zu beriicksichti-
gen, dass Evaluierungen teilweise stark die Kom-
plexitdt von Abldufen und Verfahren erhohten und
damit eine gewisse hemmende ,,Biirokratie® unter-
stiitzten. Dies sollte bei der Umsetzung von neuen
Verfahren wie z. B. Monitoring-Systemen Uberlegt
und abgewogen werden: Welche Daten sind not-
wendig? Inwiefern fiihren auch einfachere Verfah-
ren zu einem vergleichbaren Ergebnis?

Eine deutliche Trennung von Beschreibungen
und Bewertungen konnte immer dann vorgenom-
men werden, wenn zundchst eine Beschreibung
des Sachverhalts, moglichst mit Bezug auf die
Quellen, und dann eine Bewertung ggf. mit Begriin-
dung bzw. weiterer Erlduterung vorgenommen
wurde. Es entspricht ebenfalls guter Praxis, dass Er-
gebnisse und Bewertungen auch dann in einem Ka-
pitel zusammengefasst werden kénnen, wenn die
Inhalte deutlich voneinander getrennt sind.

Partizipation

Die explizit durch das MISEREOR-Evaluierungs-
konzept geforderte Partizipation von Partnerorgani-
sationen und gefdrderten Personen steht im Span-
nungsfeld mit der Unabhangigkeit der Evaluierung.
Im MISEREOR-Evaluierungskonzept wird diese Her-
ausforderung nur indirekt thematisiert, indem der
Anregung aus der Fachdiskussion gefolgt wird,
dass Schlussfolgerungen und Empfehlungen sich
aus den Ergebnissen nachvollziehbar im Eva-
luierungsbericht ergeben sollten.

MISEREOR und seine Partnerorganisationen
haben teilweise direkten Zugang zu den Zielgrup-
pen und kdnnen diesen noch weiter ausbauen und
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damit die Unterstiitzung fiir Benachteiligte noch ef-
fektiver machen.

Konsistenz der TOR*

Die Aufteilung von Wirkungen auf der Outcome-
Ebene in die Kapitel Wirkungen und Effektivitat soll-
te aufgelost werden und die Abgrenzung der Fra-

gestellungen zwischen den Kapiteln Relevanz und
Wirkungen klarer herausgearbeitet werden.
Die Erfahrung zeigt, dass die Entwicklung guter

TOR Zeit und Know-how bendtigt, um die Eva-

luierung wirklich auf die entscheidenden Fragen zu

fokussieren. Daher wird es als angemessen ange-
sehen, wenn Partnerorganisationen bei ELBE weni-

ge zentrale Fragestellungen entwickeln und dann
die Standardfragen der TOR einsetzen.

Gute TOR sind wichtig. Noch wichtiger fiir die Er-
stellung einer guten ELBE ist die Auswahl einer
guten Evaluatorin bzw. eines guten Evaluators.

Dazu ist es wichtig, dass die Vorgaben fiir das Eva-

luierungsbudget angemessen sind und die Partner-

organisation Zugang zu Netzwerken erfahrener Eva-

luator(inn)en hat.

Die wichtigsten Empfehlungen

Die zentralen Empfehlungen sind hier nach
Adressaten und nach Prioritat geordnet und in Kurz-
form dargestellt. (Im Kapitel Schlussfolgerungen

und Empfehlungen des ausfiihrlichen Evaluierungs-

berichts werden Erlduterungen und Ansatzpunkte

fiir die Umsetzung benannt und alle 19 Empfehlun-

gen ausgefiihrt.)

An die Kontinentalabteilungen und EQM

1) Weitere Integration des Werkzeugs ,Eva-
luierung® in den Partnerdialog. Evaluierungen die-

nen der Rechenschaftslegung und des Lernens. Fiir
die Starkung des Lernens bedarf es des Vertrauens
der Partnerorganisation in MISEREOR, dass auch
gewisse Schwachpunkte nicht zum Abbruch der
Forderungen fithren (Empfehlung 2).

2) Gesamtkonzept der ELBE und EQM-Eva-

luierungen {berpriifen und ggf. unterschiedliche

Schwerpunktsetzungen und inhaltliche Ausgestal-
tungen fiir ELBE und EQM-Evaluierungen ent-

wickeln (Empfehlung 8).

3) Wirkungen nicht methodisch aufwendiger
priifen, jedoch Methoden anwenden, um diese
plausibel auf das Projekt zuriickzufiihren, zum Bei-
spiel tiber verstarkte Diskussion/Hinterfragung der
Wirkungslogik und starkerer Triangulation der Infor-
mationen zu moglichen Wirkungen (Empfehlung 5).

4) Zusatzlich zu den Wirkungen auch andere
zentrale Faktoren des Projekterfolgs in den Blick
der Evaluierungen nehmen. Zum Beispiel mehr auf
konkrete Arbeitsabldufe, Projektmanagement (nicht
nur Monitoring!) oder inhaltliche Ausgestaltung
des Projekts achten (Empfehlung 7).

5) ELBE bendtigen eine angemessene finanziel-
le Ausstattung, um qualifizierte Evaluierungsteams
mit ausreichend Arbeitstagen unter Vertrag neh-
men zu kénnen (8000-15.000 €) (Empfehlung 18).

6) Unterstiitzung von Partnerorganisationen bei
der Suche nach geeigneten Evaluator(inn)en fiir
ELBE. Das konnte tber EQM oder Uber Bera-
ter(innen) (BAZ) erfolgen (Empfehlung 19).

Weitere zentrale Empfehlungen fiir EQM

7) Darstellungen der Wirkungen des Projekts in
einem Kapitel ,,Outcome & Effektivitat* sowie ,,Im-
pact“ oder ganz klassisch nach DAC in den Kriteri-
en ,Effektivitat* und ,Impact“. Klarere Abgrenzung
der Fragestellungen des Kapitel Relevanz zu denen
der Kapitel Wirkungen und Effektivitat. Darstellung
der DAC-Kriterien in internationaler Reihenfolge, da
chronologisch sinnvoll. Alternativ: Bewertung der
DAC-Kriterien in einem separaten Kapitel und Unter-
gliederung der Evaluierungsergebnisse beispiels-
weise auf Aktivitaitenebene (Empfehlung 15).

8) MISEREOR sollte die Anforderungen und die
verbindlichen Inhalte fiir die Dokumentation in Eva-
luierungen klarer benennen (Empfehlung 1).

9) Die Vorgaben fiir ELBE und EQM-Evaluierun-
gen sollten die Wichtigkeit der Auswahl der Stichpro-
ben und deren Dokumentation verdeutlichen und
dafiir klare Vorgaben entwickeln (Empfehlung 3).

Jens Koy et al.

*TOR = Terms of Reference (Referenzrahmen)



MISEREOR nimmt aus dieser Metaeva-

luierung zundchst einmal mit, dass im

Durchschnitt bereits eine ordentliche Qua-
litat der Evaluierungen vorliegt. Verbesse-

rungsbedarf besteht vor allem bei den lokal

beauftragten Evaluierungen, auf die MISERE-
OR nur begrenzten Einfluss hat. Den vorhan-
denen Einfluss will MISEREOR aber in Zu-

kunft starker nutzen: Die Handreichung, die
alle Projektpartner beachten miissen, wenn
sie Evaluierungen beauftragen, wird derzeit
iberarbeitet und wird verschiedene Aspekte

der Empfehlungen aufgreifen. Die Mitarbei-
tenden, die die Projekte begleiten, sind sen-
sibilisiert und werden das Thema im Partner-

dialog aufgreifen. Sie kdnnen bei Bedarf auf
zusatzliche Angebote zuriickgreifen, z. B.
Workshops fiir Partner, die vor der Beauftra-
gung einer lokalen Evaluierung stehen, oder
die Identifizierung und Qualifizierung von
Gutachter(inne)n in einzelnen Lindern. Der
Kostenrahmen fiir lokal beauftragte Eva-
luierungen wurde bereits angepasst und
ldsst nun mehr Spielraum fiir die Projekt-
partner, eine angemessene Auswertung zu
beauftragen. Eine vergleichbare Qualitatsi-
berpriifung wird in ca. drei Jahren wieder
stattfinden.

Evaluierungen 2016
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Haitl

Evaluierung eines Projekts

zur Forderung und Verteidigung der Menschenwdirde

und der Menschenrechte

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

MISEREOR unterstiitzt seit Januar 2012 ein
kirchliches Projekt, dessen Ziel es ist, zur Wahrung

der Menschenwiirde und zur Sicherung der Men-

schenrechte in Haiti beizutragen. Die Evaluierung

bezog sich auf das Vorprojekt und die aktuelle Pro-

jektphase.

Im Rahmen des Projekts sollen die Gemeinde-

und Dibzesangremien befdhigt werden, Aktivitdten
zur Pravention von lokalen Gewaltmechanismen

durchzufiihren, in den Gemeinden einen nachhalti-

gen Dialog zwischen Konfliktparteien zu gestalten
und die Schaffung von Gemeindeausschiissen zu
Fragen der Gerechtigkeit und dem Zugang zur Justiz

zu ermoglichen. Die Aktivitdten des Projekts umfas-

sen die Schaffung von lokalen Arbeitsgruppen fiir
Gerechtigkeit und Frieden durch die Fortbildung

von ehrenamtlichen Mittlerpersonen, die die Struk-

tur auf Gemeindeebene betreuen und dadurch die

Nachhaltigkeit der Mafinahmen garantieren sollen.
Das Projekt wird durch ein Team von hauptamtli-
chen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Port-au-

Prince koordiniert. Die fiinf Arbeitsbereiche des
Projekts umfassen (1) Organisationsentwicklung

und Stadrkung der Struktur, (2) Ausbildung der Mit-

glieder der Kommissionen in Konfliktmanagement

und Rechtsstaatlichkeit, (3) Beobachtung der Men-

schenrechtssituation in Haiti, (4) Rechtsbeistand
fiir Opfer von Menschenrechtsverletzungen durch
Rechtsbeistand sowie (5) Lobbyaktivitaten und
Kampagnenarbeit zum Thema Justizreform.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Ziel der Evaluierung war es, das Projekt vor dem
Hintergrund der tatsdchlich umgesetzten Aktivita-
ten in Bezug auf die Aspekte Relevanz, Wirksam-
keit, Zielerreichung, Effizienz und Nachhaltigkeit zu
analysieren. Im Rahmen der Begutachtung, die zwi-
schen Marz und Juni 2016 mit der Feldphase vom
6. bis 20. Marz in Haiti stattfand, wurden Interviews
und Arbeitstreffen in drei Diozesen durchgefiihrt.
Zur Wirkungsanalyse und partizipativen Wirkungs-
messung wurden Workshops durchgefithrt sowie
im Rahmen einer Organisationsanalyse mit dem na-
tionalen Biiro in Port-au-Prince die Stédrken,
Schwachen und Potenziale des evaluierten Pro-
jekts analysiert. Die Evaluierung wurde von einem
Beraterteam, bestehend aus zwei Experten aus
Deutschland und Haiti, durchgefiihrt.

Festgestellte Wirkungen

Die Ausbildung von Mittlerinnen und Mittlern
fiir das Projekt in den Gemeinden und Ditzesen er-
folgte in Ubereinstimmung mit den Bediirfnissen
der Zielgruppe und war demnach bedarfsorientiert
ausgerichtet. Die kirchlichen Gremien spielen eine
wichtige Rolle bei der Starkung der Kommunikation
zwischen den beteiligten Personen, Opfern und Be-
klagten auf der einen und Reprdsentanten des Ju-
stizsektors auf der anderen Seite. Einige der be-
fragten Personen sprachen von der guten Reputati-
on der katholischen Kirche in Haiti, die sich solida-
risch zeigt mit den Opfern von Menschenrechtsver-



letzungen und damit einen wichtigen Beitrag zur
Forderung der sozialen Gerechtigkeit und zum Zu-
gang zur Justiz leistet.

Der kirchliche Projekttrager hat ein Netzwerk
von lokalen Gruppen zur Beobachtung der Men-
schenrechtslage in 335 Gemeinden des Landes
etabliert. Die Ergebnisse werden in eher unregel-
mafiigen Abstdanden in Quartals- und Jahresberich-
ten verdffentlicht. Die lokalen Gremien arbeiten in
den Gemeinden mit einem Minimum an Ausstat-
tung sowohl technischer als auch finanzieller Natur,
was die Regelmafigkeit der Informationsweiterga-
be beeintrachtigt. Trotz dieser operativen Ein-
schrankungen stellte das Gutachterteam bei allen
Beteiligten in den drei besuchten Diézesen ein ho-
hes Maf3 an Verantwortung und Engagement fest.

Das evaluierte Projekt greift kontinuierlich rele-
vante Anliegen im Bereich Justiz und Menschen-
rechte in den Gemeinden auf, wobei die lokalen
Gremien fiir Gerechtigkeit und Frieden in einer kon-
struktiven und transparenten Weise arbeiten. Der
sehr auf ausgleichendem Dialog beruhende Ansatz
wirkte vertrauensbildend und hatte zur Folge, dass
Kontakte zur lokalen Justizadministration — und
teilweise auch zur Polizei — hergestellt werden
konnten und die Bearbeitung von individuellen Fal-
len von Ungerechtigkeit (zum Beispiel bei Land-
streitigkeiten) moglich wurde. Gemeinsame, regio-
nal ausgerichtete Aktivitdten der Gemeinde- und
Diozesangremien stellen allerdings eine grof3e Her-
ausforderung insbesondere in den landlichen Ge-
bieten Haitis dar, da eine kaum vorhandene Ver-
kehrsinfrastruktur die Kontakte der Kirchengruppen
untereinander erschwert. Bei der Bewertung der
Lobbyarbeit auf nationaler Ebene zeigte sich letzt-
lich, dass der Projekttrager nicht stark genug ist,

um als unabhdngige Interessengruppe fiir eine Ju-

stizreform zu agieren.

Im Rahmen des geférderten Projekts wurden
jahrlich durchschnittlich ca. 200 Félle von Konflik-
ten und Menschenrechtsverletzungen bearbeitet
und dabei ca. 50 % der behandelten Fille erfolg-
reich beendet. Die Schaffung der Gremien fiir Frie-

Evaluierungen 2016

den und Gerechtigkeit hat somit in den Gemeinden

eine nachhaltige und funktionierende Struktur eta-
bliert, was als eine wesentliche Wirkung des Pro-

jekts identifiziert werden kann.

Es wurde aber auch berichtet, dass die Aktivita-

ten der Gruppen im politisch sensiblen Bereich der
Menschenrechtsarbeit teilweise durch politische

Repression und Versuche der Einschiichterung er-
schwert werden. Einzelne Mitglieder der Gemeinde-

gremien fiihlten sich durch diese MaRnahmen in
ihrer persénlichen Sicherheit bedroht.

Die Gremien stellen nicht zuletzt eine wichtige
soziale Komponente fiir die Freiwilligen dar, die
einen wesentlichen Beitrag zur Funktionsfahigkeit

der gesamten Struktur leisten. Ein erhebliches Defi-

zit wurde allerdings bei der Zusammenfiihrung der

Informationen in einer Datenbank zur Menschen-
rechtsbeobachtung im nationalen Biiro identifi-

ziert, die nicht den erwarteten und notwendigen
technischen Standards entsprach. Hier ist eine

Uberpriifung der weiteren Vorgehensweise in die-
sem Arbeitsfeld unumganglich, um eine strukturier-
te und zeitnahe Reaktion auf Menschenrechtsver-

letzungen gewdhrleisten zu kénnen.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die wesentlichen Wirkungen des evaluierten
Projekts konnten auf der lokalen Gemeindeebene
nachgewiesen werden. Durch die Kooperation mit

MISEREOR hat das Projekt einen deutlichen Zu-

wachs an Dynamik erfahren und wurde in die Lage

versetzt, nachhaltige lokale Strukturen fiir den Zu-
gang zur Justiz und zur Konfliktbearbeitung aufzu-

bauen und individuellen Rechtsbeistand zu leisten.

Im Hinblick auf die Starkung des Projekts zur Er-
reichung der angestrebten Wirkungen hat das Eva-

luierungsteam positive Ergebnisse vor allem fiir die

Themenbereiche Mediation auf kommunaler Ebe-
ne, den Zugang zur Justiz, Rechtsbeistand und Stér-
kung der Kompetenzen der Zielgruppen identifi-

ziert. Diese Ergebnisse konnen als reprdsentative

Beispiele dafiir dienen, welche nachhaltigen Wir-
kungen auf Gemeindeebene in der Arbeit mit enga-

gierten Freiwilligen erzielt werden kdnnen.
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Auf der strategischen Ebene wird dem Projekttrager
empfohlen, besonders den Arbeitsbereich der Men-
schenrechtsbeobachtung zu tiberpriifen und darzu-
legen, inwiefern durch die Erneuerung der techni-
schen Ausstattung und der Kommunikationsstruk-
tur eine nachhaltige Wirkung erzielt werden kann.
Zur Verbesserung der Wirkungsanalyse wird
dem Projekttrdger empfohlen, das vorhandene Sy-
stem flir Monitoring und Evaluierung zu tberarbei-
ten und mit kontinuierlich Gberpriifbaren Indikato-
ren zu versehen, um so neben den quantitativen Er-
gebnissen der Projektarbeit auch die langerfristi-
gen qualitativen Wirkungen identifizieren zu konnen.
Als ein problematischer Faktor fiir die Nachhal-
tigkeit des evaluierten Projekts wurde vom Eva-
luierungsteam die ungesicherte finanzielle Ausstat-
tung des Projekts identifiziert. Langfristig kann sich
der Projekttrager nicht alleine auf die Forderung
durch Geber aus Drittlandern konzentrieren, son-
dern muss neue und innovative Wege der Mittelbe-
schaffung beschreiten. Hierzu bedarf es der Ausar-
beitung einer spezifischen Fundraising-Strategie.
Die vorhandenen sozialen und wirtschaftlichen
Ungleichheiten ebenso wie die noch weit verbreite-
te Korruption, der begrenzte Zugang zum Justizsy-
stem und die anhaltenden Menschenrechtsverlet-
zungen stellen den Kontext dar, in dem sich die Ar-
beit des Projekts als relevant erwies und auch fiir
die Zukunft notwendig und sinnvoll erscheint. Trotz
dieser enormen Herausforderungen kann davon
ausgegangen werden, dass der Prozess der Konso-
lidierung der Gemeinde- und Di6zesangremien im
Gange ist und die dargestellten Wirkungen nachhal-
tig verankert werden konnen. MISEREOR wird daher
eine weitere Unterstiitzung des Projekts zur Forde-
rung und Verteidigung der Menschenwiirde und der
Menschenrechte in Haiti empfohlen.
Stefan Jansen

Die Empfehlungen im Bereich Menschen-
rechtsbeobachtung wurden berpriift: Die
Verbesserung der technischen Ausstattung
und der Kommunikationsstruktur sind in ei-
nigen didzesanen Biiros teilweise umge-
setzt, brauchen aber noch mehr Zeit und zu-
satzliche Finanzierung. Zum Thema Wir-
kungsanalyse wird der Projektpartner von
einer externen Fachkraft begleitet, die von
einer anderen internationalen Organisation
finanziert wird. Gemeinsam sollen in der
ndchsten Zeit leicht zu erfassende Indikato-
ren festgelegt und nachgehalten werden.
Die empfohlene Strategie zur Beschaffung
weiterer Mittel zur Finanzierung der Arbeit
ist seit Jahren im Gesprédch und wird im Dia-
log mit dem Partner immer wieder aufgegrif-
fen, konkrete Plane wurden aber von seiner
Seite bisher noch nicht vorgestellt. MISERE-
OR hat dem Projektpartner gegeniiber die
Bereitschaft zugesichert, ihm bei der Konso-
lidierung der bisherigen Manahmen und
Erfolge auch weiterhin zur Seite zu stehen
und fiir nétige Veranderungsprozesse gege-
benenfalls Beratung durch lokale Expert(in-
n)en anzubieten.



Indien

Evaluierung eines Projekts

Evaluierungen 2016

zur Organisierung von Adivasi und Rechtshilfe

in Gujarat

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die Durchfiihrungsorganisation ist eine sdkula-
re, durch die katholische Kirche unterstiitzte Nicht-

regierungsorganisation (NRO). Sie wurde 1975 ge-
griindet und wird seit 1994 durch MISEREOR finan-

ziert. Von den 95 Beschéftigten sind 17 % weiblich.
Das jahrliche Projektbudget stammt zu 20 % aus
dem MISEREOR/KZE-Fonds.

Die Organisation arbeitet mit und fiir Adivasi,
die indigenen Bevdlkerungsgruppen im heutigen
Indien, und dies in rund 450 Dorfern innerhalb von
acht Distrikten.

Die spezifischen Ziele des Projekts sind es, (i)
der indigenen Bevélkerung in zwei Distrikten Zu-
gang zu Rechtsberatung zu verschaffen und (ii) die
Adivasi-Bewegung zu Selbstorganisation und

Selbsthilfe zu befahigen. Das Projekt arbeitet aus-

schlieBlich in solchen Dérfern, die bereits eine Biir-
gerorganisation auf Dorfebene haben (das sind ins-
gesamt 75 Dorfer in zwei Distrikten).

Das Vorprojekt wurde ebenfalls evaluiert, es ar-
beitete in 150 anderen Dorfern in den gleichen
Distrikten. Die vorliegende Evaluierung ist die erste,

die von MISEREOR und der Organisation gemein-

sam beauftragt wurde.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung folgte den Vorgaben der OECD
fiir eine Projektevaluierung, den sog. DAC-Kriterien,
und bewertete die Relevanz des Projekts, die Effek-
tivitat, die Effizienz, die Wirkungen und die Nach-
haltigkeit. Ebenfalls evaluiert wurden die Organisa-
tionskultur, die Leitung auf verschiedenen Ebenen,

die Organisationsstruktur sowie die internen Ablau-
fe der Organisation im Kontext ihrer Leitlinien,
ihres Auftrags und ihrer Strategie.

Das Evaluierungsteam bestand aus zwei exter-
nen Gutachtern und arbeitete iiberwiegend mit par-
tizipativen Methoden, Projektdokumente und Se-
kundadrdaten wurden ebenfalls untersucht. AuBer-
dem profitierte es von der guten Mitarbeit des Pro-
jektteams. Die Feldphase begann mit einem Auf-
taktworkshop, an dem das Personal der Partneror-
ganisation sowie Vertreter/-innen von fiinf Biirger-
organisationen teilnahmen. Ziel dieses Workshops
war es, riickblickend die Verdnderungen im Leben
der Dorfbevélkerung und die organisatorische Ent-
wicklung der Blirgerorganisationen zu erfassen.

Wahrend der anschliefenden fiinftagigen Feld-
phase wurden die beiden Evaluatoren von Mitarbei-
tenden der Organisation und einigen Mitgliedern
der Vorstande der Biirgerorganisationen begleitet.
Sie besuchten zehn Dérfer in den fiinf Verwaltungs-
bezirken, wobei aus jedem Verwaltungsbezirk nach
dem Zufallsprinzip je ein Dorf aus dem laufenden
Projekt und eines aus dem Vorprojekt ausgewdhlt
wurden. Vor Ort traf das Team jeweils den Vorstand
der Biirgerorganisationen, die Mitglieder der Biirge-
rorganisationen und andere Dorfbewohner. Mit
allen diesen Personen wurden semi-strukturierte
Interviews gefiihrt. Weiterhin besuchte das Eva-
luierungsteam 50 stichprobenartig ausgewdhlte
Haushalte in den zehn Dorfern und fiihrte dort teil-
standardisierte Befragungen durch. Zudem gab es
Treffen mit dem Projekt- und Verwaltungspersonal
der Organisation, um deren interne Abldufe zu ver-
stehen. Am Ende der Evaluierung fand ein Ab-
schlussworkshop mit dem Mitarbeiterstab der Or-
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ganisation statt, um die wichtigsten Erkenntnisse,
Schlussfolgerungen und Empfehlungen vorzustel-
len und strategische Alternativen fiir die kommen-
de Periode zu diskutieren.

Festgestellte Wirkungen

Wahrend der dreijahrigen Projektlaufzeit nutz-
ten 17.725 Personen die Rechtsberatung durch die
Biiros der Organisation. 463 Personen erhielten Zu-
gang zu staatlicher Unterstiitzung, 20 Personen er-
hielten Landtitel, 42 Streitfdlle wurden auflerge-
richtlich gelost, viele andere Menschen bekamen
das urkundlich festgelegte Recht, Forstflachen fiir
die Landwirtschaft zu nutzen. Zahlreiche Adivasi
nahmen an kulturellen Veranstaltungen teil und er-
hielten fiir ihre Dorfer iber 72 Regierungsprojekte,
so etwa fiir Trinkwasser, Bewdsserung, Bustransfer
fur Schulkinder, Anschluss an das Stromnetz, Stra-
Benbau u. v. m., mit einer geschatzten Gesamtsum-
me von 210.000 Euro. Weiterhin konnten durch
aufBergerichtliche Konfliktlosung und Prozessko-
stenhilfe mehrals 3.000 EUR eingespart werden.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Der wesentliche Nutzen des Projekts fiir die Adi-
vasi-Zielgruppen bestand in der Rechtsberatung
und in der Verteidigung der Waldnutzungsrechte.
Zukiinftig sollte das Projekt mehr Breitenwirksam-
keit entfalten, das heif3t fiir mehr Menschen als bis-
her Zugang sowohl zu staatlichen Wohlfahrtspro-
grammen als auch zu eher technischen Férderpro-
grammen zu vermitteln, die von der Regierung und
von NGOs in den Bereichen Landwirtschaft, Bewas-
serung, Viehzucht angeboten werden.

Das Projekt war bisher mafiig wirksam. Die ge-
setzten Projektziele wurden teilweise erreicht:
Wahrend der ersten zweieinhalb Jahre des laufen-
den Dreijahresprojekts unterstiitzte die Organisati-
on 145 Personen bei Gerichtsverhandlungen oder
auBergerichtlichen Einigungen, wohingegen die an-
gestrebte Zahl bei 400 lag. Das Ziel, dass Adivasi
in ca. 200 Fallen ihre Bediirfnisse gegeniiber Regie-
rungsinstitutionen aktiv einfordern, konnte nicht
Uberpriift werden, da hierfiir keine messbaren Indi-
katoren verfiighar waren. Die Effektivitat der juristi-
schen Dienstleistungen der Organisation war insge-

samt gut. Im Bereich der Starkung der Biirgerorga-
nisation war sie jedoch weniger zufriedenstellend.
Das liegt hauptsdchlich an den begrenzten Kompe-
tenzen der Mitarbeiter/-innen in den Bereichen Or-
ganisationsentwicklung und Fiihrungskraftetraining.

Das Projekt unterstiitzte die indigenen Bevolke-
rungsgruppen wirksam bei der Vermittlung von
staatlichen Zuwendungsprogrammen, schaffte es
jedoch nicht, auch diejenigen Zielgruppen zu errei-
chen, die noch nicht iiber ihre Moglichkeiten und
Rechte im Bereich der staatlichen Zuwendungspro-
gramme informiert sind oder durch diese nicht er-
reicht werden. Dies sind insbesondere die bediirf-
tigsten Bevolkerungsgruppen, denen zukiinftig
starkere Aufmerksamkeit gewidmet werden sollte.

Die wichtigsten Empfehlungen

aus dieser Evaluierung sind:

1. Die Organisation sollte die Mitglieder der Biir-
gerkomitees darauf vorbereiten, den Dorfbe-
wohnern Anleitung und Beratung insbesondere
bei relativ einfachen Sachverhalten zu erteilen
und sollte diese Aufgabe schrittweise von der
Organisation an die Biirgerorganisation delegie-
ren. Die Birgerkomitees auf Bezirksebene soll-
ten befdhigt werden, Themen interner Streitig-
keiten aufzugreifen, die auf Dorfebene nicht an-
gesprochen werden.

2. Auf Dorfebene sollten die Biirgerkomitees alle
Haushalte erreichen, insbesondere auch die
Armsten und Schwiéchsten. Hierfiir ist eine pro-
aktivere Herangehensweise erforderlich, d. h.
das Projekt sollte gezielter auf diese Haushalte
zugehen.

3. Neben Beratung zu Forstrechtsfragen sollte die
Unterstiitzung auch andere Bereiche einsch-
lieBen, insbesondere den Zugang zu staatli-
chen Forderprogrammen fiir individuelle Haus-
halte, das Nachhalten zur Umsetzung des staat-
lichen Beschdftigungsplans MGNREGA, die Or-
ganisation der Verteilung von Nahrungsmittelra-
tionen sowie die Forderung der Gemeindeent-
wicklung (Bewdsserung, Bildung, Unterstiitzung
von Kooperativen in der Milchproduktion etc.).
Zusatzlich zur Unterstiitzung individueller Haus-
halte sollten pro Jahr mindestens zwei bis drei



Aktivitaten aufgegriffen werden, die Bediirfnisse
der Dorfgemeinschaften als Ganzes betreffen.

. Der Schwerpunkt der Arbeit sollte starker darin
liegen, die Dorfbevolkerung zur Selbsthilfe zu
befdhigen.

. Fir die Unterstiitzung der Biirgerkomitees in

diesem Bereich sollten ausgewdahlte Mitarbei-
ter/-innen im Bereich der Organisationsentwick-

lung geschult werden. Angesichts der Hohe der

Mittel und der Transaktionen, die die Organisa-
tion verwaltet, sollte eine kompetente und un-

abhdngige Buchhaltungsfachkraft eingestellt

werden. Diese Person sollte die Verwaltungsan-

gestellten anleiten und direkt dem Direktor der
Organisation gegeniiber verantwortlich sein.

. Die Organisation sollte deutliche Anstrengun-
gen unternehmen, um den Prozentsatz an weib-
lichen Mitarbeitenden auf allen Ebenen zu er-
hohen. Auch im Bereich der Biirgerorganisatio-
nen sollte die aktive Beteiligung von Frauen ins-
besondere auch in den Fiithrungskomitees ge-

steigert werden.

. Die Organisation sollte ihre Grundsatze und Ver-

fahren in den Bereichen ,,Finanzvorschriften und

-regelungen®, ,,Beschaffungs- und Logistikverfah-
ren* sowie in der ,Personalpolitik“ klar definie-

ren und entsprechend dokumentieren.

. Die Organisation sollte einige Finanzmanage-

mentpraktiken verbessern und Schwachstellen
in ihrem Personalwesen beheben.

Der Verwaltungsrat der Organisation sollte vom Di-
rektor der Organisation alle sechs Monate eine offi-
zielle Erklarung verlangen, in der die Einhaltung fi-
nanzieller und rechtlicher Vorschriften sowohl der
Geberorganisationen als auch des indischen Geset-
zeskontextes bestatigt wird.

Wim Piels
(Ubersetzung MISEREOR)

Das Folgeprojekt beinhaltet zundchst eine
Konsolidierungsphase von zwei Jahren, in

der die Empfehlungen der Evaluierung um-

gesetzt werden sollen. In dieser Zeit werden

keine neuen Dorfer durch die Projektakti-

vitdten erschlossen. Vielmehr werden die
bestehenden Biirgerkomitees auf Dorf- und
Bezirksebene gestarkt, damit sie dort noch
mehr Haushalte erreichen konnen. Ihre
Rechtsberatung wird intensiviert und auf
mehr Themen ausgeweitet.
innen der Partnerorganisation werden in Or-
ganisationsentwicklung und Buchhaltung

weitergebildet. Viele Grundsatze und Verfah-

ren wurden bereits standardisiert und ent-
sprechend dokumentiert, weitere werden
folgen. Die Partnerorganisation achtet in der
laufenden Projektphase verstdrkt auf die ak-
tive Einbeziehung von Frauen.

Mitarbeiter/-

Evaluierungen 2016
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Indien

Evaluierung des Projekts

,Starkung der Adivasi-Bewegung, juristische Unterstitzung
und Menschenrechtsaufklarung*

Kurzbeschreibung der durchfiihrenden Partner-

organisation und des evaluierten Projekts

Das Projekt wird von einer sdakularen Nichtregie-
rungsorganisation (NRO) unter der Leitung einer ka-
tholischen Institution durchgefiihrt, die seit ihrer
Griindung im Jahre 2006 von MISEREOR unterstiitzt
wird. Die Organisation hat 42 Mitarbeitende,
wovon 43 % Frauen sind. 48 % ihres jahrlichen Pro-
jektbudgets stammen aus MISEREOR/KZE-Mitteln.

Die Organisation arbeitet mit und fiir Adivasi
(indigene Bevolkerungsgruppen) in zehn Unterbe-
zirken (talukas) von drei Distrikten. lhr Ziel ist es,
Adivasi und andere marginalisierte Bevolkerungs-

gruppen zu organisieren, sodass lokale Biirgerorga-

nisationen, Birgerbewegungen und Graswurzelor-
ganisationen gefordert, unterstiitzt und gestarkt
werden. Schwerpunkt ihrer Arbeit ist der Kampf

gegen Unrecht und Diskriminierung sowie die Ein-

forderung der Einhaltung der Menschenrechte. Die
NRO hat die Entstehung von sieben taluka-basier-
ten Adivasi-Biirgerorganisationen ermoglicht, die
insgesamt 30.982 Mitglieder (davon 41 % Frauen)
in 561 Dorfern (von insgesamt 863 in den 7 talukas)
haben. 325 dieser Dorfer — mit einer Bevélkerung
von 775.665 Personen — haben ausgebildete Ver-
treter/-innen, die die Verbindung zwischen den Ak-

tivitaten auf Dorfebene und den Verwaltungsrats-

Ausschiissen der Biirgerorganisationen herstellen.

Das zu evaluierende Projekt hat folgende Ziele:
(i) Adivasi im Projektgebiet verfligen ber einen
verbesserten Zugang zum Rechtssystem.

(i) Die Adivasi-Bewegung wird in zwei der drei ge-

nannten Distrikte insgesamt gestarkt.

In der Vergangenheit gab die Partnerorganisation
mehrere Evaluierungen lokal in Auftrag, von denen
die letzte 2011 stattfand. Die vorliegende Eva-
luierung ist die erste, die von MISEREOR und der
Organisation gemeinsam beauftragt wurde.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung orientierte sich an den
OECD/DAC-Kriterien Relevanz, Effektivitat, Effizienz,
Wirkungen und Nachhaltigkeit.

Das Evaluierungsteam bestand aus zwei exter-
nen Gutachtern, die vom Projektteam logistisch
sehr unterstiitzt wurden. Die Gutachter sichteten
zundchst Projektdokumente und Sekunddrdaten
und arbeiteten mit partizipativen Erhebungsmetho-
den. Die eigentliche Feldphase begann mit einem
Briefing der Partner und einem Feldbesuch. Da-
nach folgte der Er6ffnungsworkshop, an dem das
Personal der Partnerorganisation sowie Vertreter/-
innen der sieben taluka-basierten Biirgerorganisa-
tionen teilnahmen. Ziel war es, riickblickend die
Veranderungen im Leben der Dorfbevolkerung und
die organisatorische Entwicklung in den Biirgeror-
ganisationen zu erfassen.

Wahrend der fiinftagigen Feldphase wurden die
beiden Evaluierer von Mitarbeitenden der Partner-
organisation sowie von Mitgliedern der Verwal-
tungsrats-Ausschiisse und der Biirgerorganisatio-
nen begleitet. Sie besuchten neun zuféllig ausge-
wahlte Projektdorfer in fiinf talukas: ein im Waldge-
biet gelegenes Dorf, ein Dorf mit besonders schutz-
bedirftigen Stammesgruppen, zwei Dorfer mit wie-
der angesiedelten Vertriebenen und fiinf Adivasi-
Dorfer ohne besondere Merkmale. In jedem der



flinf talukas traf sich das Gutachterteam mit dem
Verwaltungsrats-Ausschuss der Biirgerorganisation
und den Mitarbeitenden der Organisation, die in
dem jeweiligen taluka arbeiten. In den Dorfern tra-
fen sie Mitglieder der Biirgerorganisation und ande-
re Dorfbewohner(inne)n. Mit all diesen Personen
wurden leitfadengesteuerte Interviews gefiihrt. Wei-
terhin besuchte das Evaluierungsteam 47 per Zu-
fallsstichprobe ausgewdhlte Haushalte in neun
Dorfern (ebenfalls per Zufallsstichprobe ausge-
wahlt aus der Grundgesamtheit von 325 Dérfern, in
denen die Biirger organisiert sind und die Vertreter
(innen) in die taluka-Versammlungen schicken).
Zudem gab es Treffen mit dem Projekt- und Verwal-
tungspersonal der Partnerorganisation, um deren
interne Strukturen und Arbeitsweisen kennenzuler-
nen. Zum Abschluss der Evaluierung fand ein
Workshop mit den Leiter(inne)n der Birgerorgani-
sationen und mit dem “Kernteam” der Partnerorga-
nisation statt. Hier wurden die wichtigsten Ergeb-
nisse, Schlussfolgerungen und Empfehlungen vor-
gestellt und die strategischen Optionen fiir den
kommenden Forderzeitraum diskutiert.

Festgestellte Wirkungen

Die Arbeit der Partnerorganisation und auch der
Biirgerorganisationen hat eine groBe Reichweite
Die 180 aktiven und para-juristisch geschulten Mit-
glieder der Biirgerorganisationen sind die Kontakt-
personen auf Dorfebene.

Wahrend der dreijahrigen Projektdauer erhiel-
ten die vom Projekt erreichten Adivasi Zielgruppen
Zugang zu staatlichen Unterstiitzungsprogrammen
(595 Personen) und 202 Personen erhielten Landti-
tel. 188 Konflikte konnten mit Unterstiitzung des
Projekts auflergerichtlich beigelegt werden. Weite-
re Adivasi konnten ihre traditionellen Rechte auf
angepasste landwirtschaftliche Nutzung von Wald-
gebieten beurkunden lassen und an kulturellen Ver-
anstaltungen teilnehmen. Insgesamt wurde in den
Dorfern die staatliche Forderung von mehr als 208

Manahmen zur Verbesserung der dorflichen Infra-

struktur vermittelt, wie z. B. Zugang zu Trinkwasser,
Bewdsserungsanlagen, Schulbusse, Anschluss an
das Stromnetz, StraBenbau usw. (insgesamt Maf-
nahmen im Wert von ca. 2 Mio. Euro fiir 79 StraBen-

Evaluierungen 2016

bauprojekte und 360.000 Euro fiir 129 sonstige
Projekte). Dariiber hinaus konnten die Begiinstig-
ten schatzungsweise 390.000 Euro Prozesskosten
durch aufiergerichtliche Einigungen sparen.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die obengenannten Zahlen zeigen, dass das
Projekt sehr relevant fiir die indigenen Bevdlke-
rungsgruppen war. 25 % der Projektdorfer sind Dor-
fer mit besonders schutzbediirftigen Stammesgrup-
pen (sog. PVTGs = Particularly Vulnerable Tribal
Groups) und 26 % der Mitglieder der Biirgerorgani-
sationen sind Angehdorige solcher PVTGs. Somit ist
es dem Projekt gelungen, sowohl die schutzbediirf-
tigsten Personen zu erreichen als auch die Lebens-
bedingungen von Tausenden von Haushalten zu
verbessern.

Das Projekt war insbesondere relevant fiir Frau-
en, da sowohl bei ihnen als auch bei ihren
Ehemadnnern das Bewusstsein fiir die Gesetzge-
bung, die staatliche Unterstiitzung sowie den Sta-
tus von Frauen im Haushalt geweckt wurde. In Dor-
fern, in denen die Birgerorganisationen mit akti-
ven Frauen-Spar- und Kreditgruppen arbeiten, fin-
den viele Aktivitdten statt, und Frauen spielen eine
fiihrende Rolle in der Entwicklung dieser Dorfer.

Das Projekt hat insgesamt die ihm gesteckten
Ziele erreicht und war somit effektiv: 17.483 Perso-
nen machten Gebrauch von juristischer Beratung
und die Mitgliederzahl der Biirgerorganisationen
stieg auf 30.982.

Das Projekt vermittelte den Zielgruppen Zugang
zu staatlicher Unterstiitzung, und erhebliche Erspar-
nisse an Prozesskosten konnten durch aufierge-
richtliche Schlichtung erzielt werden. Das Projekt
erzielte also ein gutes Kosten-Nutzen-Verhaltnis.

Die Arbeit mit den Biirgerorganisationen und
deren Forderung tragen wesentlich zur Nachhaltig-
keit des Projekts bei.

Die wichtigsten Empfehlungen aus dieser

Evaluierung sind folgende:

1. Nach und nach sollte die Partnerorganisation
die weniger komplexe para-juristische Bera-
tungsarbeit und damit zunehmende Verantwor-
tung an die jeweiligen Verwaltungsrats-Aus-
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schiisse der Biirgerorganisation {ibergeben.
Dies wiirde sowohl die Effizienz als auch die
Nachhaltigkeit des Projekts weiter steigern.

Die Partnerorganisation kann das Personal, das
in den talukas direkt mit der Dorfbevélkerung
und deren Vertreter(-inne)n arbeitet, allmahlich
reduzieren. Gleichzeitig kann sie die Kapazita-
ten der Biirgerorganisationen weiter starken
helfen und moglicherweise auch die Kapazita-
ten lokaler Animator(inn)en, die die taluka-ba-
sierten Biirgerorganisationen unter Vertrag neh-
men konnten, falls sie sich selbst zeitlich nicht
in der Lage sehen, diese Rolle im Rahmen ihrer
ehrenamtlichen Tatigkeit mit auszufiillen. Je
nach den Prioritdten in den einzelnen talukas
kann die Partnerorganisation dann den Ausbau
von lokaler Kompetenzstarkung tiber den Be-
reich der para-juristischen Unterstiitzung und
Fiihrungsentwicklung hinaus auf die Starkung
in anderen Sektoren wie Landwirtschaft, Tier-
haltung, Bewdsserung, Bildung usw. ausdeh-
nen.

Die para-juristische Ausbildung, die die Partner-
organisation auf verschiedenen Ebenen anbie-
tet, sollte vorzugsweise denjenigen aktiven Mit-
gliedern zugutekommen, die von den Biirgeror-
ganisationen vorgeschlagen werden. Dorfer, die
noch keine aktiven para-juristisch ausgebilde-
ten Mitglieder haben, sollten bei der Auswahl
bevorzugt werden.

Die Partnerorganisation sollte mit den sieben
Biirgerorganisationen eine Strategie entwickeln,
wie speziell in den Dérfern mit wieder angesie-
delten Vertriebenen gearbeitet werden kann, da
diese besonders schutzbediirftig sind und
schlechtere Grundvoraussetzungen haben, um
ihren Lebensunterhalt zu sichern.

. Das Folgeprojekt kdnnte als ein weiteres spezifi-

sches Ziel haben, die Biirgerorganisationen da-
hingehend zu unterstiitzen, dass sie den Adiva-
si einen umfangreicheren und besseren Zugang
zu verschiedenen staatlichen Forderungen er-
moglichen, auf die diese laut Gesetz ein An-
recht haben.

In dem Folgeprojekt konnte der Indikator ,,Mit-
gliederzahl” in ,,Zahl der aktiven Mitglieder* ab-

gedndert werden. Die Verwaltungsrats-Aus-
schiisse der Biirgerorganisationen konnten sich
zum Ziel setzen, die aktive Mitgliedschaft und
kollektive Fiihrung der Biirgerorganisationen in
den Dorfern zu starken.

Zur Starkung der Biirgerorganisationen auf
Dorfebene ist folgendes zu empfehlen:

Der jeweilige Verwaltungsrats-Ausschuss der
Biirgerorganisation sollte den Kontakt zu den
Dorfvertreter(inne)n intensivieren.

Auf Dorfebene sollte ermoglicht werden, dass
neue Leute in filhrende Positionen gelangen.
Ein Dorfkomitee mit festgelegter Amtszeit (er-
neuerbar) sollte etabliert werden. Die Mitglie-
der dieses Komitees (und andere aktive Dorfbe-
wohner) kénnten dann an den Versammlungen
auf taluka-Ebene teilnehmen.

Die Verwaltungsrats-Ausschiisse auf taluka-Ebe-
ne sollten geschult werden, um die Fiihrungs-
rolle der Biirgerorganisationen auf Dorfebene
zu stdrken.

Das tatsachliche Engagement fiir das Gemein-
wohl auf Dorfebene sollte ein Auswahlkriterium
fiir die Entsendung der Vertreter(inne)n auf ta-
luka-Ebene sein.

Es sollte eine bessere und umfangreichere Aus-
bildung fiir die Fiihrungsteams und Vertreter-
(innen) der Biirgerorganisationen in den Dor-
fern geben.

Die Biirgerorganisationen sollten ihre Mitglie-
der in den Dorfern darin bestarken, sich selbst
zu organisieren. Sie sollten die Dorfbevolke-
rung ermutigen, die im Mahatma Gandhi Natio-
nal Rural Employment Guarantee Act (MGNRE-
GA) garantierten 100 Tage Arbeit in der Neben-
saison zu beantragen und flir nicht zustande ge-
kommene Arbeitstage Arbeitslosenunterstiit-
zung in Anspruch zu nehmen. Dies konnte dazu
beitragen, den Bedarf an Migrationsarbeit zu re-
duzieren. Auch den daheimbleibenden Famili-
enmitgliedern kdnnte es helfen, ihr Einkommen
zu steigern.

. Zukiinftig sollten die Biirgerorganisationen ihre

Mitglieder in den Dérfern dazu ermutigen, sich
entsprechend zu organisieren, sodass sie sich



10.

11.

als Mitglieder der Milchkooperative qualifizie-
ren kénnen oder kreditwiirdig fiir Nutztierdarle-
hen werden.

Es wird empfohlen, dass die Biiros der Partner-
organisation auf taluka-Ebene Informationen
zu Ergebnissen und Wirkungen in einheitli-
chem Format in eine Datenbank einspeisen,
sodass die Daten im Zentralbiiro leicht aggre-
giert werden konnen. Eine zweite Datenbank
zu durchgefiihrten Aktivitaten und Teilnehmer-
zahlen sollte ebenfalls gefiihrt werden.

Damit eine gute Verwaltungspraxis der Organi-

sation sichergestellt werden kann, sollte der
Verwaltungsrat vom Direktor regelmafiig einen
sog. Compliance Report erbitten, in dem die
Einhaltung der indischen Gesetzgebung in fi-
nanzieller und juristischer Hinsicht sowie die

Einhaltung der Vertrdge mit Geldgebern be-

statigt werden.

In finanzieller Hinsicht sollte die Partnerorgani-

sation versuchen, ihre Abhadngigkeit von MISE-
REOR/KZE-Mitteln zu reduzieren (gegenwirtig
48 % des Projektbudgets).

Wim Piels (Ubersetzung MISEREOR)

In seiner Planung der nachsten Projektpha-
se baute der Projekttrager auf den Empfeh-
lungen der Evaluierungen auf und beriick-
sichtigte diese in seinen Uberlegungen. Im
Rahmen des Folgeprojekts wird demnach
ein grofRerer Fokus auf den Zugang der Dorf-
bevolkerung zu staatlichen Forderprogram-
men gelegt. Auch sollen die Biirgerorganisa-
tionen noch autonomer werden und eigen-
standiger, die Rechte ihrer Mitglieder einfor-
dern kdnnen. SchlieBSlich arbeitet die Part-
nerorganisation verstarkt daran, bei den
Mitgliedern der Biirgerorganisationen Ein-
kommen schaffende Kompetenzen im Be-
reich der Landwirtschaft und Tierzucht auf-
zubauen und jugendliche Adivasi in der Be-
rufsorientierung zu unterstiitzen. Auf die-
sem Wege soll sich neben dem Rechtzugang
auch die wirtschaftliche Situation der Trai-
ningsteilnehmer/-innen verbessern.

Evaluierungen 2016
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Indonesien

Evaluierung eines Projekts

im Bereich integrierte landliche Entwicklung

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die Organisation ist eine der dltesten Nichtre-
gierungsorganisationen in Indonesien. Sie ist in
neun Regionen tdtig und bietet vor allem Aus- und
Fortbildung auf kommunaler Ebene sowie politi-
sche Interessenvertretung fiir Basisgruppen und
-bewegungen an. Zunehmend treibt die Organisati-
on die Ausbreitung tkologischer Landwirtschaft voran.

Mit MISEREOR gibt es bereits seit Beginn der
1990er Jahre eine Kooperation, die letzte Eva-
luierung hat 2008 stattgefunden. Im Rahmen der
Evaluierung im November 2015 wurden drei aufein-
anderfolgende Projekte betrachtet, die seit 2009
durchgefiihrt wurden. Alle Projekte haben die Un-
terstlitzung und Weiterentwicklung von unabhéangi-
gen lokalen Gruppen zum Ziel. Die Organisation
hat hierfiir ein eigenes Konzept entwickelt. Die Pro-
jektsequenz sieht vor, den Gruppen zuerst zu einer
guten Verhandlungsposition auf lokaler Ebene zu
verhelfen, um den Zugang zu Ressourcen zu si-
chern, dann ihre Einbindung in Netzwerke auf re-
gionaler oder Provinzebene zu unterstiitzen und sie
in einem letzten Schritt in ihrer Interessenvertre-
tung auf nationaler Ebene zu fordern.

Die geférderten MaBnahmen beinhalteten die
Unterstiitzung von Basisorganisationen in 42 Dor-
fern, Trainingsmainahmen und Austausch zwi-
schen Gruppen, die Entwicklung eines Strategiepa-
piers und die Unterstiitzung beim Aufbau von Netz-
werkstrukturen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Hauptziel der Evaluierung war die Messung der
Wirkung des Projekts auf die Zielgruppe sowie die
projektdurchfiihrende Organisation selbst.

Die Evaluierung wurde von einem Evaluierungs-
team mit einer deutschen Gutachterin und einem
indonesischen Gutachter sowie einem Ubersetzer
in einem partizipativen und lernorientierten Ansatz
durchgefiihrt, wobei die Projektteams soweit wie
moglich in die Evaluierungsaktivitdten einbezogen
wurden. Um die Besonderheiten der einzelnen Pro-
jektregionen angemessen herausarbeiten zu kon-
nen, kamen vorwiegend qualitative Methoden zum
Einsatz, die punktuell durch quantitativ erhobene
Daten gestiitzt wurden. Die Evaluierungssprachen
waren Englisch und Indonesisch, haufig wurde zu-
satzlich in lokale Sprachen tbersetzt.

Es wurden 28 teilstrukturierte Einzel- und Grup-
peninterviews gefiihrt, transkribiert und IT-gestiitzt
ausgewertet. Im Rahmen eines zweiwdchigen
Feldaufenthalts wurden fiinf Projektregionen be-
sucht. Die Auswahl der Projektgebiete erfolgte
durch das Evaluierungsteam, gemeinsam mit den
Projektverantwortlichen, nach ausgewahlten Kriteri-
en wie z. B. Zeitpunkt und Zeitraum der Beteiligung
im Projekt. Es fanden Gesprdche und Workshops
mit 14 lokalen Gruppen und Netzwerken sowie
Feldbesuche statt. Angewendet wurden dabei Me-
thoden wie das Aufzeichnen von Zeitleisten, sozio-
metrische Ubungen, Story Telling, Netzwerkanaly-
sen oder Selbstevaluierungen in kleinen Gruppen.
Wenn moglich, waren die Gruppen gender-differen-
ziert, was aber aufgrund nur eines mannlichen
Ubersetzers technisch selten moglich war.



Mit den Mitarbeitenden der projektdurchfiihrenden
Organisation wurden insgesamt vier Workshops zur
Auftragskldarung, Selbstevaluierung, Reflexion und
abschlieBenden Erganzung der Daten durchgefiihrt.
An den wichtigsten Workshops nahmen auch ein
Vertreter und eine Vertreterin der Vorstandsgremi-
en teil. Dokumente und Studien der Organisation
ergdnzten die Analyse der Projektunterlagen.

Festgestellte Wirkungen

Die Projekte haben vor allem durch ihre Trai-
ningsaktivitdten dazu beigetragen, Gruppen auf
Dorfebene zu befdhigen, sich in die politische Dis-
kussion einzubringen und den Zugang zu Ressour-
cen zu verbessern.

Die Zugehdorigkeit zu einer der unabhéangigen lo-
kalen Gruppen bewirkt bei den Mitgliedern, vor
allem den Frauen, einen Wissens- und Erfahrungs-
zuwachs und ermdglicht einen gemeinschaftlichen
und dabei auch individuellen Lernprozess.

Gruppen haben sich zu Netzwerken zusammen-
getan, um entweder synergetisch zu arbeiten, den
Austausch zu verstdrken oder ihrer Stimme gegen-
iber der jeweiligen staatlichen Stelle mehr Gewicht
zu verleihen.

Die Projekte haben auch in die Partnerorganisa-
tion selbst hinein gewirkt. Im evaluierten Zeitraum
konnte das Projektmanagement noch einmal er-
heblich verbessert und personenunabhangig veran-
kert werden. Die Evaluierung hat aber auch gezeigt,
dass an einzelnen Aspekten der Organisationsent-
wicklung beziiglich der Entscheidungswege und
der Projektdurchfiihrung, z. B. bezogen auf Instru-
mente des Wirkungsmonitorings, noch weiter gear-
beitet werden muss.

Stark ist die Partnerorganisation seit langem in
den Bereichen der Dorfentwicklung und der politi-
schen Interessenvertretung nach aufen. Im Rah-
men der evaluierten Projekte konnte auch eine po-
litische Einflussnahme bewirkt werden. Die
langjahrige Erfahrung fiihrte iber die Jahre hinweg
zu steigenden Erwartungen der Netzwerkpartner.

Im Zeitraum und Rahmen der drei untersuchten
Projekte wurde einiges im Rahmen der Weiterent-
wicklung der 6kologischen Landwirtschaft bewegt,
sodass die Organisation inzwischen auf mehrere
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gute Beispiele zuriickgreifen kann. In allen besuch-
ten Projektgebieten wird 0Okologische Landwirt-
schaft praktiziert, ein Dorf baut zu 70 % auf 6kolo-

gischer Grundlage an. Ein Austausch zwischen den
Projektregionen wurde bereits initiiert.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen
Die evaluierte Organisation {ibt wichtige Funk-

tionen im Rahmen der Dorfentwicklung in Indonesi-

en aus. Sie hat einen guten Ruf, gilt als bestdndig
und wirksam, was aber auch Herausforderungen
und Erwartungen mit sich bringt. Um sich dem zu
stellen, hat sie sich einem Organisationsentwick-

lungsprozess gestellt und kann nun mit einem en-
gagierten, sowohl neu aufgestellten als auch erfah-

renen Team voranschreiten.

Eine Schwierigkeit der Organisation und Her-

ausforderung fiir die Zukunft besteht darin, sich
auf die wichtigsten Wirkungsbereiche und Netz-
werke zu konzentrieren. Dazu gehdren in jedem
Fall die Starkung der Basisgruppen als auch die po-
litische Interessenvertretung auf nationaler Ebene,
denn diese ist eine logische Erganzung zu den Trai-
ningsmafinahmen und Vernetzungsaktivitaten auf
lokaler und regionaler Ebene. Eine gute strategi-
sche Planung sollte erganzt werden durch Instru-
mente des Wirkungsmonitorings. Dabei sollten
auch die sich herausbildenden und gegebenenfalls
ibertragbaren Modelle fiir die landliche Entwick-
lung im Blick behalten werden.

Der Ansatz, iber okologische Landwirtschaft
nicht nur die Erndhrungssouverdnitdt, sondern
auch die Gemeinschaftsentwicklung zu stérken, er-
scheint nach dem Besuch einiger erfolgreicher Pro-
jektregionen vielversprechend. Die Gruppen, die
sich gebildet haben oder durch einen Multiplikato-
renansatz in Zukunft bilden werden, verdienen wei-
terhin Unterstiitzung. Von Vorteil wird dabei sein,
dass sich die Organisation vorerst auf die Gebiete
konzentriert, in denen sie bereits tatig ist.

Aktivitaten zur Netzwerkbildung auf regionaler
Ebene sind noch jung, aber zahlreiche Ideen fiir
einen Ausbau sind vorhanden. Es gibt in jeder Regi-
on potenzielle Partner, die entweder Synergien in
Bereichen bieten, in denen die Organisation nicht
stark ist (wie z. B. die Bereitstellung von sauberem
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Wasser und Energie) oder die iiber ein Mitglieder-
netz verfligen, aus dem Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren gewonnen werden kénnen. Da Ver-
trauen eine wichtige Grundlage fiir eine Zusammen-
arbeit ist, muss der Rhythmus der Netzwerkbildung
den jeweils beteiligten Gruppen und Personen
tiberlassen werden.

Ein Planungsprozess ,von unten®“ hat sich be-
wahrt und sollte beibehalten werden. Dies setzt
die Partizipation von Basisgruppen im strategi-
schen Planungsprozess sowie eine flexible Projekt-
gestaltung mit klaren Oberzielen, aber einer Offen-
heit fiir Entwicklung der Bedarfe und Ideen auf lo-
kaler und regionaler Ebene voraus.

Die breite Erfahrung der Organisation sollte zu-
nehmend im Rahmen von angewandter Forschung
publiziert sowie in nationale und internationale
Diskussionen eingespeist werden, z. B. im Rahmen
von ,,People-Led-Development“ oder asienweiten
Netzwerken.

Birgit Laue

Die evaluierte Organisation hat bereits An-
fang 2016 einen umfangreichen strategi-
schen Planungsprozess durchgefiihrt, in
dessen Rahmen die Empfehlungen der Eva-
luierung aufgegriffen wurden. Daraufhin
wurde auch ein Mechanismus des qualitati-
ven Wirkungsmonitorings geschaffen, in
dem auch das Netzwerk der Basisgruppen
eine konstitutive Rolle spielt. Die lokalen
Basisgruppen, deren Vernetzung und der
Austausch dieser Gruppen wie auch der
landlichen Multiplikator(inn)en untereinan-
der werden im Rahmen des Folgeprojekts
weiter gestdrkt. Eine Ausweitung der Distrik-
te, in denen die Organisation tatig ist, hat
dabei nicht stattgefunden. Partnerschaften
der Kooperation mit jeweils einem nationa-
len Forschungsinstitut, einem Institut zur
landlichen Technologieentwicklung und
einem nationalen Netzwerk fiir das Recht
auf sauberes Wasser wurden zur Forderung
von Synergien eingegangen. Es ist zudem
vorgesehen, die aktionsorientierte For-
schung zur Unterstiitzung der Lobby- und
Advocacyarbeit auf Distriktebene bis hin zur
nationalen Ebene zu stdarken. Der Schwer-
punkt liegt dabei auf Fragen der Landreform,
insbesondere aus Gender-Perspektive. Auch
spielt die kritisch-konstruktive Begleitung
des neuen Dezentralisierungsgesetzes zur
Starkung der Entscheidungsbefugnisse auf
lokaler dorflicher Ebene eine wichtige Rolle.
Dariiber hinaus sollen die Erfahrungen der
Basisgruppen mit der naturnahen Landbe-
wirtschaftung systematischer dokumentiert
und die Dokumentationsarbeit insgesamt
verbessert werden. Schlie3lich wird 2017
der interne Organisationsentwicklungspro-
zess mit externer Unterstiitzung wieder auf-
gegriffen und auch mit einer systemati-
schen Personalweiterbildung begonnen.



International

Evaluierung des Forderbereichs Berufshildung
von MISEREOR

Dieser Einsatz wurde formell im Januar 2016
komplett abgeschlossen und fallt daher in den Er-
hebungszeitraum dieser Ausgabe; vorgestellt
wurde die Forderbereichsevaluierung aber schon
im MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2015.

International @ Evaluierungen 2016
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International

Evaluierung eines Beratungsangebotes
im Kontext von Freiwilligendiensten

Kurzbeschreibung des evaluierten Projekts

Die Evaluierung beschéftigte sich mit einem Be-
ratungsvorhaben im Rahmen von zwei Projekten,
die von 2009 bis 2011 und 2012 bis 2015 durchge-
fiihrt wurden. Drei Beraterinnen auf Zeit (BaZ) be-
gleiteten deutsche Tragerorganisationen von Frei-
willigendiensten im Rahmen eines BMZ-Férderpro-
gramms und ihre Partnerorganisationen in Afrika.

Die Ziele des Angebots waren in beiden Phasen
dhnlich und bezogen sich 1) auf die Zusammenar-
beit und Verstdandigung zwischen Entsendeorgani-
sation und aufnehmenden Organisationen, 2) auf
die Qualitatsentwicklung fiir internationale Freiwilli-
gendienste einschlieflich der Vor-Ort-Begleitung
der Aufnahmeorganisationen und 3) die Einbin-
dung der Beratungstatigkeit in die Tragerland-
schaft.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung sollte Auskunft dariiber geben,
ob die mit dem Projekt verbundenen Erwartungen
erreicht worden sind und ob es Hinweise gibt, die
Wirksamkeit zu verstarken. Methodisch wurden so-
wohl quantitative als auch qualitative Erhebungs-
und Auswertungsmethoden gewahlt. Der Auswer-
tung von Projektunterlagen und Dokumenten folg-
ten Online-Befragungen bei Entsende- und Aufnah-
meorganisationen. Insgesamt 34 Organisationen
nahmen an der Befragung teil, wobei die Entsende-
organisationen den grofiten Teil stellten. 18 Telefon-
interviews brachten ergdnzende und neue Informa-
tionen und Sichtweisen. Zur Reflexion der Ergebnis-
se wurde ein Workshop mit Personen aus relevan-
ten Gremien gestaltet.

An der Online-Befragung nahmen Entsendeorgani-
sationen teil, die Freiwillige nach Afrika schicken.
Sie entsenden zu etwa gleichen Teilen weniger als
funf, funf bis zehn oder mehr als zehn Teilnehmen-
de pro Jahr nach Afrika. 90 % der Organisationen
senden auch Freiwillige auf andere Kontinente.

Festgestellte Wirkungen

In Anspruch genommen wurden Beratungslei-
stungen bzw. Angebote in unterschiedlicher Inten-
sitdt. Die groBte Nachfrage bestand in den Berei-
chen ,,Unterstiitzung des Partnerdialogs“ und ,,Be-
ratung im Themenfeld Safety und Security®. Bei
den Aufnahmeorganisationen stand nach dem Part-
nerdialog die ,,Forderung der Vernetzung* an zwei-
ter Stelle.

Durch die Unterstiitzung der Beraterinnen auf
Zeit (BaZ) konnte ein gegenseitiges Verstandnis fiir
die Belange der beteiligten Akteure im Freiwilligen-
dienst erreicht und der Partnerdialog verbessert
werden. Die aufnehmenden Organisationen konn-
ten sich mit dhnlichen Organisationen vernetzen
und wurden in ihrem internen Handeln gestarkt.

Die Beraterin hat ihre Erfahrungen mit uns
geteilt. Wir hatten Defizite im Umgang mit
den Freiwilligen. Jetzt arbeiten wir als ein
Team und beziehen alle Ebenen mit ein — die
Gastfamilien, das Gastprojekt, die Mentoren,
die deutsche Partnerorganisation und die
Freiwilligen selbst. Alle Beteiligten sollten ein-
ander verstehen, um ihren Teil zur Verbesse-
rung des Freiwilligendienstes beitragen zu
kdnnen. (Zusammenfassung aus einem Inter-
view mit einer Aufnahmeorganisation)



Das Beratungsangebot traf in vielen Punkten die
Bedarfe der Entsendeorganisationen. Es hat zur In-
tensivierung des Dialogs zwischen den Organisatio-
nen in Nord und Siid beigetragen. Die afrikani-
schen Organisationen sehen ein besseres Ver-
standnis von Partnerschaft und die Verbesserung
der Koordination. Durch das Angebot konnte ein
Beitrag zur Qualitdtssicherung und Qualitdtsent-
wicklung geleistet werden. Das Thema Qualitatsent-
wicklung wurde explizit behandelt, und viele Qua-
litdtsaspekte wurden mit konkreten MaBnahmen
innerhalb der einzelnen afrikanischen Organisatio-
nen bearbeitet und verbessert.

Die Auseinandersetzung mit den Rahmenbedin-
gungen fiir Freiwillige, das Verstehen ihrer Bediirf-
nisse und praktische Aspekte der Begleitung von
Freiwilligen waren wiederkehrend Bestandteil der
Beratungen und hatten Auswirkungen auf die Be-
gleitung von Freiwilligen. Auch der ,,Begleitung der
Begleiter” wurde viel Aufmerksamkeit geschenkt,
was zu splirbaren Verbesserungen in der Durch-
filhrung von Freiwilligenprogrammen fiihrte. Das
Projekt hat bei den afrikanischen Organisationen
zu einem verbesserten Verstdndnis des Forderpro-
gramms gefiihrt, da Fragen zum Freiwilligenpro-
gramm regelméaBig bearbeitet wurden.

Die Entsendeorganisationen konnten sich in
die Planung und Durchfiihrung einzelner Beratungs-
auftrdge einbringen, einzelne wdren aber auch
gerne mehr an der Ausgestaltung des Projekts ins-
gesamt beteiligt (gewesen). Beklagt wurde wieder-
holt eine mangelnde Information tiber das Angebot.

Die erste und die zweite Projektphase unter-
scheiden sich grundlegend in zwei Punkten: Zum
einen hat sich die Tragerstruktur verandert, zum an-
deren bestand in der ersten Projektphase die Még-
lichkeit, Workshops und Veranstaltungen in Verbin-
dung mit einem Dialogprogramm durchzufiihren
und zu finanzieren. In der zweiten Phase bestand
dieser Zugang nicht mehr. Die Evaluierung zeigt,
dass die Ziele qualitativ in beiden Phasen erreicht
wurden, wobei sich die Formate und Zugange un-
terschieden. Aus beiden Phasen lassen sich ,,best
practices“ vor allem in Bezug auf die Abfolge von
Beratungsleistungen ableiten, die bei der Planung
zukiinftiger dhnlicher Angebote aufgegriffen wer-
den sollten.

Evaluierungen 2016

Sehr wichtig war die neutrale Rolle und Position
der Beraterinnen. Die Beraterinnen wurden nicht
einer Entsendeorganisation oder einem Programm
zugeordnet, sondern als externe Moderatorin, Be-
gleiterin oder Beraterin wahrgenommen.

Die Hauptaufgaben in beiden Projektphasen
waren wichtig fiir die Organisationen in Deutsch-
land wie auch in Afrika, und die Inhalte der beiden
Phasen sind nach wie vor von Bedeutung fiir die
Zielgruppen. Wirkungen der Beratungen sind auch
im Bereich Qualitatsentwicklung auszumachen.
Vernetzungen im Siiden und/oder Norden sind
durch das Angebot erzielt worden. Bei Partner-
Workshops kamen Partner verschiedener Organisa-
tionen zusammen. Afrikanische Partner haben sich
untereinander kennengelernt, was den Anstof fiir
einen Siid-Sud-Austausch gab. Vernetzungen sind
durch die Teilnahme an Veranstaltungen in Deutsch-
land auch kontinentiibergreifend entstanden.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Evaluatorin empfiehlt die Fortfiihrung bzw.
Neuauflage des Projekts bzw. die erneute Einrich-
tung einer Beratungsstelle oder mehrerer Stellen,
die sich einzelnen Kontinenten widmen, dabei
aber den kontinentiibergreifenden Austausch im
Blick behalten. Die Entsendeorganisationen sollten
bei einer Neuauflage des Angebots in die Planung
eingebunden werden, zum Beispiel lber eine Be-
darfserhebung oder die Einbindung in eine Begleit-
gruppe.

Fiir die Zielgruppe der Beratung sollte auch
zukiinftig daran festgehalten werden, den Fokus
auf das Zusammenspiel von Entsende- und Aufnah-
meorganisationen zu legen. Die Transparenz und
die Einbindung der Trdgerorganisationen sollten
tiber regelmafiige Aktivitaten auf Tragerkonferen-
zen und Rundbriefe gesichert sein. Die strukturelle
Anbindung des/der BaZ sollte nach inhaltlichen
und organisatorischen Kriterien erfolgen. Inhaltlich
ist vor allem die unabhéangige Position zu wahren.
Diese kann am besten erfolgen durch die Anbin-
dung an ein Netzwerk oder eine als unabhangig
wahrgenommene Stelle. Eine Koordinatorin oder
ein Koordinator sollten mit einem klaren Aufgaben-
feld als dauerhafte Ansprechperson fiir die Bera-

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 e



Evaluierungen 2016

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 e

tenden zur Verfiigung stehen. Zwischenauswertun-
gen sollten regelmafig gemeinsam mit den rele-
vanten Akteuren durchgefiihrt und allen Interessier-

ten kommuniziert werden. Idealerweise werden die
Zwischenauswertungen mit einer Jahresplanung
verbunden.

Um die Wirksamkeit zu verstarken, sollten sich
die zukiinftigen Angebote an den Nachfragen der

vergangenen Phasen und den Ergebnissen der Be-
darfsabfrage orientieren. Der Bewerbung des Pro-
jekts und der Bekanntmachung der Angebote soll-

ten zukiinftig prioritar Aufmerksamkeit geschenkt
werden. Unbedingt empfohlen wird die Verbindung
der BaZ-Beratungstatigkeit mit Begleitmafinahmen
bzw. die Ausstattung der BaZ-Stelle mit Ressourcen
fiir Workshops.

Es bietet sich an, die Erfahrungen und gesam-

melten Informationen der BaZ zu biindeln, um sie

fuir interessierte Organisationen und als Argumen-

tationshilfe in der politischen Diskussion nutzbar
zu machen.
Birgit Laue

Die Ergebnisse und die daraus resultieren-
den Empfehlungen wurden auf verschiede-
nen Ebenen diskutiert und ausgewertet.
Auswertungsgesprdache fanden in der zu-
standigen Service- und Beratungsstelle, zwi-
schen MISEREOR und der AGEH und im Rah-
men der katholischen Bundesarbeitsge-
meinschaft Freiwilligendienste (Kath. BAG
FWD) statt. Die iiberwiegend positiven Er-
gebnisse der Evaluierung haben dazu beige-
tragen, das Beratungsangebot bei Bedarf
nochmals anzubieten. Dabei werden die Lern-
erfahrungen beriicksichtigt, insbesondere
der Einbezug der Tragerlandschaft in die Pla-
nung, die Durchfiihrung eines neuen Ange-
bots und die begleitende Ausstattung mit
einem Budget fiir Kurse und Workshops.
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International

Evaluierung eines Projekts zum Aufbau eines Netzwerks
zur psychotherapeutischen Behandlung von Menschen mit
posttraumatischen Belastungsstdrungen im arabischen Raum

Kurzbeschreibung der durch-

fiihrenden Organisation und

des zu evaluierenden Projekts

Die Nichtregierungsorganisation (NRO) ist
langjahriger Partner von MISEREOR und hat zum
Ziel, Menschen, die Auswirkungen von Gewalt,
Flucht, sozialer Marginalisierung oder kultureller

Fremdheit zu bewadltigen haben, so zu unterstiit-

zen, dass sie sich ein Leben in Wiirde aufbauen
und gesellschaftliche Teilhabe erlangen konnen.

Zentrales Ziel des Projekts, in dem neben ande-
ren Mitarbeitenden insgesamt sieben psychologi-

sche Fachkréfte tatig sind, ist es, den Zugang zur
psychotherapeutischen Behandlung fiir Personen

im arabischsprechenden Raum, die unter posttrau-
matischen Belastungsstérungen (PTBS) bzw. De-
pression leiden, zu verbessern. Durch die Bereit-

stellung von webbasierten Therapieangeboten soll

eine nachhaltige Symptomreduktion bei den Pati-

entinnen und Patienten erreicht und hierdurch

deren aktive Partizipation an der Gesellschaft er-

hoht werden. Weitere wichtige Projektziele sind die
Entwicklung einer Smartphone-App fiir Menschen

mit leichten bis mittleren Depressionen, die Schu-

lung von fiinf ortsansdssigen Therapeutinnen und
Therapeuten in den Therapieansdtzen sowie zu

einem Wissenstransfer in die lokalen psychosozia-

len Strukturen im arabischen Raum beizutragen.

Ziele der Evaluierung und
methodisches Vorgehen

Die Evaluierung stellte Fragen nach der Rele-
vanz des Projekts, den Wirkungen fiir die Zielgrup-

pen, der Effektivitdit und Effizienz des Projekts
sowie der Nachhaltigkeit in den Fokus. In diesem

Sinne zielte die Evaluierung auf Riickblick und Bi-
lanzierung. Zweitens beinhaltete die Evaluierung
aber auch eine in die Zukunft gerichtete Kompo-
nente. Sie sollte Impulse fiir die zukinftige Ent-
wicklung und Umsetzung von Therapieansdtzen im
arabischsprechenden Raum und die Netzwerkbil-
dung mit lokal verankerten Organisationen geben.
Hierzu sollten Faktoren fiir das Gelingen des Pro-
jekts identifiziert und so aufbereitet werden, dass
die Erfolge (im Sinne der Zielsetzungen des Pro-
jekts) erkennbar werden und nachvollziehbar wird,
was zum Erfolg gefiihrt hat.

Methodisch basieren die Evaluierungsergebnis-
se zum einen auf einer Daten- und Dokumenten-
analyse. Zum anderen wurden qualitative Einzelin-
terviews mit den sieben Therapeutinnen und Thera-
peuten, den beiden IT-Verantwortlichen und der
Projektkoordinatorin gefiihrt. Ergdnzt wurde das
Design durch Gruppeninterviews bzw. Gruppendis-
kussionen mit Projektbeteiligten zu Beginn und
gegen Ende der Evaluierung.

Festgestellte Wirkungen

Das Evaluierungsteam konnte zahlreiche positi-
ve Wirkungen der Interventionen feststellen. Be-
sonders bedeutsam ist, dass das Projekt nachhal-
tig dazu beitrdagt, dass die psychischen Belastun-
gen der Patientinnen und Patienten reduziert wer-
den. So konnte eine klinisch signifikante Symptom-
reduktion bei 60 Prozent der 241 Patient(inn)en,
die eine PTBS-Therapie, und bei 79 Prozent der
441 Patient(inn)en, die eine Depressions-Therapie
abgeschlossen haben, festgestellt werden.

Der Netzwerkausbau konnte ebenfalls erfolg-
reich vorangetrieben werden. Mit einer lokalen

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 9



Evaluierungen 2016

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 @

Partnerorganisation wurde im Jahr 2013 ein Koope-
rationsvertrag geschlossen, und mittlerweile ist ein
lokales Therapeutenteam von fiinf Personen aufge-
baut, das in den Therapieansatzen geschult ist und
diese auch selbstdandig anwenden kann.

Betrachtet man die erzielten Wirkungen im Be-
reich Qualitdtssicherung und Wissenstransfer,
zeigt sich ebenfalls, dass die Ziele des Projekts er-
reicht werden konnten. Den Therapeutinnen und
Therapeuten werden ein umfangreiches Fortbil-
dungsangebot sowie eine engmaschige Begleitung
(z. B. Supervision) zur Verfiigung gestellt, das von
diesen auch sehr positiv bewertet wird. Es kann ab-
schlieBend konstatiert werden, dass die Einhaltung
hoher Standards bei der Durchfiihrung der Therapi-
en gewdhrleistet ist und ein Wissenstransfer in die
lokalen Strukturen stattgefunden hat.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Nach systematischer Betrachtung der Anfragen
an das Projekt und den realisierten Nutzerzahlen
der angebotenen Therapien kann dem Projekt nach
wie vor eine hohe Relevanz zugesprochen werden.
Die andauernden Konflikte und Krisensituationen

in vielen arabischen Ldndern haben zur Konse-

quenz, dass ein hoher Anteil der Bevolkerung unter

Traumatisierungen leidet. Die gesetzten Projektzie-

le wurden auf allen relevanten Ebenen erreicht.

Das neue Therapieangebot fiir Personen mit De-
pressionen wurde erfolgreich entwickelt und imple-

mentiert, wahrend die Therapie fiir PTBS um eine

Kurzversion erweitert wurde. Die anvisierte niedrig-

schwellige Smartphone-App befindet sich mittler-
weile im Veroffentlichungsprozess bei relevanten

Anbietern und wird Personen mit leichten bis mitt-
leren Depressionen vermutlich in Kiirze zur Verfi-

gung stehen. Es wurden durch das Projekt somit
verschiedene Angebote fiir die psychosoziale Ver-
sorgung von Personen mit PTBS und Depressionen
im arabischen Sprachraum geschaffen.

Eine Herausforderung bei der Bereitstellung der
Therapien stellt die erhdhte Dropout-Rate, also Ab-
brecherquote, dar. Das Projektteam ist sich dieses
Problems bewusst und arbeitet an einer Reduktion.

So wurde zum einen eine Handreichung fiir die The-
rapeutinnen und Therapeuten erarbeitet, um geziel-

ter auf mogliche Dropouts friihzeitig reagieren zu
kdnnen. Zum anderen wurde die neue Webseite
mit transparenteren Informationen iber die Ziel-
gruppe der Therapien und die vorgesehenen Abladu-
fe versehen. Um die Dropouts wadhrend der
Schreibtherapie zu reduzieren, wurde dartiber hin-
aus die Kurzversion fiir die PTBS-Therapie erarbei-
tet, da sich gezeigt hat, dass durch eine kiirzere
Therapiedauer Abbriiche signifikant um ca. zwan-
zig Prozent verringert werden kdnnen. Diese An-
strengungen sind sehr positiv zu werten.

Dennoch bleibt festzuhalten, dass eine der
Grundproblematiken darin besteht, dass eine hohe
Anzahl an Personen, die einen Bedarf an psycho-
therapeutischer Unterstiitzung anmeldet, nicht zu
der engeren Zielgruppe der entwickelten Therapien
zur Behandlung von PTBS und Depression gehort,
was zu einer relativ hohen Ablehnungsquote fiihrt.
Diese Personen sind hdufig ebenfalls psychisch
stark belastet und werden durch die Therapeutin-
nen und Therapeuten im Rahmen einer Kurzbera-
tung unterstiitzt. Fiir diese Kurzberatungen gibt es
bislang keine Qualitdtsstandards wie fiir die Dia-
gnostik-Interviews oder die Schreibtherapien. Die
Evaluierung regte deshalb an, ein Handbuch fiir die
Therapeutinnen und Therapeuten anzudenken, um
ein einheitliches Vorgehen bei den Beratungen ge-
wahrleisten zu kénnen. Zudem sollte eine systema-
tische Auswertung der vorhandenen Therapiebe-
darfe der abgelehnten Interessenten durch das Pro-
jektteam vorgenommen werden. Daran anschlief3-
end kdnnte gemeinsam zwischen MISEREOR und
dem Projektteam eruiert werden, ob nach Abschat-
zung des vorhandenen Bedarfs und der vorhande-
nen Ressourcen eine Ausweitung des bisherigen
Therapieangebotes zielfiihrend ware.

Empfohlen wird weiterhin ein Ausbau des The-
rapeutenteams. Um den Wissenstransfer sowie die
Personalressourcen in den arabischen Landern wei-
terhin zu erhdhen, sollten das Projektteam und MI-
SEREOR priifen, ob das lokale Therapeutenteam
aufgestockt wird oder als Alternative in einem wei-
teren, moglichst vergleichsweise stabilen arabi-
schen Land (z. B. Jordanien) Teamstrukturen aufge-
baut werden.

Sandra Popp



Das Projekt wird fiir eine weitere Phase bis
2020 von MISEREOR unterstiitzt. Es werden
alle Empfehlungen der Evaluierung aufge-
griffen: Um die relativ hohe Abbrecherquote
zu reduzieren, wird z. B. die Kurzversion fiir
die PTBS-Therapie weiter verbessert. AuBer-
dem wird eine Kurzberatung konzipiert.
Wichtig ist hierbei, Qualitdatsstandards zu er-
halten. AuBerdem zeigt die Auswertung,
dass das Therapiespektrum erweitert wer-
den sollte. So werden die storungsspezifi-
schen Therapien (wie bisher fiir PTBS und
Depression) durch stérungsunspezifische
psychologische Angebote erganzt. Dariiber
hinaus soll der IT-Bereich verbessert und
ein Regionalteam in Jordanien aufgebaut
werden.

Evaluierungen 2016
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Kamerun

Evaluierung eines regionalen Projekts
zur Forderung von Menschenrechten

und guter Regierungsfiihrung

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Das evaluierte Projekt wird von einer kirchlichen
Organisation in Kamerun durchgefiihrt, die sich auf
regionaler Ebene seit iber 30 Jahren fiir Gerechtig-
keit und Frieden einsetzt. Die Organisation verfuigt
tber zwolf Mitarbeiter/-innen und arbeitet eng mit

lokalen kirchlichen Gruppen auf Pfarreiebene zu-

sammen, um friedliche Konfliktlosung zu fordern

und vor allem armen Menschen am Rande der Ge-

sellschaft zu ihrem Recht zu verhelfen. Zu diesem

Zweck werden folgende Aktivitaten durchgefiihrt:

— Beratung und Mediation: In ihrem Biiro bietet
die Organisation durchgehend kostenlose Ein-
zelberatung und Mediation an. Die Einzelbera-
tung schlieBt auch Besuche der Ratsuchenden
zu Hause oder Gesprdche mit Behdrden mit ein.
Die Partnerorganisation fordert dariiber hinaus
die Einrichtung und die Arbeit von lokalen
Gruppen, die sich fiir friedliche Konfliktlosung
vor Ort und flir Gerechtigkeit engagieren. Bisher
bestehen solche Gruppen in etwa einem Drittel
der Pfarreien der Region.

— Rechtsbeistand fiir Haftlinge: Die Organisation
bietet Haftlingen in den Gefdngnissen Beratung
an und beauftragt teilweise Rechtsanwaltinnen
und Rechtsanwalte zur Unterstiitzung der Haft-
linge. Zusammen mit anderen Organisationen
fiihrt die Partnerorganisation Gesprache mit der
Gefédngnisleitung, um die Bedingungen in den
Gefdngnissen zu verbessern. Schliefilich arbei-
tet die Partnerorganisation auch mit nationalen
Netzwerken zusammen, um Daten zu den Haft-
bedingungen fiir die Lobbyarbeit auf nationaler
Ebene zu sammeln.

— Schulung in friedlicher Konfliktlosung fiir Mo-
torrad-Taxifahrer im stadtischen Bereich.

— Dialoge zwischen der Bevolkerung und lokalen
Politiker(inne)n zur Starkung der staatlichen Re-
chenschaftslegung. Diese ,,Biirgerdialoge” wer-
den durch Schulungen der lokalen Gruppen vor-
bereitet.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

MISEREOR arbeitet seit iber 20 Jahren mit der
Partnerorganisation zusammen. In diesem Zeit-
raum wurde noch keine von MISEREOR beauftragte
Evaluierung durchgefiihrt. Das Ziel der Evaluierung
war es, die in den vergangenen drei Jahren geleiste-
te Arbeit mit den angestrebten Zielen zu verglei-
chen und die erreichten Wirkungen zu erheben. Zu
diesem Zweck fiihrte das Gutachterteam, beste-
hend aus einer deutschen Gutachterin und einem
kamerunischen Gutachter, ausfiihrliche Gesprdche
mit den Mitarbeiter(inne)n der Organisation, mit
den lokalen Gruppen auf Pfarreiebene und mit ex-
ternen Partnerorganisationen. Dariiber hinaus
wurde ein standardisierter Fragebogen verwandt,
um Informationen Uber die Kooperation der Part-
nerorganisation mit den lokalen Gruppen zu sam-
meln. Diese Befragung wurde telefonisch durchge-
fiihrt. Das Gutachterteam hat zudem sechs lokale
Gruppen besucht, Fokusgruppengesprache gefiihrt
und zwei Evaluierungsworkshops mit dem Projekt-
team organisiert.

Festgestellte Wirkungen
Die Evaluierung kommt zu dem Ergebnis, dass
die Maflnahmen der Partnerorganisation insge-



samt sehr relevant sind und auf dringende Proble-
me der Bevélkerung, insbesondere der Armen und
Marginalisierten, eingehen. Vor allem die Biirger-
dialoge sind eine sinnvolle MaBnahme, um eine
Kultur der Rechenschaftslegung von Politiker(in-
ne)n gegeniiber der Bevolkerung zu fordern. Die in
der Evaluierung befragten Personen in den Dorfern
im Arbeitsgebiet der Organisation bestatigten,
dass die Schulungen und die Dialoge ihnen die
Augen dafiir gedffnet haben, dass sie als Biirger/-
innen von den Politiker(inne)n Rechenschaft einfor-
dern kdnnen und miissen. Dies zeigt, dass die Biir-
gerdialoge einen Bewusstseinswandel bei der Be-
volkerung bewirken. Bisher sind die lokalen Grup-
pen, mit denen die Partnerorganisation zusammen-
arbeitet, jedoch noch nicht in der Lage, selber sol-
che Dialoge zu organisieren — unter anderem, weil
die Politiker/-innen hdufig negativ auf solche Anfra-
gen reagieren.

Die Arbeit in den iibrigen Aktivitdten stellt eine
grofle Hilfestellung fiir einzelne Menschen dar,
wirkt bisher jedoch nur sehr punktuell. Einzelne
Konfliktfalle konnten gelést werden, einzelne Haft-
linge kamen aus dem Gefdngnis oder wurden zu-
mindest rechtskraftig verurteilt. Der fiir die Aktivitad-
ten gewdhlte Ansatz ist insgesamt sehr auf indivi-
duelle Hilfe zugeschnitten und bezieht nur sehr be-
dingt die strukturellen Ursachen der Probleme mit
ein, die haufig beim Staat liegen. Bei den geringen
Ressourcen der Partnerorganisation kann daher
nur ein sehr kleiner Teil der Gesellschaft erreicht
werden.

Das Teilprojekt mit den Motorrad-Taxifahrern —
durch das Strukturen geschaffen werden sollen,
die eine gewaltfreie Konfliktlosung fiir Motorrad-Ta-
xifahrer ermoglichen — konnte dariiber hinaus erst
spadter als geplant begonnen werden, sodass hier
noch keine Wirkungen zu verzeichnen sind.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Dialoge zwischen Biirger(inne)n und Politi-
ker(inne)n sind im aktuellen kamerunischen Kon-
text hoch relevant und stellen eine sinnvolle Maf3-
nahme dar, um die schlechte Regierungsfiihrung
auf lokaler Ebene graduell zu verbessern. Es zeigt
sich allerdings, dass auch lokale Politiker/-innen

Evaluierungen 2016

sich nicht ohne weiteres auf solche Dialoge einlas-

sen. Um das zu erreichen, ist es sinnvoll, wenn die

Partnerorganisation noch stdrker den Schulter-
schluss mit anderen zivilgesellschaftlichen Organi-
sationen sucht, um der Forderung nach Rechen-

schaftslegung Nachdruck zu verleihen. Das von der

Partnerorganisation angestrebte Ziel ist ein langfri-
stiger Wandel der politischen Kultur. Solch ein Wan-

del erfordert Zeit und Ausdauer — daher sollten
diese Dialoge weitergefiihrt und ausgedehnt werden.

Im Hinblick auf die Beratung und Mediation
sowie auf die Rechtshilfe fiir Haftlinge besteht aus

Sicht des Gutachterteams ein Ungleichgewicht zwi-

schen den eingesetzten Ressourcen und den er-
reichten Personen. Fiir eine hohere Wirksamkeit
sollte die Partnerorganisation verstarkt strukturelle
Probleme aufgreifen und zu ausgewahlten Themen
Lobbyarbeit betreiben. Dies muss nicht notwendi-
gerweise zu einer Verschlechterung der Beziehung
zu staatlichen Akteuren fiihren. Solch eine Lobbyar-
beit kann vor allem dadurch an Gewicht gewinnen,
wenn die Zusammenarbeit mit anderen zivilgesell-
schaftlichen Akteuren verstdrkt wird. Die individuel-
le Beratung und Mediation beansprucht im Mo-
ment einen groflen Teil der Ressourcen, ohne dabei
viele Menschen zu erreichen. Dieser Dienst sollte
soweit wie moglich auf die lokale Ebene delegiert
werden. Dariiber hinaus sollten Uberlegungen an-
gestellt werden, inwiefern auch andere Akteure Me-
diationsdienste anbieten kdnnen und inwiefern
solche Akteure unterstiitzt werden kénnen.

Claudia Schwegmann
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Die Partnerorganisation hat bereits einige
der relevanten Empfehlungen der Eva-
luierung aufgegriffen und konstruktiv umge-
setzt. So ist inzwischen eine intensivierte
Zusammenarbeit mit anderen Organisatio-
nen geplant, die zum Netzwerk der zur Ge-
fangnisproblematik arbeitenden Strukturen
gehdren. Gemeinsam soll verstarkt Lobbyar-
beit fiir die Verbesserung der Haftbedingun-
gen in den kamerunischen Gefangnissen ge-
macht werden.

Des Weiteren ist ein Kurrikulum fiir die Aus-
bildung und professionelle Begleitung von
Schlichter(inne)n und Mediator(inn)en auf
Gemeindeebene in Arbeit. So soll gewaltfreie
Konfliktbearbeitung dezentralisiert werden.

Die Partnerorganisation nimmt sich fiir die
nachste Projektphase vor, die Biirgerdialoge
vermehrt dezentral zu organisieren. Gerade
angesichts der bevorstehenden Wahlen in
Kamerun halt die Partnerorganisation die
Fortfiihrung der Biirgerdialoge und die
Schaffung einer kritischen Offentlichkeit fiir
absolut prioritar.



Kamerun

Evaluierungen 2016

Evaluierung eines Projekts zur Forderung von Demokratie,
Menschenrechten und guter Regierungsfiihrung

auf nationaler Ebene

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die Organisation existiert seit 1988 und setzt
sich auf nationaler Ebene fiir Gerechtigkeit und
Frieden ein. lhre Aufgabe ist die Koordinierung und
Unterstiitzung lokaler Strukturen, die in der Forde-
rung von Demokratie, Menschenrechten und guter
Regierungsfiihrung aktiv sind.

Seit 1999 wird die Organisation punktuell von
MISEREOR unterstiitzt und seit 2007 besteht eine
enge inhaltliche und finanzielle Zusammenarbeit
zwischen den beiden Organisationen. Die Organi-
sation hat 16 Angestellte, die in acht verschiede-
nen Projekten tatig sind.

Der nationale Kontext in Kamerun ist gekenn-
zeichnet durch Korruption, Armut, schlechte Regie-
rungsfiihrung und Menschenrechtsverletzungen.
Das Justizsystem des Landes ist ineffizient, teuer
und korrupt, sodass viele Menschen faktisch kei-
nen Zugang zu Justiz haben. Viele Konflikte werden
daher nicht auf dem Rechtsweg, sondern durch Ge-
walt geregelt. Das Land wird seit iiber 30 Jahren
von der gleichen Partei regiert. Lokalpolitiker/-
innen werden zum Teil nicht gewdhlt, sondern von
der herrschenden Partei ernannt, sodass sie sich
nicht dem Volk gegeniiber rechenschaftspflichtig
fuihlen, sondern ihrer Partei.

Vor diesem Hintergrund sind die wesentlichen
Arbeitsbereiche der auf nationaler Ebene arbeiten-
den Organisation die Korruptionsbekdmpfung, die
Wahlbeobachtung, die Uberwachung der Men-
schenrechte sowie die Starkung von Organisatio-
nen, die sich auf lokaler Ebene fiir Gerechtigkeit
und Frieden einsetzen. Die konkreten Aktivitdten
der evaluierten Organisation umfassen gesell-

schaftspolitische Arbeit auf nationaler Ebene, die
Vorbereitung offentlicher Stellungnahmen anderer
Akteure zu Themen mit Bezug zu Gerechtigkeit und
Frieden, die Durchfithrung von lokalen Projekten
zur Starkung der Interessen inshesondere drmerer
Bevidlkerungsgruppen gegeniiber dem Staat und
Firmen im Bereich extraktiver Industrien sowie die

Forderung von lokalen Initiativen zum Abbau inter-

religioser Spannungen. Dariiber hinaus fordert die
Organisation den Dialog und die Vernetzung unter
lokal arbeitenden Organisationen, bietet vereinzelt

Fortbildungen an und berdt punktuell bei der Ak-
quise von Mitteln und der Durchfiihrung von Akti-

vitdten.

Gegenstand der externen Evaluierung war ein drei-

jahriges Projekt mit folgenden Zielen:

1. Forderung der demokratischen Regierungs-

filhrung und einer nachhaltigen und gerechten
Nutzung natdrlicher Ressourcen;

2. Reduzierung religios motivierter Konflikte im
Land, insbesondere im Norden des Landes;

3. Stdrkung des nationalen Netzwerks fiir Gerech-

tigkeit und Frieden.

Ziele der Evaluierung und
methodisches Vorgehen
Die Evaluierung verfolgte mehrere Ziele. Erstens

sollte untersucht werden, ob die Aktivitaten der Or-

ganisation dem Bedarf vor Ort entsprechen und ob

sie effizient und wirksam umgesetzt werden. Darii-

ber hinaus diente die Evaluierung dem Zweck, die

vertragsgemafle und wirkungsorientierte Umset-
zung der Aktivitdten, inklusive des Finanzmanage-

ments, zu Uberprifen.

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 9
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Bei der Evaluierung kamen mehrere Erhebungsme-
thoden zur Anwendung: a) semi-strukturierte Inter-
views mit Mitarbeitenden, Vorgesetzten, Vertreter-
(inne)n der unterstiitzten lokalen Organisationen
sowie externen Akteuren, b) ein standardisierter
Fragebogen, der von 21 der insgesamt 25 berate-
nen lokalen Organisationen ausgefiillt wurde, c)
Dokumentenanalyse sowie d) partizipative Erhe-
bungsmethoden im Rahmen von zwei Workshops.
Die Erfassung der Wirkungen dieses Projekts im
Rahmen der externen Evaluierung wurde durch
mehrere Faktoren erschwert. Zum einen sind die
zwei ersten Ziele (s. oben) sehr weitreichend,
schwer messbar und von sehr vielen externen Fak-
toren abhangig. Zweitens ist die Zielgruppe dieser
Ziele nicht klar definiert, sodass nicht klar war, wel-
che Personen zur Erreichung der Ziele befragt wer-
den kdénnen. Drittens wurde die Evaluierung nur in
der Hauptstadt Yaoundé durchgefiihrt, wahrend ein
Grofdteil der Projektaktivitdten in anderen Landes-
teilen in Zusammenarbeit mit den auf lokaler
Ebene arbeitenden Organisationen durchgefiihrt
wurde. An diesen Projekten vor Ort beteiligte Perso-
nen konnten daher nur sehr punktuell befragt wer-
den. Viertens war die Dokumentation der Projektak-
tivitdten unzureichend und quantitative Daten der
Projektdurchfiihrung lagen kaum vor. SchlieBlich
agiert die untersuchte Organisation wie oben be-
schrieben auch durch auf lokaler Ebene ansetzen-
de Organisationen. Dabei ist nicht immer unter-
scheidbar, welcher Anteil einer Aktivitdt der eva-
luierten Organisation direkt zuzuschreiben ist.

Festgestellte Wirkungen

Die evaluierte Organisation hat zahlreiche rele-
vante Aktivitdten im Projektzeitraum durchgefiihrt.
Es ist wahrscheinlich, dass sie damit zur Errei-
chung der angestrebten Ziele beigetragen hat. Al-
lerdings erlaubt die Datenlage aus den oben ge-
nannten Griinden keine eindeutigen Aussagen zu
den Wirkungen des Projekts in Bezug auf Ziel 1)
und Ziel 2).

Eine wesentliche Voraussetzung fiir die Wirk-
samkeit der evaluierten Organisation ist die Unter-
stiitzung der Arbeit durch andere Akteure. Diese
Unterstiitzung ist bisher nur partiell gegeben. Teil-

weise fehlt es hier am Konsens zu Positionspapie-
ren der evaluierten Organisation. Dieser Konsens
ist jedoch eine Voraussetzung fiir eine 6ffentliche
Stellungnahme der anderen Akteure. So wurden
beispielsweise in allen Dizesen Daten zur Men-
schenrechtslage in den kamerunischen Gefdngnis-
sen erhoben. Der daraus resultierende Bericht
wurde jedoch bisher nicht von einer 6ffentlichen
Stellungnahme begleitet.

Zwei weitere wichtige Aspekte, die die Wirkun-
gen der evaluierten Organisation in Bezug auf Ziel
1) und Ziel 2) beeinflussen, sind die externe Kom-
munikation und die Sichtbarkeit. Die Organisation
hat bereits eine relativ gute Sichtbarkeit und eine
hohe Glaubwiirdigkeit im nationalen Kontext. Die
externe Kommunikation wurde auch im Rahmen
des Projekts kontinuierlich verbessert. Allerdings
besteht weiterhin grofer Verbesserungsbedarf in
diesem Bereich, damit die inhaltlich sehr gute Ar-
beit auf nationaler Ebene Wirkung entfalten kann.

Das dritte Ziel der Organisation in dem evaluier-
ten Projekt war die Starkung eines nationalen Netz-
werks der beratenen, auf lokaler Ebene arbeiten-
den Organisationen. Dieses Ziel wurde teilweise er-
reicht. Die zu vernetzenden Organisationen arbei-
ten stdrker als zuvor auf Provinzebene zusammen
und entwickeln gemeinsame Aktivitdten. Die Kom-
munikation im Netzwerk hat sich in den vergange-
nen Jahren verbessert und die lokal arbeitenden Or-
ganisationen wissen mehr iiber die Arbeit der Orga-
nisationen in anderen Regionen. Uber diese kon-
kreten Wirkungen hinaus wachst unter den auf lo-
kaler Ebene arbeitenden Organisationen das Be-
wusstsein dafiuir, dass sie Teil eines nationalen
Netzwerks sind.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Arbeit in den unterschiedlichen Projekten
der evaluierten Organisation wird durch Mangel in
der Planung und ein unzureichendes Projektmoni-
toring behindert. Dariiber hinaus sind die internen
Prozesse der Mittelbereitstellung langsam und er-
schweren die Durchfiihrung der Projekte. Auch die
konfliktive interne Kommunikation in der evaluier-
ten Organisation wirkt sich negativ auf die Durch-
fiihrung der Arbeit aus.



Insgesamt sind die Ergebnisse der Evaluierung
eher erniichternd. Grundsatzlich hat die evaluierte
Organisation ein grof3es Potenzial, in Zukunft einen
grofReren Beitrag zu Frieden und Gerechtigkeit in
Kamerun zu leisten. Um dieses Potenzial zu errei-
chen, empfehlen die Autor(inn)en der Evaluierung
vor allem eine Verbesserung der internen Planungs-
und Monitoringprozesse, eine Verbesserung der ex-
ternen Kommunikation sowie ein starkeres Engage-
ment zu klaren politischen Stellungnahmen der fiir
die evaluierte Organisation wichtigen anderen Ak-
teure auf nationaler Ebene, um der inhaltlichen Ar-
beit auf nationaler Ebene Gewicht zu verleihen.
Claudia Schwegmann

Die Partnerorganisation hat sich vorgenom-
men, starker und kontinuierlicher auf be-
deutende Personlichkeiten der kameruni-
schen Zivilgesellschaft, insbesondere Kir-
chenfiihrer, einzuwirken, um sie zu bewe-
gen, deutlicher als zuvor zu politisch rele-
vanten Fragen Stellung zu beziehen. Des
Weiteren sollen die beobachteten Schwa-
chen im Projektmonitoring und in der inter-
nen Kommunikation der Partnerorganisati-
on durch regelmafigere und besser vorbe-
reitete Besprechungen behoben werden.
Die internen Entscheidungsprozesse sollen
iber eine monatlich zu erfolgende, sehr de-
taillierte Berichterstattung zu inhaltlichen
und finanztechnischen Fragen unter Einbe-
ziehung aller beteiligten Akteure beschleu-
nigt werden.

Die Rolle des Prdasidenten des nationalen
Netzwerks wird zudem in einer neuen Pro-
jektphase dadurch gestarkt, dass er nun-
mehr alle drei Monate einer wichtigen Be-
sprechung der Partnerorganisation vorsitzen
wird.

In den kommenden Jahren wird der Partner-
organisation eine entscheidende begleiten-
de und beobachtende Rolle zukommen, da
in Kamerun eine Reihe von wichtigen Wahl-
en anstehen, die fiir die politische Zukunft
des Landes von grofier Bedeutung sind.

Evaluierungen 2016
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DR Kongo

Evaluierung eines Gesundheitsprojekts

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Das Projekt wird durch ein didzesanes Gesund-
heitsbiiro im Stidwesten der Demokratischen Repu-
blik Kongo durchgefiihrt. Hauptanliegen ist es,
einen Beitrag zu qualitativ guter Gesundheitsver-
sorgung im Einzugsgebiet zu leisten. Die Organisa-
tion koordiniert und berdt 51 ihr angeschlossene
Gesundheitseinrichtungen und fiinf Krankenpflege-
schulen und vertritt deren Interessen bei Regierung
und Geberorganisationen. Sie arbeitet dabei in Ko-
ordination mit den staatlichen Gesundheitsbehor-
den. Die kirchlichen Einrichtungen sind in das
staatliche Gesundheitswesen integriert. Einige der
Einrichtungen sind staatlich, aber unter diézesaner
Verwaltung.

Das Gesundheitsbiiro wird seit 2009 von MISE-
REOR unterstiitzt. Die laufende Projektperiode er-
streckt sich von Januar 2015 bis Dezember 2017.
Ziel des Vorhabens ist es, den Zugang zu qualitativ
guten Gesundheitsdiensten zu erleichtern. Dane-
ben verfolgt das Projekt die spezifischen Ziele, die
Qualitat der medizinischen Versorgung zu steigern,
die Medikamentenverfiigharkeit zu erhéhen und
den Zugang von Mittellosen und Diabetiker(inne)n
zu Gesundheitsdiensten zu verbessern.

Zu diesem Zweck fiihrt das Gesundheitsbiiro
ein Paket von Mafinahmen durch: 1) Supervision
und Personalfortbildung, 2) Bereitstellung von Gut-
haben in der regionalen Medikamentenzentrale,
die zwolf der Gesundheitseinrichtungen den Ein-
kauf von qualitdatsgesicherten Medikamenten er-
leichtern, 3) Ausstattung mit medizinischem Gerét,
4) Einrichtung eines Fonds zur Deckung der Be-
handlungskosten von Mittellosen, 5) Bereitstellung

von Material und Medikamenten zur Behandlung
von Diabetes zum Einkaufspreis, 6) Bau von zwei
Personalwohnhdusern auf dem Geldnde eines
Krankenhauses (in einem Vorprojekt hat MISEREOR
auch den Bau eines kleinen Krankenhauses finan-
ziert) und 7) Lobbyarbeit bei staatlichen Stellen fiir
die Ubernahme der Gehilter des medizinischen Per-
sonals und der Unterhaltskosten der Einrichtungen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte das Ziel, den Fortschritt
bei der Durchfiihrung des Vorhabens zu begutach-
ten, erzielte Wirkungen und moglichen Verande-
rungsbedarf fiir die verbleibende Projektlaufzeit
festzustellen und damit gleichzeitig Informationen
fuir die Planung eines Folgeprojekts zu liefern. Lan-
gerfristige Wirkungen des Vorgéangerprojekts waren
ebenso Gegenstand der Evaluierung. Fragen nach
Relevanz, Wirkungen, Effektivitdat, Effizienz und
Nachhaltigkeit des laufenden Projekts wurden be-
antwortet.

Die Evaluierung, die von einem deutsch-kongo-
lesischen Zweierteam durchgefiihrt wurde, fand im
September 2016 statt und umfasste eine 17-tdgige
Feldphase. Verschiedene Methoden zur Datenerhe-
bung wurden genutzt. Dazu gehorten ein Auftakt-
und Abschlussworkshop mit dem Projektpartner-
team, Dokumentenstudium, 24 leitfadengestiitzte
und informelle, individuelle Interviews sowie 25
Gruppeninterviews mit Projektmitarbeitenden, Be-
glinstigten, Gesundheitshehdrden, anderen Ge-
sundheitsakteuren, MISEREOR und deren Fachbera-
terin, auBerdem eine standardisierte Befragung
von 15 Gesundheitseinrichtungen. 13 Einrichtun-



gen wurden besucht, medizinische Daten wurden
analysiert und ein Workshop zur Organisationsana-
lyse fand statt.

Festgestellte Wirkungen
Eine Reihe positiver Wirkungen wurde festge-

stellt:

Besonders hervorzuheben ist die verbesserte
Qualitat der Gesundheitsversorgung, was sich
an mehreren Punkten festmacht: verbesserte
Einhaltung von Qualitdtsstandards unter ande-
rem fiir rationelle Medikamentenverschreibung,
reduzierte Krankenhausaufenthaltsdauer, redu-
zierte postoperative Infektionsrate, akzeptable
Krankenhaussterberate und Anerkennung der
guten Qualitdt durch die Gemeinden und Ge-
sundheitsbeh6rden. Keinen Fortschritt gibt es
bei Miittersterblichkeit und Totgeburten.

Eine weitgehend ununterbrochene Versorgung
mit essentiellen Medikamenten, zu der die Be-
reitstellung der Guthaben bei der Medikamen-
tenzentrale zu einem gewissen Grade beigetra-
gen hat. Jedoch ist die erhoffte Wirkung — die
Nutzung ausschlieBlich dieser Beschaffungs-
moglichkeit und damit garantiert qualitatsgesi-
cherter Medikamente — aufgrund der Konkur-
renz privater Depots, die giinstigere Preise an-
bieten, nicht in vollem Umfang eingetreten.
Eine verbesserte Ausstattung mit medizini-
schem Gerdt, wenn auch in einigen Einrichtun-
gen noch unzureichend. Diese hat auch zu
einer hoheren Attraktivitdt der Einrichtungen
und damit zu ihrer Nutzung beigetragen und
gleichzeitig die Einnahmemoglichkeiten der
Einrichtungen erhoht.

Eine Zunahme der in allen Einrichtungen be-
handelten Personen von 112.326 (2012) auf
143.790 (2015), jedoch mit einer abnehmen-
den Tendenz im 1. Halbjahr 2016. Fiir Geburten
ist der Trend seit 2014 leicht fallend. Alle
Trends der Nutzerzahlen variieren aber deutlich
zwischen den einzelnen Einrichtungen.

Ein verbesserter Zugang zu Diagnose und Be-
handlung von Diabetes durch die Bereitstellung
von Medikamenten und Material zum Einkaufs-
preis fiir die Einrichtungen und Personalfortbil-
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dung. Infolge der MaBnahmen dieses Projekts
und von anderen Gebern finanzierter Vorprojek-
te wurden seit 2009 insgesamt 5.189 Fille von
Diabetes diagnostiziert. Allerdings stellen die
Medikamentenpreise nach wie vor eine finanzi-
elle Barriere fiir viele Betroffene dar.

— Ein verbesserter finanzieller Zugang der Armen
zur Gesundheitsversorgung durch den Behand-
lungskostenfonds. Dieser hat auch einen positi-
ven Nebeneffekt auf die geringere finanzielle
Belastung der Einrichtungen durch unbezahlte
Rechnungen.

— Ein verbesserter geographischer Zugang zu qua-
litativ addquater Gesundheitsversorgung in ei-
nem zuvor unterversorgten Stadtviertel durch den
Bau eines Krankenhauses in einem Vorprojekt.

— Die Anerkennung des Gesundheitsbiiros als
kompetenter Kooperationspartner bei staatli-
chen Stellen, was einen positiven Nahrboden
fiir weitere Lobbyarbeit darstellt.

— Erste Verhandlungserfolge der Lobbyarbeit bei
Staatlichen Behdrden.

— Die hohe Zahl der diagnostizierten Diabetesfal-
le hat einen Beitrag geleistet, auf das bisher
kaum gekannte Ausmaf dieses Gesundheits-
problems im Einzugsgebiet hinzuweisen.

— Einzelne Krankenhduser haben sich aktiv in Ge-
meindeaktivitdten engagiert.

Unerwiinschte Wirkungen waren:

— Die Notwendigkeit der Gesundheitseinrichtun-
gen, ihre Kosten durch die Einnahmen aus der
Patientenversorgung zu decken, hat uner-
wiinschte Folgen: 1) zu hohe Tarife in einem Teil
der Einrichtungen, 2) eine Tendenz, die Priorita-
ten auf Einnahmen anstatt auf Gesundheitsver-
sorgung zu setzen.

— Fiir den Behandlungsfonds fiir Mittellose: eine
Tendenz der Einrichtungen, zu viel in Rechnung
zu stellen.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Angesichts der Schwachen des staatlichen Ge-

sundheitssystems hat das evaluierte Projekt eine
hohe Relevanz. Die Strategien sind iiberwiegend
angemessen. Das Projekt ist auf dem Wege, seine
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Ziele zu erreichen. Positive Wirkungen sind sicht-
bar (s. 0.). Das Gesundheitsbiiro hat ein kompeten-
tes medizinisches Team und ein gutes Supervisi-

ons- und Monitoringsystem, wenn man von

Schwdchen in der Datenqualitdt und bei der Aus-
wahl einiger Indikatoren absieht. Die Lobbykompo-

nente ist gut entwickelt.
Es gibt aber Verbesserungsbedarf in manchen

Bereichen: Die Resultate einiger Einrichtungen zei-

gen, dass dort die Qualitat noch weiter verbessert

werden muss. Auch wird dem Aspekt der Praventiv-

medizin zu wenig Aufmerksamkeit geschenkt. Die
abnehmende Nutzung einer steigenden Anzahl von
Einrichtungen ist beunruhigend. Es scheint, dass
die positive Wirkung der verbesserten Qualitdt der

Gesundheitsdienste durch die wachsende Konkur-

renz neuer Einrichtungen von fraglicher Qualitat

und diverse finanzielle Zugangsbarrieren abge-
schwacht wird. Aufgrund der begrenzten Finanzmit-

tel wurde der Behandlungsfonds fiir Mittellose nur
in 24 Einrichtungen eingefiihrt. Angesichts der

weitverbreiteten Problematik ware es daher sinn-
voll, flachendeckendere Strategien zu entwickeln.

Auch ist aufgrund hoher Preise in der regionalen

Medikamentenzentrale und der Konkurrenz priva-
ter Depots der Gebrauch ausschliefilich qualitats-

gesicherter Medikamente derzeit nicht garantiert.

Dariiber hinaus bestehen angesichts weitverbreite-
ter Madngel in den Einrichtungen des Netzwerks ei-
nige Zweifel an der Angemessenheit der Prioritdten-

setzung fiir Baumafinahmen und Ausstattung mit
medizinischem Gerdt. Die Koordination mit den
staatlichen Stellen ist gut, die mit anderen NRO im

Gesundheitsbereich aber unzureichend. Schwa-

chen im Bereich der Finanzverwaltung und externe
Faktoren (unzulanglicher Buchpriiferbericht) haben

zu Verzogerung bei der Auszahlung von Projektmit-

teln und der Implementierung gefiihrt. Auch fehlt

dem Leiter ein/e Stellvertreter/in, der/die ihn ent-
lasten und in Abwesenheit vertreten konnte. Ange-
sichts unzureichender Finanzquellen ist die Nach-
haltigkeit des Projekts ohne weitere Aufienfinanzie-
rung durch MISEREOR gefdhrdet.

Empfohlen wird dem Trager auf der programma-
tischen Seite, 1) die Qualitdt der Gesundheitsver-
sorgung weiter zu verbessern und prdventive
Aspekte starker mit einzubeziehen, 2) die Nutzung
qualitatsgesicherter Medikamente durch strengere
Kontrolle durchzusetzen, 3) die finanzielle Zugang-
lichkeit weiter zu verbessern, z. B. durch ein ein-
heitliches Tarifsystem und Einflihrung von Festbe-
tragen, 4) Strategien gegen die abnehmende Nut-
zung eines Teils der Einrichtungen zu entwickeln,
5) auf eine angemessene Priorisierung bei Bau-
mafinahmen und Beschaffung medizinischer Gera-
te zu achten, 6) das Potenzial der Gemeindebeteili-
gung besser zu nutzen, 7) die Koordination mit an-
deren Gesundheitsakteuren zu verbessern und 8)
die Lobbyarbeit aktiv fortzufiihren.

Zur Behebung der internen Schwachen wird
empfohlen, 1) die Finanz- und Verwaltungsabtei-
lung zu starken und MISEREOR um technische Un-
terstiitzung fiir das Coaching des zukiinftigen Per-
sonals der Abteilung zu bitten, 2) eine/n Stellver-
treter/in fiir den Leiter zu benennen und 3) beim
nachsten Projektantrag Nutzungsindikatoren zu
wahlen, die das Monitoring vereinfachen.

MISEREOR wird empfohlen, 1) die Finanzierung
fortzusetzen, 2) Ressourcen fiir das Coaching des
zukiinftigen Personals der Finanzverwaltungsabtei-
lung bereitzustellen, 3) die intermittierende Pro-
jektberatung fortzufiihren, 4) den Auszahlungsrhy-
thmus der Projektmittel von drei auf sechs Monate
zu verlangern und 5) die Buchpriifer mit klareren
Richtlinien auszustatten.

Heidi Becher



Bereits erfolgreich umgesetzt wurden die
Stdarkung der Organisationsentwicklung und
die Verbesserung des Finanzmanagements
der Partnerorganisation. In der Folgephase

wird sie den Schwerpunkt auf den praventi-
ven anstatt auf den kurativen Gesundheits-
bereich legen und somit die Vorbeugungs-

aspekte wesentlich starker beriicksichtigen.
Zudem wird die Beratung und Fortbildung

des Personals der insgesamt 51 Gesund-

heitseinrichtungen im Interventionsgebiet
ausgebaut.

Die beiden Empfehlungen, die Patientenge-

biihren zu senken und die flaichendeckende

Versorgung mittelloser Patienten zu ermogli-

chen, sind aufgrund mangelnder finanzieller
Ressourcen zurzeit nicht umsetzbar, da dies
einen erheblichen Budgetzuwachs erfordern
wiirde.

Der Projektansatz hat sich aber weiterhin

positiv entwickelt, die Fortsetzung der Finan-
zierung in den néachsten drei Jahren (2017-

2020) durch MISEREOR ist vorgesehen.

Evaluierungen 2016
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Lateinamerika

Evaluierung einer lokalen Beratungsorganisation
fur Partnerorganisationen von MISEREOR

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Der Projekttrdger ist eine gemeinniitzige Bera-
tungsorganisation, die 2007 auf Initiative von MI-
SEREOR und Personen aus dem Umfeld der katholi-
schen Kirche gegriindet wurde. Die Organisation
fihrt die Beratungsleistungen zur Qualifizierung
didzesaner Sozialprojekte und anderer von MISERE-
OR unterstiitzter Projekte fort, die seit den 1990er
Jahren unter dem Dach eines Zentrums fiir Statistik
und Sozialforschung der katholischen Kirche durch-
gefiihrt wurden. Das Beratungsteam besteht der-
zeit aus sechs Beratern und zwei Beraterinnen, die
mit einer Ausnahme auf freiberuflicher Basis fiir
die Organisation téatig sind. Eine Geschéftsfiihrerin
und eine administrative Fachkraft vervollstandigen
das Team. Die Qualifizierungsmafnahmen konzen-
trieren sich auf folgende Themenfelder: wirkungso-
rientierte Planung, Monitoring und Evaluierung, Ad-
vocacy- und Lobbystrategien, administrativ-finanzi-
elles Projektmanagement, Mobilisierung nationaler
Ressourcen sowie stadtische Entwicklung und Si-
cherheit. Die Organisation fiihrt Workshops und
Einzelberatungen von Partnerorganisationen durch.

Die Beratungsorganisation wird von Misereor
seit der Griindung immer wieder mit spezifischen
Projekten unterstiitzt. Ziel dieser Vorhaben ist es,
die Partner zum einen in ihrem Projektmanage-
ment hinsichtlich wirkungsorientierter Planung,
Monitoring und Evaluierung sowie administrativ-fi-
nanziellem Projektmanagement, einschlielich der
Akquise lokaler nationaler Mittel, zu beraten. Zum
anderen sollen die Lobbystrategien der Partner ef-
fektiver gestaltet und ihre Zusammenarbeit in Netz-
werken verstdrkt werden. Direkte Zielgruppe sind

ca. 130 kirchliche und sdkulare Partnerorganisatio-
nen von MISEREOR, vorzugsweise im Norden und
Nordosten Brasiliens. 20 dieser Partner werden in
Prozessen zu verschiedenen Themen intensiv bera-
ten. Schwerpunkt dieser Evaluierung waren die bei-
den Projektphasen von 2010 bis 2015.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte zum Ziel, die Relevanz
der Beratungsarbeit fiir die Partnerorganisationen
zu bewerten sowie die Effektivitat und Effizienz der
Umsetzung, die beobachtbaren Wirkungen und
deren Nachhaltigkeit zu analysieren. Die Erhebung
orientierte sich an einem vom Projekttrager und MI-
SEREOR formulierten Fragenkatalog und wurde von
einem externen Evaluierungsteam, bestehend aus
einer deutschen Gutachterin und einem Gutachter
aus Lateinamerika durchgefiihrt.

Es wurde ein partizipatives Vorgehen gewdhlt,
um eine moglichst breite Beteiligung der verschie-
denen Akteure und einen gemeinsamen Lernpro-
zess zu gewdhrleisten. Das Evaluierungsteam nutz-
te einen Methodenmix bestehend aus Dokumen-
tenstudium, einer Online-Befragung, Interviews mit
Projektbeteiligten und Zielgruppen, Feldbesuchen
bei ausgewdhlten Partnern sowie teilnehmender
Beobachtung an einem von der Beratungsinstituti-
on durchgefiihrten Workshop. Die Online-Befra-
gung von 59 beratenen Partnern sowie fiinf Grup-
pen- und Einzelinterviews mit Projektverantwortli-
chen und einer Beraterin auf Zeit von MISEREOR im
Vorfeld der Evaluierung lieferten wichtige Inputs,
die in den Interviews vor Ort vertieft werden konn-
ten. Dort wurden 14 Einzelinterviews mit aktuellen



und auch ehemaligen Berater(inne)n und Mitarbei-
ter(inne)n der evaluierten Organisation und fiinf Fo-
kusgruppeninterviews mit Vertreter(inne)n von ins-
gesamt 20 fortgebildeten Partnerorganisationen
durchgefiihrt. Sechs Partnerorganisationen wurden
zur vertiefenden Analyse besucht. Die teilnehmen-
de Beobachtung an einem Workshop zu wirkungso-
rientierter Planung und Monitoring ermoglichte wei-
tere Einblicke in die inhaltliche und methodisch-di-
daktische Beratungsarbeit der Organisation.

Die Evaluierung besaf Elemente einer Selbsteva-
luierung, indem das Evaluierungsteam zu Beginn
einen kritischen Selbstreflexionsprozess des Projekt-
teams anregte. In einem Abschlussworkshop vor Ort
wurden die Erkenntnisse und Empfehlungen des
Evaluierungsteams mit dem Projektteam diskutiert.

Festgestellte Wirkungen

Seit 2010 hat die Beratungsorganisation 25 Se-
minare und Workshops mit insgesamt 272 Teilneh-
menden durchgefiihrt sowie 130 Partnerorganisa-
tionen individuell beraten, davon 20 intensiv. Die
wichtigsten Ergebnisse und direkten Wirkungen
dieser Qualifizierungsmafinahmen sind: eine Ver-
besserung der Kompetenzen der beratenen Partner-
organisationen in den Bereichen Projektplanung,
Buchhaltung und Abwicklung. Die Umsetzung von
Instrumenten zwecks Monitoring der Projektwirkun-
gen verlduft hingegen zogerlicher, da dies Verande-
rungen in der Arbeits- und Organisationskultur der
Partner erfordert, die langfristiger angelegt sind. 24
Partnerorganisationen sind aufgefordert, ihre Lob-
bystrategien zu verbessern. Die Vernetzung von
Partnern mit dhnlichen Aktionsfeldern (Menschen-
rechte, stadtische Entwicklung etc.) ist noch gering.

Eher indirekte Wirkungen der Qualifizierungs-
mafinahmen lassen sich in der Organisationskultur
verschiedener Partnerorganisationen feststellen.
So hat die Einfiihrung von Planungs- und Monito-
ringsystemen eine Dezentralisierung von Entschei-
dungsgewalt und die Stdrkung von partizipativen
Arbeitsprozessen bewirkt, in denen die Interessen
kommunaler Gruppen und anderer Zielgruppen ver-
starkt zum Tragen kommen. Ebenso haben die stra-
tegische Planung von Verdnderungsprozessen
sowie das Beobachten und die Analyse dieser Pro-
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zesse zur Uberwindung von kurzfristigem Aktionis-
mus und Assistenzialismus beigetragen. Dennoch
gab es auch einige negative Wirkungen, wie z. B. in-
terne Konflikte mit Projektteams, die diese Verdn-
derungen nicht mittragen wollten. Einige wenige
Partnerorganisationen fiihlten sich durch die einge-
fiihrten Planungsprozesse in der Vielfdltigkeit ihrer
Aktivitdten eingeengt und lehnen diese weiter ab.
Eine durch verschiedene Griinde bedingte hohe
Personalfluktuation in den Partnerorganisationen
verhindert, dass das erlernte Wissen in diesen bes-
ser umgesetzt und institutionalisiert werden kann.
Die Verbreitung der erlernten Kenntnisse innerhalb
der Organisationen und zwischen Partnerorganisa-
tionen ist noch ausbaufahig.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Trotz vielfdltiger Wirkungen gibt es noch Poten-
zial, das Beratungsangebot und die Beratungslei-
stungen zu verbessern. Auch acht Jahre nach ihrer
Griindung ist der Konsolidierungsprozess der Bera-
tungsorganisation noch nicht abgeschlossen. Das
institutionelle Innenleben ist bisher wenig formali-
siert. Es fehlt eine stdrkere strategische Ausrich-
tung der Organisation und ein Marketingkonzept,
um sich als eigenstdandige Organisation zu etablie-
ren und die einseitige finanzielle Abhangigkeit von
MISEREOR zu iiberwinden. Das institutionelle Mo-
dell einer minimalen Verwaltungsstruktur bei
gleichzeitiger Auftragsfinanzierung von unabhéangi-
gen juristischen Personen wirkt sich nachteilig auf
die Identifikation der Berater/-innen mit der Orga-
nisation, auf die Teambildung und auf die Entwick-
lung einheitlicher, aufeinander abgestimmter insti-
tutioneller Beratungskonzepte und Inhalte aus. Alle
Berater/-innen vermitteln eigene Inhalte und Me-
thoden, die nicht immer widerspruchsfrei sind. Die
Workshops sind kaum aufeinander bezogen, mdogli-
che Synergien werden unzureichend genutzt. Qua-
litatskontrollen sind verbesserungswiirdig. Von
den verschiedenen Beratungsansatzen, die von der
evaluierten Organisation durchgefiihrt werden, ist
der Ansatz der intensiven Einzelberatung iber
einen Zeitraum von drei Jahren erfolgversprechend,
um nachhaltige institutionelle Wirkungen in den
beratenen Partnerorganisationen zu erreichen. Hau-
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fig handelt es sich aber um Dauerberatungen ohne
eine zeitliche Befristung und konkrete Lernziele.
Das Evaluierungsteam empfiehlt daher, die der-
zeitige institutionelle Verfasstheit zwischen mini-
maler fester und offener Struktur zu Uberpriifen
und verschiedene organisatorische Modelle dahin-
gehend zu analysieren, ob sie juristisch, politisch
und wirtschaftlich fiir die Beratungszwecke der Or-
ganisation am geeignetsten sind. In diesem Zusam-
menhang ist auch das Modell fortgesetzter Auf-
tragsfinanzierung ,freier Berater/-innen auf seine
Sinnhaftigkeit zu tberpriifen und gegebenenfalls
zu verandern. Die Beauftragungsform sollte fiir alle
Beratenden einheitlich sein. Eine strategische Pla-
nung sollte die langfristige institutionelle Ausrich-
tung der Organisation festlegen, einschlieBlich
einer Marketingstrategie zur Diversifizierung der
Auftraggeber. Funktionsbeschreibungen zur Kla-
rung von Aufgabenbereichen und Arbeitsabldufen
sollten erarbeitet werden, um den Konsolidierungs-
prozess der Beratungsorganisation zu vertiefen.
Die Organisation sollte einheitliche konzeptionelle
und didaktische Materialien zu den verschiedenen
Themenfeldern entwickeln, die den Beratenden

wie den Partnern als Orientierung dienen kénnen.
Auch MISEREOR sollte seine Konzepte — insbeson-
dere zur Wirkungsorientierung von Planung und
Monitoring — aktualisieren. Workshops und Semi-
nare sollten stdrker als Prozess mit mehreren Mo-
dulen konzipiert werden. Als Teil einer Marketing-
strategie sollte ein institutionelles Fortbildungsan-
gebot erarbeitet werden, das auf drei Sdulen beruht:
methodische Beratung hinsichtlich eines wirkungs-
orientierten Projektmanagements, Forderung insti-
tutioneller Nachhaltigkeit der Partner und politisch-
strategische Beratung im Bereich Lobbying und
Netzwerkbildung. Hinzu kommt die Beratung im fi-
nanziell-administrativen Bereich. Der Dialog mit MI-
SEREOR tiber Férderkonzepte und -politik sollte aus-
geweitet werden. Die intensive Einzelberatung soll-
te sich am Projektzyklus der Partner mit einer zeitli-
chen Befristung und klar definierten Aufgaben und
Lernzielen auf der Grundlage von Vereinbarungen
orientieren, um Dauerberatungen als Selbstldaufer
zu vermeiden. Schlie3lich sollten Qualitatskriterien
fur die Beratungsarbeit weiterentwickelt und hori-
zontale Qualitdatskontrollen eingefiihrt werden.

Dr. Karin Stahl



Die o. g. Empfehlungen wurden ausfiihrlich
diskutiert, sowohl innerhalb der evaluierten
lokalen Beratungsorganisation als auch zwi-
schen ihr und MISEREOR. Die Empfehlung
zur Uberpriifung einer moglichen Verdnde-
rung der institutionellen Verfasstheit hat die
lokale Beratungsorganisation nach intensi-
ven Beratungen mit dem Direktorium nicht
weiterverfolgt, da es die einstimmige Mei-
nung gab, dass die gewdhlte Institutions-
form die bestmdgliche sei. In Bezug auf die
Auftragsvergabe wird sich nur insofern ab
2017 etwas andern, als dass es neben der
halbtags angestellten Geschaftsfiihrerin
und der ebenfalls in Teilzeit arbeitenden ad-
ministrativen Fachkraft einen Koordinator
fiir den Bereich Methodik und Konzeption
mit einer ganzen Stelle geben wird. Dieser

wird auch dazu beitragen, das o. g. ,,Innen-

leben“ der Institution zu starken und die Be-
ratungskonzepte zu vereinheitlichen.

Die Diversifizierung der Auftraggeber ist ein
Wunsch, den die Beratungsorganisation be-
reits seit einigen Jahren hegt, bisher gibt es
jedoch keine darauf ausgerichteten Akquise-
Konzepte. Der Lokalberater fiir Fundraising
wird jedoch in Kiirze auch die lokale Bera-
tungsorganisation selbst beraten, sodass
die berechtigte Hoffnung besteht, dass wei-
tere Finanzgeber gefunden werden konnen.

Die Klarung von Arbeitsabldufen und Aufga-
benbereichen hat seit der Durchfiihrung der
Evaluierung Ende 2015 Fortschritte ge-
macht. Funktionsbeschreibungen fiir die
einzelnen Berater/-innen wird es allerdings
nicht geben, dies wurde als nicht prioritar
beurteilt.

Die empfohlene Entwicklung von konzeptio-
nellen und didaktischen Materialien wurde
in Angriff genommen. Es existiert bereits
eine Publikation zum Thema ,,politische Ein-
flussnahme®, weitere Materialien sind in
Vorbereitung. Auch die Empfehlungen hin-
sichtlich des Beratungskonzepts wurden vor
Ort positiv aufgegriffen. In der ndchsten Pro-
jektphase ist eine Qualifizierung mit inhalt-
lich aufeinander aufbauenden Modulen
sowie in bestimmten Fadllen dazwischenge-
schaltete bilaterale Beratungen mit einer
zeitlich klar definierten Perspektive als Pro-
zess mit Partnergruppen vorgesehen.

Aufgrund der derzeitigen politischen Situati-
on fiihrt die lokale Beratungsorganisation
Gesprache mit weiteren Akteuren und Netz-
werken, die mit Institutionen der internatio-
nalen Kooperation zusammenarbeiten. Ein
Dialog mit MISEREOR als auch der Dialog-
und Verbindungsstelle iiber Forderkonzepte
und Forderpolitik von MISEREOR findet kon-
stant statt.

Evaluierungen 2016
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Lateinamerika

Evaluierung einer Nichtregierungsorganisation, die Beratungs-
dienstleistungen flr eine Vielzahl von MISEREOR-Partner-
organisationen in einem lateinamerikanischen Land anbietet

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Bei dem Projekttrdger handelt es sich um eine
Stiftung, die 2004 gegriindet wurde, um im Auftrag
von MISEREOR andere Partnerorganisationen im

Land zu beraten. Schwerpunkte im zu evaluieren-
den Zeitraum von 2008 bis 2015 waren die The-

men Wirkungsorientierte Planung, Monitoring und
Evaluierung (PME) sowie Landliche Entwicklung.

Seit 2008 hat die Stiftung insgesamt 79 Partneror-
ganisationen (von aktuell etwa 120) in verschiede-

nen Regionen des Landes beraten. Das Spektrum
der beratenen Partner ist sehr breit: Es reicht von

kleinen Basisorganisationen im entlegenen landli-
chen Raum uber Sozialpastorale und Kirchenge-

meinden bis zu Nichtregierungsorganisationen
(NRO), die ihren Sitz in den grofen Stiadten des
Landes haben und dort z. B. Menschenrechtsarbeit
machen. Zurzeit arbeiten bei der Stiftung sieben
Personen, darunter fiinf Beraterinnen und Berater.
Auch die Direktorin der Institution ist als Beraterin
tatig und hat als Einzige eine feste Anstellung; alle
anderen Beratenden sind freiberuflich tatig.

Die Stiftung wird seit ihrem Bestehen von MISE-
REOR gefordert und hat keine anderen Finanzie-

rungsquellen. Sie nimmt zum ersten Mal an einer
externen Evaluierung teil. Die Organisation, die die
Stiftung 2004 griindete, hatte vor dem Bestehen

der Stiftung ebenfalls die Rolle, Partnerorganisatio-
nen MISEREORs im Land zu begleiten und zu bera-

ten. Aufgrund dieser Geschichte und der Nahe zu
MISEREOR (die Beratungsauftrdge werden von den

Landerverantwortlichen MISEREORs in Aachen er-

teilt) wurde es notig, im Rahmen der Evaluierung

das gesamte Beratungssystem in den Blick zu neh-
men, das MISEREOR und die Stifterorganisation mit
einschlief3t.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte zum Ziel, die Beratungsar-
beit der Stiftung unter Beriicksichtigung der sich
verdndernden Rahmenbedingungen im Land im
Hinblick auf ihre Relevanz, Wirkungen, Effektivitat,
Effizienz und Nachhaltigkeit zu beleuchten. Insbe-
sondere sollte der Beitrag der Beratung zur nach-
haltigen Kompetenzentwicklung bei den Partneror-
ganisationen herausgearbeitet werden. Ein Augen-
merk sollte auch auf der Beratungsrolle der Stif-
tung liegen.

Das Evaluierungsteam, das aus einer deut-
schen und einer nationalen Gutachterin bestand,
wandte im Rahmen des dreiw6chigen Evaluierungs-
prozesses folgende Methoden an: zwei eintdgige
Workshops mit dem Team der Stiftung selbst, Fra-
gebogen zur Kundenzufriedenheit (Riicklaufquote
39 %), leitfadengestiitzte Interviews mit Mitarbei-
tenden von insgesamt 28 Partnerorganisationen
(35 % aller beratenen Organisationen), Einzelinter-
views mit Fiihrungskraften ausgewdahlter Partneror-
ganisationen sowie Gruppen-Workshops mit meh-
reren beratenen Partnerorganisationen zusammen.
Bei der Auswahl der Stichprobe der besuchten Or-
ganisationen wurde sorgfaltig auf Reprasentativitat
hinsichtlich der verschiedenen Organisationstypen,
Regionen und Beratungsthemen geachtet. Vor und
wéahrend der Feldphase fiihrte das Evaluierungs-
team eine umfangreiche Dokumentenanalyse durch.



Festgestellte Wirkungen

Die Organisation hat mit den vier zu evaluieren-
den Projekten im Zeitraum zwischen 2008 und
2015 einige Wirkungen in Bezug auf beide Bera-
tungsthemen erreichen kénnen. Was das Thema
wirkungsorientierte Planung, Monitoring und Eva-
luierung anbelangt, so ist das Verstandnis in Bezug
auf den Ansatz deutlich gewachsen, und inshbeson-
dere auf individueller Ebene haben wichtige Lern-
und Erkenntnisprozesse stattgefunden. Allerdings
sieht sich maximal ein Drittel der befragten Perso-
nen zum Zeitpunkt der Evaluierung in der Lage, den
Ansatz zukiinftig im Rahmen von Projektplanung
und -management selbstdandig anzuwenden und
umzusetzen. Die meisten Akteure méchten auch in
Zukunft auf die Unterstiitzung der Beratungsorgani-
sation zahlen, um wirkungsorientierte Projektantra-
ge und Berichte zu verfassen und den Anspriichen
von MISEREOR gerecht zu werden. Die stichproben-
artig durchgefiihrte Uberpriifung der Projektantra-
ge ausgewdhlter Partnerorganisationen, die seit
Jahren die Beratung zu diesem Thema in Anspruch
nehmen, hat gezeigt, dass sich die Qualitat dieser
Antrage zum Teil sogar deutlich verbessert hat. Al-
lerdings konnte nicht eindeutig ermittelt werden,
ob diese Verbesserungen tatsachlich auf neu ent-
wickelte Kompetenzen in den Partnerorganisatio-
nen oder nicht auch auf die Unterstiitzung der Bera-
tungsorganisation zum Zeitpunkt der Erstellung
von Antragen zuriickgehen. Aufgrund der Beratung
haben einige Projektteams selbstdndig wirkungso-
rientierte Monitoring-Systeme fiir ihre Projekte ent-
wickelt und erheben systematisch Informationen
zu den Indikatoren, die die Zielerreichung messen
sollen. Solche Systeme sind bisher allerdings eher
positive Ausnahmen.

In Bezug auf die Wirkungen der Beratung zum
Thema Léandliche Entwicklung zeigte sich, dass
viele Mitarbeitende in den Projekten das Konzept
des okologischen Landbaus verinnerlicht haben
und diverse innovative, durch die Beratung erlernte
Techniken anwenden und an Bduerinnen und Bau-
ern vermitteln. Allerdings lieB sich oft noch nicht
die angestrebte Breitenwirksamkeit erzielen. Auch
die Vernetzung der Akteure, die zum Thema Landli-

Evaluierungen 2016

che Entwicklung beraten werden, ist nur ansatzwei-
se gelungen und hdangt immer noch sehr stark von
der Initiative des Beratenden ab.

Zusammenfassend ldsst sich in Bezug auf die
Wirkungen feststellen, dass diese vor allem auf der
Ebene von Einzelpersonen wahrnehmbar sind, die
an den Beratungsprozessen teilnehmen bzw. teil-
genommen haben. Die nachhaltige Verankerung
der Lernerfahrungen auf Ebene der Organisationen
hat in vielen Fallen nicht ausreichend stattgefun-
den. Aufgrund der recht hdaufigen Personalwechsel,
insbesondere bei den Partnerorganisationen aus
dem kirchlichen Kontext und den Basisorganisatio-
nen, gehen die erzielten Wirkungen iiber die Jahre
oft wieder verloren oder werden abgeschwacht,
und der Lernprozess muss dann wieder von Neuem
beginnen.

Auch einige negative Wirkungen konnten identi-
fiziert werden. So bieten sich gerade den Personen,
die besonders viel in den Beratungsprozessen da-
zulernen, bessere Arbeitsmoglichkeiten, sodass
sie die Partnerorganisation von MISEREOR wieder
verlassen. Die von der Stiftung angewandten Bera-
tungsansdtze erschienen dem Evaluierungsteam
teilweise zu anspruchsvoll und zu technisch, wo-
durch sich bei den beratenen Personen und Organi-
sationen das Gefiihl der Uberforderung und der
nicht ausreichenden Kompetenzen verstarken kann.
Die Beratung ist insgesamt eher angebots- als
nachfrageorientiert, und die Rolle der Beratungsor-
ganisation zwischen MISEREOR und den {brigen
Partnerorganisationen bleibt fiir viele Akteure un-
klar und bildet den Nahrboden fiir eine Vielzahl
von (falschen) Vermutungen iber deren tatsachli-
chen Einfluss. Ein so konzipiertes Beratungssystem
fiihrt eher nicht dazu, dass die beratenen Partner
selbst die Verantwortung fiir eine nachhaltige Ver-
ankerung des Gelernten {ibernehmen, sondern
birgt das Risiko, dass Partner sich zuriicklehnen
und auf die ndchste Initiative seitens der Beraterin-
nen und Berater oder seitens MISEREORs warten.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen
Obwohl unter den ,,Kunden“ des Beratungssy-
stems insgesamt durchaus Zufriedenheit mit der Ar-
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beit der Stiftung besteht, stellt das Evaluierungs-
team die Relevanz der beiden Themen und des
eher technisch-operativen Ansatzes der Beratung
unter den aktuellen Rahmenbedingungen und poli-
tischen Verdanderungen im Land infrage. Langfristi-
ge strategische Uberlegungen (Wohin wollen wir
mit der Beratung? Was brauchen welche Partneror-
ganisationen, um eine qualitativ gute Arbeit fiir die
Zielgruppen zu leisten und ihr Uberleben als Orga-
nisation zu sichern?) sowie der Aspekt nachhaltiger
Wirkungen (Wie kénnen wir die Partnerorganisatio-
nen so starken, dass sie nach einiger Zeit von der
Beratung unabhangig werden?) hatten bisher in
diesem System nicht genug Raum. Dabei ist fiir das
Evaluierungsteam aufgrund bestehender Rollen-Un-
klarheiten bis zuletzt nicht ganz klar geworden, wel-
che dieser Fragen eher in den Verantwortungsbe-
reich der Stiftung selbst und welche in den Verant-
wortungsbereich der MISEREOR-Landerverantwortli-
chen fallen. Leider wandte die Stiftung viele der bei
der Beratung der Partnerorganisationen eingesetz-
ten Instrumente und Herangehensweisen (Wir-
kungsmodell, Erarbeitung messbarer und verstand-
licher Indikatoren und Ziele, systematische Erhe-
bung von Informationen zum Projektfortschritt)
nicht fiir ihr eigenes Projekt an, sodass die Eva-
luierung kaum auf solide Daten zur Bewertung von
Wirkungen und Effizienz der Beratung zuriickgrei-
fen konnte. Schatzungen des Aufwands (Anzahl
von Beratungstagen pro Organisation) und des Nut-
zens (erkennbare Verbesserungen und Verdnderun-
gen mit Aussicht auf Nachhaltigkeit) ergaben, dass
das Verhaltnis von Aufwand zu Nutzen nur im Fall
von sechs beratenen Organisationen wirklich tiber-
zeugte und im Fall von fiinf Organisationen als
schlecht bewertet wurde. Das Fehlen eines Projekt-
Monitoringsystems, das Wirkungen und deren Ur-

sachen nicht nur dokumentiert, sondern auch ana-
lysiert und rechtzeitige Korrekturen ermdglicht,
filhrte dazu, dass das seit Langem bekannte und
beklagte Problem der Personalfluktuation im Rah-
men der Beratungsprozesse nicht angemessen
adressiert wurde. Stattdessen war es das Hauptar-
gument der Stiftung dafiir, die Beratung nicht tem-
pordr begrenzen zu kénnen.

Um nachhaltigere Wirkungen zu erreichen, soll-
ten die Beraterinnen und Berater zukiinftig syste-
matischer die Partnerorganisation als Ganzes
sowie die jeweiligen Fiihrungskrafte der Organisati-
on mit einbeziehen. Gruppen-Beratungsprozesse,
die den Erfahrungsaustausch unter den Akteuren
fordern und kostengiinstiger als Einzelberatungen
sein konnen, sollten standardméBig mit Einzelbera-
tung kombiniert werden, um die Ubertragung des
Gelernten in dem spezifischen organisationalen
Kontext einer jeden Partnerorganisation zu unter-
stiitzen. Insgesamt erarbeitete das Evaluierungs-
team 28 Empfehlungen, von denen sich ein
groBBer Teil an MISEREOR selbst richtet. Das Hilfs-
werk wird angeregt, sein Beratungskonzept zu tiber-
priifen und eine professionelle Klarung und Wahr-
nehmung der Rolle von Beraterinnen und Beratern
sicherzustellen, die im Auftrag von MISEREOR Part-
nerorganisationen unterstiitzen. Auch gilt es,
immer wieder eine Balance zwischen der Beglei-
tung von Partnern in technisch-operativen Fragen
und der politisch-strategischen Diskussion mit den
Partnern herzustellen. Dies gilt insbesondere fiir
ein Land, in dem sich die politischen Rahmenbe-
dingungen rasant verandern, was eine gemeinsa-
me strategische Reflexion beziiglich der Rolle ver-
schiedener Organisationen der Zivilgesellschaft
dringend erforderlich macht.

Heidrun Gilde



Um {ber die Beratungen durch die Stiftung
bei den Projektpartnern methodische und
technische Fortschritte in der Projektpla-
nung und -umsetzung zu erreichen und
diese Prozesse gezielter zu fordern, gab es
einen langen und intensiven Dialog zwi-
schen der Stiftung und MISEREOR uber die
Inhalte und die strategische Ausrichtung
des Beratungskonzeptes.

Im Folgeantrag, der Mitte 2017 bewilligt
werden soll, erfolgt eine Umorientierung
weg von der ,,Angebotsorientierung" der Be-
ratungen hin zu einem Konzept, bei dem die
Partnerorganisationen eine grofere Verant-
wortung ibernehmen sollen. Die Partner er-
stellen den Referenzrahmen fiir den von
ihnen definierten Beratungsbedarf im Be-
reich Planung und Wirkungsorientierung
und nehmen die Berater(innen) direkt unter
Vertrag. Da viele Partner in ihren jeweiligen
Projekten nicht Uber Mittel fiir Beratungen
verfiigen, ist im neuen Projekt fiir die Stif-
tung eine Art Beratungsfonds vorgesehen,
der so lange zum Einsatz kommt, bis die
Partner im Rahmen von eigenen neuen Pro-
jekten direkt Mittel fiir Beratungen erhalten.

Der Stiftung kommt zukiinftig verstarkt eine
orientierende und unterstiitzende Funktion
zu, wobei die Beratungsprozesse auch aus-
gewertet werden, um Empfehlungen fir
zukiinftige Prozesse zu gewinnen.

Die langjahrige Beratung im Bereich ,,Nach-
haltige Landliche Entwicklung" wird nicht
weitergefiihrt, da die Ergebnisse in der Ver-
gangenheit nicht immer tiberzeugend waren.
Da im Rahmen des Friedensprozesses aber
ein erheblicher Bedarf fiir Partner gesehen
wird, die sich fiir Frieden und Verséhnung in
den vormals stark vom bewaffneten Konflikt
geprdgten Zonen einsetzen, sollen dafiir Ka-
pazitdten geschaffen werden. Es hat sich ge-
zeigt, dass es schwierig ist, eine Art Berater-
pool zu diesem Thema aufzubauen. Gleich-
zeitig tun sich Partner aus abgelegenen
landlichen Regionen, seien sie kirchlich
oder von Basisorganisationen getragen,
schwer damit, ihren Beratungsbedarf zu de-
finieren. MISEREOR ist stark daran interes-
siert, das Engagement in diesem Bereich
nach den erzielten Friedensvereinbarungen
auszuweiten, und es wird iiberlegt, dazu Be-
ratungspersonal bei der Stiftung anzusiedeln.

Evaluierungen 2016
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Mali

Evaluierung eines Projekts

zum Schutz der natiirlichen Ressourcen

in der Region Zentrum/Westen

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Seit 2012 ist die malische Gesellschaft beson-
ders im Norden von zahlreichen, oft todlich ausge-
henden Konflikten betroffen, die sich zunehmend
Uiber das ganze Land erstrecken. Trotz eines mit
den Rebellenbewegungen 2015 abgeschlossenen
Friedensabkommens kommt das Land nicht zur
Ruhe. Terroristische Angriffe, oft durch islamisti-
sche Gruppen veriibt, nehmen zu. Dadurch wird die
Umsetzung des Abkommens erschwert, und dies
fiihrt zu Verunsicherung und Angst unter der Bevél-
kerung, inshesondere gegeniiber Fremden.

Die landwirtschaftliche Situation im Zentrum
Malis ist gekennzeichnet durch Abholzung, Uber-
nutzung der Walder und Boden, Erosion, die Folgen
des Klimawandels sowie die Aneignung von Boden-
flachen durch externe Aufkdufer. Die Verschlechte-
rung der Bodenqualitdt bedroht die Nahrungsmit-
telsicherheit. Zudem kommt es haufig zu Konflik-
ten Uber die Ressourcennutzung — besonders zwi-
schen Viehziichtern, die mit groflen Viehherden die
Region durchqueren, und sesshaften Ackerbduerin-
nen und -bauern.

Das Projekt hat die nachhaltige Nutzung der
natiirlichen Ressourcen in neun Landgemeinden
und die Verbesserung der Lebensbedingungen der
Bevélkerung zum Ziel, um somit den Bedarf der
zukiinftigen Generationen zu sichern.

Der Projekttrager, eine malische Nichtregie-
rungsorganisation (NRO), fordert seit Ende der
neunziger Jahre, mit (begrenzter) Unterstiitzung
durch MISEREOR, die Landwirtschaft. Das aktuelle
Projekt ist eine Ausweitung vorheriger Phasen auf
heute 107 Dorfer. Seit 2007 unterstiitzt der Trager

Landnutzungsplanung und -management durch die
Zusammenarbeit von dorflicher Bevolkerung, Ge-
meinden, den gewd&hlten Volksvertreter(inne)n und
den offentlichen Fachdiensten. Im Rahmen der De-
zentralisierung wurden den Kommunen Aufgaben-
felder wie Entwicklungsplanung, Ressourcenmana-
gement, Landnutzung, Raumordnung und Umwelt-
schutz tbertragen. Investitionen werden mittels
verschiedener staatlicher Finanzierungsinstrumen-
te getdtigt wie auch durch internationale Vorhaben.
Allerdings erfolgt bisher kein ausreichender Trans-
fer von staatlichen Finanzmitteln. Der Trager und
das Projektteam haben langjahrige Erfahrung in
der Region. Mit Unterstiitzung anderer Geber fiihrt
er zurzeit weitere acht Vorhaben durch.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung sollte Aufschluss dariiber
geben, inwieweit die Ziele des Projekts in der aktu-
ellen Phase (Mai 2014 bis Juni 2016) erreicht wer-
den kénnen. Insbesondere sollte bewertet werden,
welchen Nutzen die Zielgruppen haben, inwieweit
sich das Projekt in nationale und lokale Entwick-
lungsstrategien einbettet, kosteneffizient ist und
welche positiven oder negativen Wirkungen zu be-
obachten sind. Eine Einschatzung wurde erwartet,
in welchem Maf3 die Bevélkerung des ldndlichen
Raums in der Lage ist, durch Férderung von Struk-
turbildung (zum Beispiel dorfliche Komitees fiir
Ressourcenschutz, Genossenschaften), Qualifizie-
rungsmaBnahmen, Regelungen (lokale Konventio-
nen) zum Schutz der natiirlichen Ressourcen sowie
Nutzung von Pisten fiir die Viehherden, Erosions-
schutz, Aufforstung und Lobbyarbeit gegen Land-



kauf und Bodenspekulation langfristig und nach-
haltig zur Sicherung der natiirlichen Ressourcen
beizutragen.

Das Evaluierungsteam setzte sich zusammen
aus einem malischen Gutachter und einer deut-
schen Gutachterin, beide mit langjdhrigen Erfah-
rungen in Organisationsentwicklung und Forderung
des landlichen Raums. Die Evaluierung wurde
durch eine Dokumentenanalyse vorbereitet. Das
methodische Vorgehen und die Erwartungen an die
Evaluierung wurden mit dem Projektteam abge-
sprochen. Die wichtigsten Instrumente waren: Be-
wertung des aktuellen Stands der zu erreichenden
Ergebnisse durch das Projektteam und interne wie
externe Akteure. Insgesamt wurden in fiinf von ins-
gesamt neun Kommunen zehn von insgesamt 107
Dorfern, die das Projekt begleitet, zur Durch-
fihrung von Interviews ausgewdhlt: Vertreter/-
innen von Dorfkomitees, traditionelle Autoritdten,
Frauengruppen, Biirgermeister, Gemeinderdte so-

wie oOffentliche Fachdienste. Zudem wurden Infra-

strukturmafinahmen wie Gemiisegarten, Baum-
schulen, Viehpisten sowie Manahmen zur Auffor-
stung und Erosionsschutz besichtigt. Pro Dorf nah-

men zwischen 10 und 30 Personen an den Ge-

sprdchen teil, davon ca. 10-15 % Frauen, und in ei-
nigen Dorfern auch Jugendliche. In einem Work-
shop zum Abschluss des Einsatzes in Mali wurden
dem Projektteam, den Biirgermeistern und o6ffentli-
chen Fachdiensten die vorlaufigen Ergebnisse der

Datenanalyse und wichtige Empfehlungen vorge-

stellt und mit ihnen diskutiert. Insgesamt bewerte-
ten die Beteiligten die Evaluierung als konstruktiv
und partnerschaftlich.

Festgestellte Wirkungen
Das Projekt arbeitet zusammen mit — im Rah-
men des Vorhabens gegriindeten —Dorfkomitees,

Kooperativen und Verbdnden im Bereich Gemiise-
anbau und Rinderhaltung sowie mit den Kommu-
nen und offentlichen Fachdiensten. Neun kommu-

nale Konventionen sowie eine Konvention fiir die
neun Landgemeinden zu Ressourcenschutz und
damit zur Vorbeugung und Regelung von Konflikten
liegen vor. Um der unkontrollierten Aneignung von

Ackerland durch externe Akteure vorzubeugen, wer-
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den Informationsveranstaltungen fiir die B&uerin-
nen und Bauern und Lobbyarbeit gegeniiber der
Verwaltung organisiert. Dadurch konnten Acker-
flaichen erhalten oder sogar zuriickgegeben und
die Bodenspekulation verringert werden. Die Arbeit
der Dorfkomitees fordert den Riickgang von Abhol-
zung und Erosion. Zudem ist zu beobachten, dass
wertvolle Holzer wie der Karitébaum und Affenbrot-
baum sowie weitere bedrohte Pflanzenarten und
Waldprodukte wieder gedeihen und sich die Bo-
denfruchtbarkeit der Ackerflachen durch die Aus-
bringung von Kompost verbessert. Die Genossen-
schaften tragen zur Erhohung der landwirtschaftli-
chen Produktion bei, die durch die Ndhe grofler
Stadte gut vermarktet werden kann. Holzsparende
Kochherde werden zunehmend genutzt. Durch die
Zusammenarbeit zwischen den dorflichen Supervi-
sionskomitees, den traditionellen Chefs, den Kom-
munen und o6ffentlichen Fachdiensten hat sich die
Anzahl der Konflikte zwischen Ackerbauern und
Viehziichtern verringert.

In allen Bereichen fiihrt das Vorhaben Qualifi-
zierungsmafinahmen durch, besonders fiir die Mit-
glieder der Dorfkomitees sowie die Verantwortli-
chen der Baumschulen. Erwirtschaftete Gewinne
werden hdufig in Hausbau, Gesundheit, Schulbil-
dung, Aussteuer oder Transportkarren mit tieri-
scher Anspannung investiert.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Insgesamt entsprechen die Projektziele und die
daraus abgeleiteten Aktivitdten und Produkte den
strategischen Zielen der nationalen und regionalen
Entwicklungsplanung. Die Zusammenarbeit mit den
Kommunen und dorflichen Strukturen erweist sich
unter Nachhaltigkeitsaspekten als sehr sinnvoll. Je-
doch werden als Zielgruppen vorrangig Manner,
kaum Frauen und Jugendliche angesprochen, die
aber die grofie Mehrheit der Bevolkerung stellen.

Es kann nicht bewertet werden, wie breitenwirk-

sam die Ma3nahmen sind, das heif3t, wie viele Fa-

milien wirklich erreicht werden. Alle begleiteten

Dorfer erhalten dasselbe MaBnahmenpaket, unab-

hangig von der bisherigen Forderdauer durch das

Projekt (teils seit 2007). Die spezifischen Aus-

gangssituationen in den Dorfern und deren Fort-
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schritte werden bei der Masnahmenplanung kaum

beriicksichtigt. Dies spiegelt sich auch im projektei-
genen Monitoringsystem wider, das nicht ausrei-

chend auf die jeweils spezifische Situation in den
Dorfern ausgerichtet ist. Hier wird ein differenzier-
teres Vorgehen empfohlen, also aufbauend auf

einer Analyse der sozio-6konomischen Ausgangssi-

tuation der Familien unter Beriicksichtigung grof3er

sozialer Unterschiede in ldndlichen Regionen. Man-

gels ausreichender Arbeitsmdoglichkeiten und Per-

spektiven wandern viele junge Manner in stadti-

sche Raume ab oder machen sich durch die Sahara
und lber das Mittelmeer auf den Weg nach Europa
und laufen Gefahr, durch terroristische Gruppen re-
krutiert zu werden. Die Entwicklung einer Strategie
fiir eine gezielte Forderung von Frauen und spezi-
fisch fiir mannliche und weibliche Jugendliche ist
dringend erforderlich. Letztere ware auch ein wich-
tiger Beitrag zur zivilen Konfliktpravention und Frie-
densférderung.

Die Kontrolle der Konventionen durch Dorfkomi-
tees, Kommunen und Fachdienste haben die Kon-
flikte unter den Nutzer(inne)n der natirlichen Res-
sourcen reduziert. Die Bereitstellung von Mitteln
fiir Gemiseanbau und Bullenmast sowie Erosions-
schutz und Aufforstung zeigen positive Wirkungen.
Jedoch werden alle MaBnahmen bislang wesent-
lich durch die NRO gesteuert, sodass erhebliche
Zweifel bestehen, ob die Dorfer diese {iber die
Dauer des Vorhabens hinaus weiterfiihren werden.
Wahrend der Gemiiseanbau und die Bullenmast
als attraktive Einkommen schaffende Tatigkeiten
auch nach Projektende gute Aussichten auf Nach-
haltigkeit haben, muss dies in den Bereichen Erosi-
onsschutz und Aufforstung bezweifelt werden.

Fiir das Projektteam gibt es nur wenige Fortbil-
dungen; die angewandten Methoden wie zum Bei-
spiel die Starkung der Rollen der Kommunen oder
die Gleichberechtigung der Geschlechter, die inzwi-
schen gesetzlich verankert ist, haben sich kaum an
verdnderte Bedingungen angepasst. Um nachhaltig
wirksam zu werden, sollten die dorflichen und kom-
munalen Strukturen zunehmend selbst ihre Ent-
wicklung steuern.

Das Projektteam miisste stdrker konzeptionell
arbeiten und Lernerfahrungen, auch anderer Pro-

jekte innerhalb und auBerhalb der Institution, nut-
zen. Eine Situationsanalyse der Dorfer mit den Be-
wohner(inne)n und eine Bewertung, welche Ansat-
ze voraussichtlich nachhaltige Wirkungen haben
werden und welche nicht, ist notwendig. So sollten
Gruppen je nach Organisationsgrad gefordert und,
wenn sie ein gewisses Niveau an Autonomie er-
reicht haben, die Forderung beendet werden. Dies
erfordert die Starkung des Managements des Vor-
habens.

Fiir 2014 bis 2018 hat die NRO mit Unterstiit-
zung durch eine von MISEREOR finanzierte Bera-
tung eine interne Strategieplanung mit neuen Aus-
richtungen entwickelt, so zum Beispiel die Kompe-
tenzstarkung und Leistungssteigerung des Projekt-
teams sowie die Entwicklung einer Forderstrategie
fuir Frauen und Jugendliche. Diese Strategieplanung
sollte die vorhandenen Kompetenzen und Erfahrun-
gen der Bevolkerung und der Kommunen einbezie-
hen und kurzfristig umgesetzt werden.

MISEREOR wird empfohlen, die Umsetzung der
Empfehlungen der Evaluierung konstruktiv zu be-
gleiten und, sofern die strategische Planung zeit-
nah geschieht, eine weitere Phase zu fordern.
Diese sollte die aktuelle Konfliktsituation in Mali
und die Folgen fiir die sozialen Beziehungen
beriicksichtigen und ein konfliktsensibles Vorge-
hen beinhalten.

Dr. Hildegard Schiirings

Die zentralen Empfehlungen der Eva-
luierung wurden seitens der Durchfiihrungs-
organisation im Rahmen der Antragstellung
fuir die Folgephase aufgegriffen. Der ndchste
Besuch der Fachreferentin fiir Landliche Ent-
wicklung in Mali im Mai 2017 wird dazu ge-
nutzt werden, die konkrete Umsetzung der
Empfehlungen durch die Durchfiihrungsor-
ganisation zu beurteilen und gegebenen-
falls die weitere Ausrichtung des Projekts zu
entwickeln.
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Evaluierung von Ausbildungskursen

im Bereich Soziale Arbeit

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Das Weiterbildungszentrum wurde 1987 ge-
griindet und zdhlt zu den Pionierorganisationen im
Bereich der Wohlfahrtspflege und Sozialarbeit in
Nepal. Anfangs lagen die Arbeitsschwerpunkte auf
der Betreuung von Familien und Individuen. Es wur-
den Fachkrafte zur Arbeit mit Drogenabhdngigen
geschult und Angebote zur Beratung, Unterstiit-
zung und Therapie fiir Betroffene und Familienan-
gehdrige bei Drogen- und Alkoholproblemen, Kin-
desmissbrauch und Vernachldssigung organisiert.
Spater erweiterte das Institut seinen Tatigkeitsbe-
reich, inspiriert von der Lehre Paolo Freires und
dem von ihm entwickelten Konzept der ,,Animati-
on“. Danach sollen Erziehung und Bildung einen
Beitrag zur sozialen Transformation und Ver-
menschlichung der Welt leisten. Aus diesem An-
spruch ergaben sich weitgehende Konsequenzen
fiir die padagogische Konzeption und die soziale
Praxis, die sich das Zentrum zu eigen machen woll-
te. Um einen umfassenden Lernvorgang in Gang zu
setzen, waren/sind motivierende, aktivierende und
partizipative Techniken erforderlich, die
— ein gemeinsames Diskutieren und Reflektieren

ermoglichen,

— die Sozialisierung individuellen Wissens er-
moglichen und dieses wiederum bereichern,

— eine gemeinsame Lernerfahrung bewirken und

— ein wirklich gemeinsames Schaffen von Wissen
ermoglichen.

DemgemaR erweiterte das Institut seinen Hand-
lungsrahmen iber die individuelle und familiale
Ebene hinaus und vertrat fortan den Anspruch,
durch seine Arbeit auf soziale Transformation hin-

zuwirken. Das Konzept der Animation wurde zum
integralen Bestandteil des Curriculums fiir samtli-
che Weiterbildungsangebote des Instituts. Das Kurs-
angebot dient in erster Linie der Qualifizierung und
Befdhigung von landlichen Fiihrungskraften und
wird seit einigen Jahren mit praktischen Projekten
zur Forderung von Selbsthilfe und nachhaltiger Ent-
wicklung durch gemeinwesenbasierte Kleinstvorha-
ben in landlichen Gebieten verkniipft, die in der
Regel von Absolvent(inn)en des Instituts initiiert
oder durchgefiihrt werden. Damit soll eine direkte
Verbindung von Theorie und Praxis hergestellt wer-
den. Praktisches Lernen aus der Projektarbeit soll in
den (theoretischen) Unterricht bzw. in die Kursge-
staltung einflieRen, und in den Kursen Erlerntes
soll in der Projektpraxis zur Anwendung kommen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Ziel der Untersuchung war es, die Arbeit des
Weiterbildungszentrums einschlie8lich der daraus
erwachsenen gemeinwesenbasierten Kleinstvorha-
ben in landlichen Gebieten hinsichtlich ihrer Wir-
kungen einzuschatzen und Vorschldge zu erarbei-
ten, wie das Projekt verbessert und nachhaltiger
ausgerichtet werden kann. Das methodische Vorge-
hen erfolgte anhand einer Kombination verschiede-
ner qualitativer und quantitativer Verfahren, deren
Auswahl sich aus der Verstdandigung im deutsch-
nepalischen Gutachterteam dariiber ergab, wie die
vereinbarten Aufgaben am besten im vorgesehe-
nen inhaltlichen und zeitlichen Rahmen zu bewalti-
gen seien. Ausgehend von der Sichtung vorhande-
ner Projektdokumente in Deutschland und auf der
Basis des Referenzrahmens wurde ein vom Grund-
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satz her partizipativer Untersuchungsablauf ge-

plant, der u. a. Feldbesuche und eine Befragung

von Zielgruppen, Mitarbeitenden und auflenste-

henden Informanten beinhaltete. In Kathmandu

wurde der zeitliche Ablauf der Evaluierung ein-
schliefllich des Reiseplans mit dem Leiter des Wei-

terbildungszentrums festgelegt. Das Gutachter-
team begann seine Arbeit mit dem Besuch einer

Reihe von sozialen Einrichtungen, in denen die Kurs-
teilnehmer/-innen wahrend des Studiums im Rah-

men von Praktika, so genannten ,field placements®,
mitarbeiten. Es wurde ein eintdagiger Workshop or-
ganisiert, bei dem die Mitarbeitenden des Instituts

zundchst tiber Anlass und Ziele der Evaluierung in-
formiert wurden und Gelegenheit erhielten, ihr Pro-
jekt vorzustellen. Im weiteren Verlauf des Work-

shops wurden verschiedene Aspekte des Projekts

ndher beleuchtet und diskutiert. Ein vom Gutach-

terteam vorbereiteter Entwurf zur standardisierten

schriftlichen Befragung der graduierten Kursteil-

nehmenden der letzten fiinf Jahre wurde vorgestellt
und diskutiert. Dann reiste das Gutachterteam in die

Projektgebiete und flihrte zahlreiche Gesprache/In-

terviews mit Vertreter(inne)n der Zielgruppen sowie

Partnerorganisationen. Im Anschluss wurden die Fra-

gebdgen ausgewertet und tabellarisch erfasst. In
einem weiteren halbtdagigen Workshop mit leitenden

Mitarbeiter(inne)n wurden die vorldufigen Ergebnis-
se der Untersuchung prdsentiert, offene Fragen ge-

klart und Schritte zur Verbesserung des Projekts in
der ndchsten Projektphase besprochen.

Festgestellte Wirkungen

Das Weiterbildungszentrum hat in den vergan-
genen fiinf Jahren im Rahmen des stark praxisorien-

tierten, neunmonatigen Kurses, der das Herzstiick
des gesamten Kursangebots bildet, fast 150 aktive

Mitglieder aus landlichen Gemeinden zu Sozialar-
beiter(inne)n und Fihrungskréften der Gemeinde-

entwicklung ausgebildet, die werteorientiert und
engagiert entweder in die Durchfiihrung von durch
MISEREOR finanzierte Kleinstprojekte eingebunden
oder ehrenamtlich oder bezahlt bei staatlichen
oder zivilgesellschaftlich organisierten sozialen
Einrichtungen tatig sind. Dariiber hinaus werden

zahlreiche Erganzungskurse angeboten und durch-

gefiihrt, die von Mitarbeitenden der Kleinstprojekte
wie auch Partnerorganisationen als sehr praxisbe-
zogen, niitzlich und relevant beschrieben werden.
Eine Besonderheit des Kursangebots, geradezu ein
Alleinstellungsmerkmal, sind folgende Kriterien:
(@) die vom Institut in der Kursarbeit vorgenomme-
ne Auswahl der Teilnehmenden, die zum grof3en
Teil aus entlegenen landlichen Gebieten kommen,
(b) die durch gezielte Praktika und Feldaufenthalte
angestrebte Verbindung von Theorie und Praxis
und (c) die dabei erfolgte Aneignung von neuen
praktischen Erfahrungen aufierhalb des eigenen Er-
fahrungshorizonts. Kriterien, die seitens der Leitun-
gen von sozialen Einrichtungen, die vom Gutachter-
team im Rahmen der Untersuchung interviewt wur-
den, durchgdngig als sehr positiv bewertet wurden.

Das stark an werteorientiertem und prakti-
schem Lernen ausgerichtete Kursprojekt unter-
scheidet sich qualitativ von den meist praxisfernen
Schulungsangeboten anderer Weiterbildungsein-
richtungen, so die generelle Einschatzung und
Riickmeldung der Befragten. Zahlreiche Interaktio-
nen des Gutachterteams mit den Mitarbeitenden
des Projekts und der mit Durchfiihrung der Kleinst-
projekte betrauten Partnerorganisationen sowie
die Befragungen der Zielgruppen haben gezeigt,
dass in den vergangenen Jahren sehr gute Arbeit
geleistet wurde und positive Wirkungen hinsicht-
lich Bewusstseinsbildung, Organisierung von Dorf-
gemeinden sowie Sicherung und Starkung der Exis-
tenzgrundlagen feststellbar sind. In diesem Sinne
hat das Institut durch seine Arbeit einen wichtigen
Beitrag zur sozialen Transformation geleistet.

Die teilstandardisierte Befragung hat ergeben,
dass iiber 80 Prozent der Kursabsolvent(inn)en ent-
weder Anstellungen bei staatlichen oder privat ge-
fiihrten sozialen Einrichtungen erhalten haben
oder sich bei Nichtregierungsorganisationen (NRO)
oder im Rahmen der Kleinstprojekte in ihren Her-
kunftsgemeinden engagieren. Aufgrund der rapi-
den sozialen Transformation, die Nepal zurzeit
durchlauft, besteht weiter ein hoher, wahrschein-
lich in Zukunft noch ansteigender Bedarf an Fach-
kraften mit den spezifischen professionellen Qua-
litdten und Kompetenzen, einschlieBlich der fiir
das Institut charakteristischen Werteorientierung.



Viele der im Rahmen der Untersuchung befragten
Kursabsolvent(inn)en duferten, dass sie in ihrer
personlichen Entwicklung sehr von der Teilnahme
am Kurs profitierten, so etwas wie eine individuelle

Transformation erlebten und die im Verlauf des Kur-

ses erlernten Inhalte und Methoden sowohl in

ihrem personlichen Leben als auch in ihrer berufli-

chen Praxis anwenden. Das Interesse, sich {iber die
Beendigung des Kurses zu vernetzen und mit dem
Zentrum verbunden zu bleiben, ist bei vielen Gra-
duierten grof.

Die Leiter der Sozialeinrichtungen wiesen wie-
derholt auf die besonderen Qualitdten der von dort
vermittelten Praktikant(inn)en hin, die zum grofen
Teil aus abgelegenen landlichen Regionen kdmen
und mit dem Stadtleben in Kathmandu nicht ver-
traut seien. Diese wiirden von den Mitarbeitenden
des Instituts gut ausgebildet und betreut. Die meis-
ten seien sehr lernmotiviert und fleif3ig und wiir-
den nach der Einarbeitung keine der anfallenden
Arbeiten scheuen. Sie waren bereit und in der Lage,
hingebungsvoll praktisch zu arbeiten, auch schwie-
rige und unangenehme Arbeiten zu verrichten, etwa
wenn es darum geht, psychisch kranke Menschen zu
betreuen, zu waschen und zu kleiden. Sie fanden es
personlich bereichernd, mit vernachldssigten Kin-
dern oder in einem Frauenhaus zu arbeiten.

Die seit Jahren bestehende Partnerschaft und
Zusammenarbeit mit den Sozialeinrichtungen, die
Praktikumsplatze bereitstellen, wurde durchgéngig
als sehr vertrauensvoll beschrieben. Sie sei fiir
beide Seiten ein groRer Gewinn; fiir die Student(in-
n)en, weil die Kursteilnehmenden dort praktische
Erfahrungen sammeln kénnen und fiir die Einrich-
tungen, da sie oftmals nur iiber eine begrenzte
Zahl von Mitarbeitenden verfiigen und auf Unter-
stiitzung durch die Praktikant(inn)en angewiesen
seien. Zudem wiirden erfahrene Mitarbeitende der
sozialen Einrichtungen regelméaBig als Ressource-
Personen an das Institut eingeladen, andere wiir-
den an Kursen teilnehmen, sodass sich ein standi-
ger Austausch ergibt.

Die vom Gutachterteam besuchten Kleinstpro-
jekte tragen signifikant zu einer Verbesserung der
Lebensqualitdt wie auch zur konomischen Star-
kung und Absicherung der Zielgruppen in den je-

Evaluierungen 2016

weiligen Dorfgemeinden bei. Sie unterstiitzen den

Kompetenzzuwachs bei den betreffenden Partner-
NRO und befahigen diese zunehmend, auf Distrikt-

ebene auch mit anderen staatlichen und nicht
staatlichen Akteuren zusammenzuarbeiten, was

die Nachhaltigkeit der Kleinstprojekte tiber die un-

mittelbar erzielten Wirkungen hinaus starkt. Die im
Rahmen von Fokusgruppen-Interviews befragten
Personen dieser relativ abgelegenen Projektorte
duBerten einerseits groBe Wertschatzung fiir die
laufende Projektarbeit und wiinschen sich eine
Fortsetzung in den ndchsten Jahren. Sie brachten

andererseits zum Ausdruck, dass sie durch die Pro-
jekte befdahigt wurden, auf eigenen FiiRen zu ste-
hen und ihre Arbeit notfalls auch allein weiterzu-

fuhren.

Positive Wirkungen der im Rahmen der Kleinst-

projekte erfolgten Gruppenbildung sind auch in
Bezug auf das Ansehen und den Status von Frauen
in den jeweiligen Dorfern feststellbar. Zahlreiche
Frauen sind in diesen Gruppen aktiv und fiihlen
sich dort gut aufgehoben, akzeptiert und weniger

isoliert als in ihren jeweiligen Familiensituationen.

Frauen nehmen wichtige Funktionen und oftmals

Fiihrungspositionen in den Sparvereinen und Ko-

operativen ein, die im Laufe der Jahre zahlreiche
Mitglieder, die meisten von ihnen Frauen, gewonnen

haben und zum Teil Uber betrdchtliches Kapital ver-

fligen. Zahlreiche weibliche Kooperative-Mitglieder

erhielten Schulungen durch das Zentrum und konn-

ten durch den Zugang zu zinsgiinstigen Darlehen
auch skonomisch von den Projekten profitieren.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen
Das evaluierte Projekt ist im Kontext der sich
rasch dndernden nepalischen Gesellschaft nach

wie vor relevant und wurde in den letzten funf Jah-
ren verantwortlich, effektiv, effizient und erfolg-
reich durchgefiihrt. Viele der formulierten Projekt-
ziele wurden in dieser Zeit planmadBig und kos-
teneffizient erreicht. Angesichts schwieriger Rah-

menbedingungen und der durch die Erdbeben vom

April und Mai 2015 zusétzlich entstandenen Pro-
bleme ist dies ein grofRer Erfolg, an den sich in Zu-

kunft sinnvoll ankniipfen ldsst und der zugleich

eine Bestdtigung der langfristig angelegten Koope-
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ration wie auch des programmatischen und finanzi-
ellen Engagements von MISEREOR ist. Mit der posi-
tiven Entscheidung zur Finanzierung eines Neu-
baus der Weiterbildungsstatte wurde das Interesse
an der Fortsetzung dieser Partnerschaft in den kom-
menden Jahren seitens MISEREORSs bereits signali-
siert. Der individuelle und institutionelle Kompe-
tenzzuwachs, der im Laufe der Jahre entwickelt
wurde, ist verfiighar und bleibt den Zielgruppen
auf absehbare Zeit erhalten. Allerdings ist es wich-
tig, das sich schnell verdndernde sozio-kulturelle
und politische Umfeld im Auge zu behalten und die
strategische (Neu-)Ausrichtung des gesamten Pro-
jekts fiir die kommenden fiinf Jahre zu kldren.
Dabei geht es vor allem um eine Klarung des eige-
nen Selbstverstandnisses und grofiere Zielklarheit
in Bezug auf die Frage, wie sich das Zentrum
zukiinftig im weiteren Spektrum der staatlichen
und nicht staatlichen Institute, die ebenfalls im So-
zialbereich arbeiten und ausbilden, positionieren
mochte. Wie vertragt sich der Anspruch, ein Weiter-
bildungszentrum kompetent zu organisieren und
die damit einhergehende Verpflichtung, stets pro-
fessionell auf dem neuesten Stand zu sein, sich
verdndernden Marktbedingungen im Sektor sozia-
ler Arbeit anzupassen und an den Kundenwiin-
schen und -bedarfen zu orientieren, d. h. auch die
Qualitdt der eigenen Angebote zu iiberpriifen, dau-
erhaft mit dem Anspruch, die in den l@ndlichen Ge-
bieten initiierten Dorfentwicklungsprojekte ange-

messen zu unterstiitzen? Ldsst sich da eine sinn-
volle Balance herstellen? Aus Sicht des Gutachter-
teams ist dies die Kernfrage der zukiinftigen strate-
gischen Ausrichtung des Projekts, mit Implikatio-
nen flir die gesamte weitere Arbeit. In beiden Berei-
chen steigen die Anforderungen an Spezialisierung
und Professionalitdat und das Zentrum ist gut bera-
ten, so bald wie moglich eine Kldrung dieser Frage
herbeizufiihren. Es gilt, den eigenen Projektfokus
starker herauszuarbeiten und eigene Systemgren-
zen zu definieren. Dazu missen klare strategische
Ziele fuir den Trainings- und Weiterbildungsbereich
wie auch klar definierte Grenzen hinsichtlich der
Durchfiihrung der Kleinstprojekte benannt werden
sowie spezifische, messbare, erreichbare, relevan-
te und zeitlich gebundene (SMART) Ziele mit ent-
sprechenden Indikatoren, die es ermdglichen, die
erwarteten und tatsdchlichen Wirkungen noch ge-
nauer zu messen und zu beschreiben, als dies der-
zeit moglich ist. Da die laufende Projektphase dem-
nachst endet, bietet es sich an, aufbauend auf den
bisher gemachten Erfahrungen in einem griindli-
chen, extern moderierten Planungsprozess die an-
stehende Klarung der zukiinftigen strategischen
Ausrichtung vorzunehmen. Des Weiteren sollte dar-
liber nachgedacht werden, wie die Nachhaltigkeit
des Projekts in Zukunft verbessert werden kann.
Dies schliet die Frage nach dem weiteren Kompe-
tenzzuwachs des Personals mit ein.

Dr. Thomas Déhne



Die Evaluierung war beim Besuch der Orga-
nisation im September 2016 Gegenstand
der Gesprache vor Ort. Der Evaluierungspro-
zess war von den Mitarbeiter(inne)n auch
als Lernprozess positiv aufgenommen wor-
den. Den Verantwortlichen war die Notwen-
digkeit einer zukunftsfahigen Strategiepla-
nung bewusst geworden. Angesichts der
hohen Relevanz des Ausbildungsinstituts
speziell flir junge Menschen, die im sozia-
len Sektor arbeiten méchten, sich aber nicht
fir ein Hochschulstudium qualifizieren
konnten bzw. denen die finanziellen Mog-
lichkeiten dazu fehlen, ist eine zukunfts-
und konkurrenzfahige Aufstellung des Insti-
tuts notwendig.

Da das Tagesgeschdft in der Regel jedoch
wenig Gelegenheit zu fundierter und in die
Tiefe gehender Reflexion bietet und der Pro-
jektpartner um fachliche Unterstiitzung ge-
beten hatte, wurde eine ca. einjdhrige Bera-
tungsphase (ab Mé&rz 2017) mit einem pro-
fessionellen Team, bestehend aus einer in-
ternationalen Expertin zu Organisationsent-
wicklung sowie einer lokalen Moderato-
rin/Mittlerin vereinbart. Am Ende der Bera-
tung sollen die Erarbeitung einer institutio-
nellen Strategie, die Definition der Kernkom-
petenzen und Kernpartnern des Projektpart-
ners sowie die Identifikation von wichtigen
Kooperationspartnern abgeschlossen sein.
Wenn méglich, werden Fragen der Wirkungs-
erfassung mitbehandelt.

Bei der evaluierten Organisation handelt es
sich fiir MISEREOR um einen strategisch
wichtigen Partner, der sich zudem (ber
Jahre als zuverldssig erwiesen hat. Die Star-
kung der Organisation, die zur Qualitatssi-
cherung der Arbeit beitragt, bedeutet eine
sinnvolle Investition, die der Entwicklungs-
arbeit in Nepal insgesamt zugutekommt.

Evaluierungen 2016
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Nepal

Evaluierung von Projekten

zur Verbesserung der Wohn- und Lebensbedingungen

von stadtischen Armen

Kurzbeschreibung der durchfiihrenden Organi-

sation und des evaluierten Projekts

Die nepalesische Nichtregierungsorganisation
(NRO) arbeitet seit ihrer Griindung 1993 mit Be-
wohner(inne)n stadtischer Armutssiedlungen in ur-
banen Zentren zusammen, neben Kathmandu auch
in verschiedenen Mittelstddten, insbesondere im
Sliden Nepals. Die NRO setzt sich fiir die Verbesse-
rung der Wohn- und Lebensbedingungen der Ziel-
gruppen ein. Der Schwerpunkt der Arbeit liegt auf
der Organisation von Frauenspargruppen und Kre-
ditkooperativen, dem Zugang zu Mikro- und Woh-
nungsbaukrediten, dem Bau und der Verbesserung
von Wohnhadusern, der Verbesserung von hygieni-
schen Bedingungen durch den Bau von Latrinen
und Zugang zu Wasserversorgung, der Starkung
von Bewohnerorganisationen und ihren Netzwer-
ken sowie der Unterstiitzung von Kinder- und Ju-
gendgruppen. Zu ihren Zielgruppen gehdren die be-
sonders ausgegrenzten Bewohner/-innen, z. B. Da-
lits, und Muslime. Mit ihrem Engagement hat die
NRO bisher einen wichtigen Beitrag zur Losung der
Wohnprobleme insbesondere beim Wiederaufbau
nach verschiedenen Naturkatastrophen geleistet —
zuletzt nach dem Erdbeben 2015. Gemeinsam mit
anderen internationalen Geberorganisationen unter-
stiitzt MISEREOR die NRO seit mehr als zehn Jahren.

Die NRO verfolgt einen integralen Entwicklungs-
ansatz und stellt die Forderung der Selbstorganisa-
tions- und Managementkapazitdten der Bevdlke-
rung in den Vordergrund ihrer Aktionen: die von Be-
wohner(inne)n gesteuerte Entwicklung (people-led
development — PLD), die als Antrieb fiir den nach-
haltigen sozialen Wandel gilt. Sie versucht dabei,
Mittel des offentlichen Sektors in die stadtischen

Armutssiedlungen zu kanalisieren, insbesondere
durch den Aufbau von Fonds, die mit Beitragen der
NRO, der Frauenkooperativen, der stddtischen
Armen sowie der lokalen Gemeindeverwaltungen
und anderer staatlicher Institutionen gespeist wer-
den. Die Ko-Finanzierung der ProjektmaBnahmen
durch die Bewohner/-innen und ihre Beteiligung
bei der Durchfiihrung sind wichtige Standbeine fiir
Nachhaltigkeit. Die unterstiitzten MaBnahmen be-
inhalten den Bau und die Verbesserung von Wohn-
hdusern, individuelle Toiletten mit Klargruben, In-
stallation von Wasserleitungen, Wasseranschliis-
sen und Wassertanks, Bau von Mauern gegen Uber-
flutung, Nachbarschaftshduser, Verbesserung von
Straflen, Einrichtung von Regenwasserkandlen, Zu-
gang zu Schulbildung, Organisation von Kindern
und Jugendlichen in Kinder- und Jugendgruppen,
Verbesserung der Gesundheitsbedingungen, Miill-
beseitigung und regelmafiige Reinigung der Stadt-
teile, Einrichtung von lokalen Infrastrukturfonds
sowie Organisation und Verkniipfung der Bewoh-
ner/-innen mit stadtischen Behdrden.

Die aktuellen Rahmenbedingungen beeinflus-
sen die Projektdurchfiihrung in unterschiedlicher
Weise. Neuere nepalische Gesetze wie auch ver-
schiedene international geforderte Programme hel-
fen, das Problem der stddtischen Armut anzuge-
hen. Andererseits fanden auf lokaler Ebene seit
Jahren keine Wahlen statt, was Kontinuitdt und Ent-
scheidungsprozesse stark behindert.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung fand zwischen Mai und August
2016 statt, einschlieBlich einer dreiw6chigen Feld-



phase vor Ort. Sie wurde gemeinsam von einer
nepalesischen und einer deutschen Gutachterin
durchgefiihrt.

Die Gutachterinnen konzentrierten ihre Analyse
auf den Zeitraum 2011-2016 und besuchten drei
Projektstandorte sowie die NRO-Zentrale in Kath-
mandu. Im Mittelpunkt stand die Erfassung der Wir-
kungen auf die Verbesserung der Wohn- und Le-
bensbedingungen der stddtischen Armen sowie
auf die Starkung der Selbstorganisationspotenziale
der beteiligten Bewohnergruppen und Basisnetz-
werke. Neben den Evaluierungskriterien Relevanz,
Effektivitat, Effizienz, Wirkungen, Nachhaltigkeit
und Partizipation der Zielbevdlkerung wurden ins-
besondere Fragen zur Stellung der Frauen im Ent-
wicklungsprozess, zur Beteiligung von Kindern und
Jugendlichen sowie zur Zweckmafigkeit des Projekt-
ansatzes fiir die Erreichung der Ziele bearbeitet.

Die Evaluierung wurde als gemeinsamer Lern-
prozess mit einem partizipativen Ansatz verstan-
den; die Partnerorganisation wurde in alle Schritte
der Vorbereitung und Durchfiihrung miteinbezogen.
Das Methodenspektrum umfasste Dokumentenana-

lyse (einschlielich Analyse vorliegender statisti-

scher Daten zur Zielbevilkerung), individuelle und
Fokusgruppeninterviews vor Ort sowie Besuche der
einbezogenen Stadtteile. Am Ende der Feldbesu-
che fand an zwei Standorten jeweils ein Workshop
zur Information Uiber die vorldufigen Ergebnisse
statt, an dem Vertreter(innen) der Partnerorganisa-
tion, der Bewohnergruppen, der Basisnetzwerke,
der stddtischen Behdrden und anderer projektrele-
vanter Organisationen und Institutionen teilnah-
men. Am Ende der Feldphase fand ein Abschluss-
gesprdach mit dem NRO-Management und den Pro-
jektleitern statt, um die wichtigsten Ergebnisse zu
diskutieren und abzustimmen.

Festgestellte Wirkungen

Die NRO kann vielfdltige positive Wirkungen vor-
weisen: Frauen wurden durch Teilnahme an Spar-
gruppen und Kreditkooperativen dkonomisch ge-

starkt, das Familieneinkommen wurde vielfach ver-
bessert. Frauen iibernehmen zunehmend Fiih-
rungsaufgaben und sind an Entscheidungen zur lo-

kalen Entwicklung beteiligt. Insgesamt bestimmen
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die Slumbewohner/-innen zunehmend die ihre
Stadtteile betreffende Entwicklung selbst. Die Woh-
nungssituation und das physische Wohnumfeld in
den beteiligten Slums wurden verbessert; es gibt
mehr Schutz vor Vertreibung. Es wurden lokale Ent-
wicklungspldne formuliert, und einige Elemente
dieser Plane werden von stddtischen Behérden um-
gesetzt. Die Gesundheitssituation ist durch den Zu-
gang zu Trinkwasser verbessert. Die Mehrzahl der
Kinder nimmt am Schulunterricht teil. Die bislang
ausgegrenzten Menschen gewinnen ihre Wirde
zurlick. Der lokale Zusammenhalt in den Armuts-
siedlungen wurde gestarkt. Der Dialog zwischen
Slumbewohner(inne)n und den Stadtverwaltungen
wurde verbessert, mitunter in einem partnerschaft-
lichen Verhaltnis. Die Bewohner/-innen fordern of-
fentliche Mittel fiir Stadtteilverbesserung ein und
Stadtverwaltungen sind zunehmend bereit, in
Slumverbesserung zu investieren. Auch nach dem
stufenweisen Riickzug der NRO geht die Stadtteil-
verbesserung weiter und die Konsolidierung nimmt
zu. Die NRO hatte Einfluss auf offentliche Politiken
und Programme, insbesondere die nationale Was-
serversorgungs- und die Stadtentwicklungspolitik.
Insgesamt wurden mit den MaBnahmen ca. 25.000
Bewohner/-innen der Armutssiedlungen erreicht,
ca. 24 % der armen Bevolkerung in den teilneh-
menden Stddten.

Das Projekt leistet somit einen wichtigen Bei-
trag zur Erreichung von einem der Millenniument-
wicklungsziele (MDG 7), namlich bis 2020 weltweit
die Lebensbedingungen von mindestens 100 Mil-
lionen Slumbewohner(inne)n maRgeblich zu ver-
bessern, sowie zu einigen der neuen Nachhaltig-
keitsziele: Inklusive, gerechte und hochwertige Bil-
dung (SDG 4); Geschlechtergerechtigkeit und
Selbstbestimmung fiir alle Frauen und Mé&dchen
(SDG 5); Verfuigharkeit von Wasser und Sanitarver-
sorgung (SDG 6); inklusive, sichere, belastbare
und nachhaltige Stadte und Siedlungen (SDG 11).

Durch den integralen Arbeitsansatz, der Woh-
nungsbau und Wohnumfeldverbesserung mit Mi-
krokrediten, Frauenforderung und Organisation der

Bewohner/-innen zur selbstandigen Einflussnah-
me verkniipft, wird die NRO von anderen Organisa-

tionen und von Institutionen des offentlichen Sek-
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tors national und lokal als Referenz und potenziel-
ler Partner fiir Wohnungsbau- oder Slumsanie-

rungsvorhaben anerkannt.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Das Projekt ist fiir die Zielgruppen auBerordent-

lich relevant, weil es die Lebensbedingungen von
marginalisierten Bewohner(inne)n verbessert. Es
ist relevant im nationalen Kontext von Nepal und
trdgt zur Umsetzung nationaler Politiken bei. Die

NRO arbeitet weitgehend effektiv, indem sie ge-

meinsam mit den Bewohner(inne)n die geplanten

Projektziele umsetzt. Sie ist effizient, denn die an-
gestofBenen Spar- und Kreditsysteme sowie die fi-
nanzielle Beteiligung der Bewohner/-innen an In-
frastrukturmafinahmen erhéhen die Mittelbereit-
stellung der o6ffentlichen Hand (auf lokaler bis na-
tionaler Ebene); daneben werden Wohnungsbau-
fonds anderer Organisationen in die Stadtteile ka-

nalisiert. Das Projekt bietet gute Aussichten fiir

eine langerfristige Nachhaltigkeit: Die Frauenko-

operativen arbeiten zunehmend unabhdngig von

Fremdforderung und stiitzen sich allein auf das Mi-
krofinanzierungssystem; die Bewohner/-innen set-
zen die initiierten Entwicklungen mit eigenen Mit-
teln fort und iibertragen ihre Erfahrungen auf ande-
re Stadtteile; eine langfristige Partnerschaft zwi-

schen Bewohner(inne)n und den Gemeinden ist

vorbereitet; die baulichen, sozialen und 6konomi-
schen Verdnderungen setzen sich fort. Die Eva-
luierung stellt aber auch einige Schwéachen und Be-
reiche fiir Verbesserungen fest, die sich entspre-
chend in den formulierten Empfehlungen wider-

spiegeln:

— Den PLD-Ansatz, die von den Bewohner(inne)n
selbst gesteuerte Entwicklung, nachjustieren:
PLD beispielsweise nicht als Fehlen professio-
neller Ansdtze missverstehen. Zielgruppen
brauchen Orientierung, um sich fiir die richti-
gen Optionen entscheiden zu konnen; Projekt-
mitarbeiter/-innen miissen breit geschult wer-
den, um diese Orientierung an die Bewohner/
-innen herantragen zu konnen. Nachbesse-
rungsbedarf wurde insbesondere bei der Aus-
richtung der Kinder- und Jugendarbeit sowie bei
Handlungsansdtzen zu Menschen- und Frauen-

rechten festgestellt. Noch ist PLD nicht ausrei-
chend ausbalanciert und ldsst zu viel Raum fiir
Ungleichheit und fiir undemokratische Hand-
lungsweisen. Obwohl PLD an sich ein partizipa-
tiver Ansatz ist, fiihrt es nicht automatisch zur
Uberwindung autoritédrer Strukturen. PLD sollte
dariiber hinaus aktuelle Themen wie Aussoh-
nung zwischen den verschiedenen ethnischen
Gruppen, Friedens- und Staatsbildung, Zu-
kunftsperspektiven der Jugend, Klimawandel
u. d. aufgreifen — Themen, die nicht unbedingt
von den Zielgruppen selbst angesprochen wer-
den. Daneben ist es wichtig anzuerkennen und
gegeniiber Geberinstitutionen (einschlieBlich
MISEREOR) zu vertreten, dass die von unten ge-
steuerte Entwicklung evtl. mehr Zeit und mehr
Flexibilitat bendtigt, die in einer ergebnisorien-
tierten Planung nicht immer gegeben sind.

Gute Praktiken nach auBen tragen: Das Projekt
sollte seine qualitative und quantitative Rele-
vanz im politischen Kontext von Nepal besser
hervorheben und seine Erfahrungen besser do-
kumentieren und verbreiten.

Chancennutzung und Wissensmanagement:
Die NRO sollte bestehende Chancen besser
wahrnehmen und Bewohner/-innen besser
darin unterstiitzen, die Chancen zu nutzen
(Fonds, Ressourcen, laufende Programme der
Stadtteilverbesserung, Zugang zu Wissen und
Information insgesamt). Der horizontale Aus-
tausch zwischen Bewohnergruppen und zwi-
schen Gemeinden sollte im Sinne von Informa-
tionsaustausch und einer verbesserten Netz-
werkbildung gestarkt werden. Wichtige Themen
(Gewalt, Drogenmissbrauch, Kriminalitdt, Zu-
kunftsperspektiven fiir junge Menschen, Klima-
wandel und Umweltschutz...) sollten besser in
die Projektarbeit einflieBen.
Wirkungsorientierung und Wirkungspotenzie-
rung: Das partizipative Monitoring- und Eva-
luierungssystem (M&E-System) mit Bewohner-
und Gemeindebeteiligung sollte besser an Wir-
kungen ausgerichtet werden. Die Wirkungen
des Projekts kdnnten verfestigt werden durch
eine vertiefte Rechtsorientierung der Bewoh-
ner/-innen, Informationen zu Landrechten,



Staatsbiirgerrechten, Menschen-, Kinder-, Frau-

enrechten..., durch Beratung der Bewohner/

-innen in fachlichen Fragen, durch die Ausrich-

tung der Kinder- und Jugendarbeit am Bedarf

und an Prioritdten dieser Altersgruppen, durch
mehr Einfluss auf staatliche Programme und

Politiken auf Gemeinde- bis Nationalebene,

durch eine stdrkere Orientierung von lokalen

Stadtentwicklungsprozessen.

— Die Effizienz und Transparenz kdnnten durch
die Einbindung der Bewohnerorganisationen,
Squatter- und Frauenverbdnde in Projektpla-
nung und Konzeptentwicklung gesteigert wer-
den.

— Das Projekt konnte seine Nachhaltigkeit er-
héhen, indem es Bewohner/-innen in Betrieb
und Wartung der Anlagen schult, die Kinder-
und Jugendarbeit verbessert (Bedarfs- und
Rechtsberatung, Beteiligung der Stadt und an-
derer Akteure...), die Funktionsweise der Infra-
strukturfonds Uberpriift und verbessert, eine
klare Exit-Strategie definiert und Stadtteile und
Organisationen nach Ausstieg aus dem Projekt
punktuell weiter begleitet.

Angesichts der positiven Ergebnisse und der
langfristigen Zielsetzungen des Projekts ist die wei-
tere Unterstiitzung der NRO durch MISEREOR auf
jeden Fall sinnvoll. MISEREOR k&nnte die NRO
durch einen permanenten kritischen Dialog stdrker
bei der Umsetzung der M&E-Konzepte, der partizi-
pativen und strategischen Planung, bei Datenma-
nagement und Organisationsentwicklung unterstdit-
zen sowie eine bessere Verbindung zu anderen na-
tionalen und internationalen Partnerorganisatio-
nen und Netzwerken herstellen.

Joanna Kotowski

Die Evaluierungsergebnisse wurden mit der

Organisation wahrend des Besuchs der Lan-

derzustdandigen vor Ort besprochen. Dabei

wurden die Erkenntnisse aus der Eva-
luierung von beiden Seiten bekraftigt, MISE-

REOR unterstrich seine Absicht, das Projekt
auch weiterhin unterstiitzen zu wollen, und
es wurden Schwachpunkte besprochen, die
in einer nachsten Phase behoben werden
missen. So sollen die Bewohner(innen) der

betroffenen stdadtischen Siedlungen in Zu-

kunft die Moglichkeit haben, auch iber ihr

Umfeld hinaus hinreichend Zugang zu Wis-

sen und Informationen zu bekommen. Dies

betrifft neben allgemeinen gesellschaftsre-

levanten und menschenrechtlichen Themen
auch Entwicklungen im Bereich nationale

und globale Stadtentwicklung, Klimaanpas-

sungsmaBnahmen und -investitionen etc.

Dariiber hinaus muss die Nachhaltigkeit bei

Solaranlagen und anderen infrastrukturel-
len Investitionen durch den Einsatz techni-

scher Fachkenntnis und Instandhaltung

durch die Bewohner(innen) in Angriff ge-

nommen und sichergestellt werden.

Insgesamt soll eine starkere und langfristi-

gere Begleitung der Zielgruppen entweder

durch die Vernetzung mit anderen relevan-

ten Akteuren oder durch den Projektpartner
selbst gewdhrleistet werden.

Momentan befindet sich MISEREOR mit der
Organisation im Dialog zu einer ndchsten
Projektphase ab Juli 2017.

Evaluierungen 2016
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Nigeria

Evaluierung der Forderung der Strafverfahrensrechtsreform

in finf Bundesstaaten

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Der zivilgesellschaftliche Projekttrager ist als
langjahriger Partner MISEREORs in mehreren Bun-
desstaaten Nigerias sowie auf nationaler Ebene
und in Lagos tatig. Als Menschenrechtsorganisati-
on fordert er mit lokalen Unterstiitzungsstrukturen
die Rechtsstaatlichkeit sowie die Verbesserung der
Menschenrechtssituation in Nigeria. Das Ziel des
Projekts ist die Verbesserung der Strafrechtspflege
durch eine Reform des Strafverfahrensrechts. Auf-
grund der foderalen Struktur Nigerias ist trotz der
erreichten Strafverfahrensrechtsreform auf nationa-
ler Ebene eine entsprechende Reform auf Ebene
der Bundesstaaten vonnoten. Zielgruppen des Pro-
jekts sind Gesetzgebungsorgane, bundesstaatliche
Regierungen, Rechtsanwaltskammern, Justizministe-
rien sowie zivilgesellschaftliche Organisationen und
die Presse. Begiinstigte sind Tatverdachtige und an-
geklagte Straftdter (insbesondere Untersuchungs-
héftlinge) sowie alle weiteren Personen und Orga-
ne, die mit der Strafrechtspflege befasst sind (bei-
spielsweise Polizei-, Justiz- und Gefangnispersonal).

In vielen Bundesstaaten gelten noch die kolo-
nialen Strafverfahrensgesetze, die trotz der Unab-
hangigkeit im Jahre 1960 nicht modifiziert wurden.
Weiterentwicklungen der Menschenrechte, rechts-
staatlicher Standards, kriminologischer Methoden
sowie Veranderungen von grundsatzlich strafbaren
Handlungen haben noch keinen Eingang in das
Strafverfahrensrecht gefunden. Gefdngnisse sind
in erbdrmlichem und menschenunwiirdigem Zu-
stand. Beschuldigte, die auf ihr Verfahren warten,
sind gemeinsam mit Verurteilten untergebracht
und warten teilweise langer auf ihren Prozess als

die Hochststrafe fiir die vermeintliche Straftat ware.
Korruption und schlecht ausgebildete Polizeibe-
dienstete verschlimmern die Lage, Akten gehen ver-
loren, Beschuldigte werden im Gefdngnis verges-
sen. Vor allem in Armut lebende Personen kdnnen
sich mangels Zugang zu Justiz oder anwaltlicher
Unterstiitzung nicht gegen polizeiliche Willkiir weh-
ren. Weibliche Gefangene sind zusatzlich sexuali-
sierter Gewalt ausgesetzt.

Eine Strafverfahrensrechtsreform wiirde die ge-
setzliche Grundlage fiir eine Verbesserung des Ver-
fahrens und der Situation fiir die Beschuldigten
und Verurteilten bieten.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte zum Ziel, die Qualitat und
die Wirkungen der Arbeit der Menschenrechtsorga-
nisation in fiinf Bundesstaaten in den zuriickliegen-
den vier Jahren zu analysieren. (In den Jahren 2009
und 2011 wurden bereits lokale Evaluierungen
durchgefiihrt.) Neben den Fragen nach Relevanz,
Effektivitat, Effizienz, Wirkungen und Nachhaltig-
keit wurden gesondert auch die Wirkungen des re-
formierten Strafverfahrensrechts in dem Bundes-
staat Lagos analysiert; es war zwar nicht mehr Be-
standteil des Projekts, bot aber wichtige Lernerfah-
rungen fiir die weitere Arbeit in den aktuellen Bun-
desstaaten.

Das Evaluierungsteam bestand aus einer weibli-
chen (européischen) Gutachterin und einem mann-
lichen lokalen Gutachter. Letzterer hatte die Eva-
luierung 2011 durchgefiihrt; diese Vorerfahrung
wurde in diesem Fall als Vorteil angesehen. Das
Evaluierungsteam entwickelte im Vorfeld der Eva-



luierung einen breiten methodischen Ansatz, um
moglichst partizipativ mit einer Vielzahl von betei-
ligten Personen zu sprechen. Da aus Sicherheits-
griinden zwei der Bundesstaaten nicht bereist wer-
den konnten, entwickelte das Evaluierungsteam
einen Fragebogen, der in die fiinf Bundesstaaten
verschickt wurde und so ergdnzend eine Vergleichs-
basis fiir die Evaluierung bot.

Ein Hauptinstrument der Evaluierung wurde un-
geplant die teilnehmende Beobachtung, da die bei-
den Mitglieder des Evaluierungsteams auf Wunsch
der Partnerorganisation in den meisten Meetings
mit externen Teilnehmenden nicht als evaluieren-
de, sondern als juristisch forschende Personen vor-
gestellt wurden. Die Partnerorganisation vermeidet
die Nennung der finanziellen Partnerschaft mit MISE-
REOR, um auch zukiinftig von finanziellen Forderun-
gen wichtiger Stakeholder und Parlamentsabgeord-
neter in den Bundesstaaten verschont zu bleiben.

Ferner wurden Treffen des Gutachterteams in
zwei Bundesstaaten von der Presse begleitet.

Die methodischen Einschrankungen bzw. mogli-
che Verzerrungen in den ggf. betonten Aussagen
politischer Akteure zu ihrer Unterstiitzung der Re-
formbestrebungen wurden in der Analyse und den
Schlussfolgerungen beriicksichtigt.

Festgestellte Wirkungen

Das Evaluierungsteam konnte feststellen, dass
unter Beriicksichtigung der Evaluierungsempfeh-
lungen von 2011 viele Verbesserungen der Projekt-
strategie vorgenommen sowie Erfolge des Projekts
erzielt wurden. Die gegriindeten lokalen Unterstiit-
zungsgruppen in den fiinf Bundesstaaten verbes-
serten den Zugang zu den politischen Schliisselper-
sonen erheblich. Die Unterstiitzung durch die fo-
deralen Rechtsanwaltskammern, durch zivilgesell-
schaftliche Organisationen und staatliche Reform-
teams fordern das lokale Ownership sowie die
Moglichkeiten der kontinuierlichen und effiziente-
ren Lobbyarbeit zur Erreichung der Strafverfahrens-
reform.

In zwei Staaten konnten durch die Sensibilisie-
rungsworkshops trotz noch nicht erfolgter Refor-
men des Gesetzes Verbesserungen des Strafverfah-
rens erreicht werden, beispielsweise die Schaffung
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des spezifischen Gerichtszweiges fiir Strafverfah-
ren oder eines Fallmanagementsystems innerhalb
der Strafverfahren, das verhindert, dass Akten ver-
loren gehen und somit Menschen in Gefangnissen
Jahre auf ihr Verfahren warten. Ferner wurden Ge-
fangnisse von vorsitzenden Richtern besucht und
anhdngige Falle analysiert, mit dem Ergebnis, dass
Beschuldigte, die bislang jahrelang ohne Verfahren
im Gefdngnis safen, entlassen werden konnten.

Es wird fiir das Projekt allerdings kaum méglich
sein, die bisher definierten Indikatoren zu errei-
chen. Die Indikatoren sehen die offizielle Prasenta-
tion der Reformvorschlage in den foderalen Parla-
menten sowie die Verabschiedung der Gesetzes-
entwirfe in mindestens zwei Bundesstaaten vor.
Die stark ergebnishezogenen und auf Gesetzge-
bungsverfahren fokussierten Indikatoren sind fiir
ein Projekt, welches von politischen Stimmungen
abhédngig ist, nicht geeignet, die Ergebnisse der
Projektarbeit vollstandig zu erfassen. So konnten
zwar die oben genannten Wirkungen erzielt wer-
den, paradoxerweise wurde aber das definierte Ziel
gemaf der bisherigen Indikatoren verfehlt.

In Lagos wurde von dem Evaluierungsteam fest-
gestellt, dass das erfolgreich reformierte Straf-
rechtsverfahren vor allem im Bereich sexualisierter
Gewalt und entsprechender Straftatbestdnde durch
die Einfiihrung eines Registers fiir sogenannte Se-
xualstraftater Erfolge vorweisen kann: Die Anzahl
an angezeigten Sexualstraftaten ist gesunken.

Trotz erheblicher Verbesserungen der Verfah-
rensvorschriften dndert sich die Praxis allerdings
nur langsam. Die Situation in den Geféngnissen ist
vor allem aufgrund der Korruption der Polizei nach
wie vor unertrdaglich und menschenrechtswidrig.
Anwaltsfirmen versuchen, die Situation durch eh-
renamtliche Arbeit sowie vom Staat beauftragt zu
verbessern und bieten Gefangenen teilweise kos-
tenlosen Rechtsbeistand an.

Ein Follow-up der Implementierung des refor-
mierten Gesetzes wurde nach Erreichen der Reform
des Strafverfahrensrechts von den beteiligten zivil-
gesellschaftlichen Gruppen nicht durchgefiihrt;
auch die Evaluierung der Auswirkungen der Straf-
verfahrensrechtsreform musste dadurch mit einer
diinnen Datenlage jonglieren.
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Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Das Projekt besitzt eine hohe Relevanz, bezo-
gen auf die oben skizzierte Situation der Strafver-

fahren. Strafverfahren und der damit verbundene

Freiheitsentzug von Biirgerinnen und Biirgern stel-
len Staaten und Regierungen auf die rechtsstaatli-

che Probe. Der derzeitige Zustand verursacht nicht
nur den Freiheitsentzug von Unschuldigen und die
rechtswidrige  Uberschreitung der méglichen

Hochststrafe von Untersuchungshéftlingen, son-

dern auch die Zerstorung des Vertrauens in den

Staat an sich. Vor allem in Armut lebende Men-
schen sind von willkiirlicher Verhaftung bedroht.
Trotz moglicher Verbesserungen der Situation in-

nerhalb des bestehenden Systems ist eine Reform
des Strafverfahrensrechts notwendig, um diese

gegen politische Einflussnahme abzusichern. Gera-

de in Zeiten terroristischer Bedrohung (Boko

Haram) und dem erneuten Aufleben der Todesstra-
fe ist ein rechtsstaatliches und menschenrechts-
konformes Strafverfahrensrecht fiir eine gute Regie-

rungsfiihrung von zentraler Bedeutung.
Ein maRgeblicher Erfolgsfaktor fiir das Projekt
ist die hohe Reputation der zivilgesellschaftlichen

Partnerorganisation, die Bildung von lokalen Unter-
stiitzungsgruppen und der damit verbundene Zu-

gang zu politischen Entscheidungstragern sowie
zur lokalen Zivilgesellschaft.

Die kirzlich verabschiedete Strafverfahrens-

rechtsreform auf nationaler Ebene fordert nicht nur
die Relevanz, sondern auch die Legitimitat fiir die
Lobbyarbeit auf bundesstaatlicher Ebene.

Die partnerschaftliche Beziehung von MISERE-
OR zu der Partnerorganisation sowie das Verstand-
nis fiir die begrenzte Steuerbarkeit politischer Pro-
zesse haben zu den bisherigen Fortschritten ent-

scheidend beigetragen. Es ist eine Herausforde-
rung fiir beide Organisationen, die notwendige Pro-
jektlogik einschlieBlich (kurzer) Projektlaufzeiten
sowie Indikatoren mit chaotischen — im Sinne von
begrenzt beeinflussbaren — politischen Prozessen,
die von Krisen geschiittelt sind, zu verbinden.
Gleichzeitig ist die fast hundertprozentige Rotation
der politischen Schliisselpersonen infolge der
Wahlperioden zu beriicksichtigen, die Erfolge in Re-
formprozessen zunichtemacht. Ein der Situation
besser entsprechendes Monitoringsystem konnte
dazu beitragen, die Steuerung des Projekts dem
politischen Kontext besser anzupassen und auf Kri-
sen zeitnah zu reagieren.

Bei einer grundsatzlichen Beibehaltung des For-
derschwerpunkts wird empfohlen, das Thema Anti-
Korruption innerhalb der Polizei aufzugreifen,
Bemiihungen zur Integration des Gendermainstrea-
mings zu unterstiitzen sowie die Indikatoren zu mo-
difizieren und die Partnerorganisation beim Aufbau
eines Monitoringsystems zu unterstiitzen. Beriick-
sichtigt werden sollte auch das Potenzial eines mit-
telfristigen Follow-up bereits erreichter gesetzlicher
bzw. Verfahrensreformen.

Viola Bélscher

Die Arbeit wurde fortgefiihrt. Dabei hat der
Partner die Empfehlungen der Evaluierung
aktiv aufgegriffen. Mittlerweile konnte das
Folgeprojekt nach Neuformulierung der
Ziele und Indikatoren bewilligt werden.
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Evaluierung eines landlichen Entwicklungsprojekts

im Studwesten des Landes

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden
Organisation und des evaluierten Projekts
Der kirchliche Projekttrager wird seit 1994 von

MISEREOR geférdert. Er engagiert sich in den Berei-

chen Landliche Entwicklung, Menschenrechte, gute
Regierungsfiihrung und Demokratieforderung. Das

unterstiitzte Projekt fordert eine nachhaltige landli-

che Entwicklung in der Region.

Die Projektregion liegt teils in der Regenwald-

und teils in der Savannenzone. Der Grof3teil der
landlichen Bevdlkerung ist in der Landwirtschaft

tatig. Es Uiberwiegen kleine bis mittelgroBe bauerli-

che Betriebe, die vor allem Knollenfriichte wie Yams
und Maniok sowie Mais fiir die eigene Versorgung
und die Vermarktung anbauen. Auflerdem sind
Kakao und Palmdl wichtige Marktfriichte. Die hohe

Besiedlungsdichte und die Zuwanderung von Men-

schen aus anderen Landesteilen erhohen den

Druck auf die vorhandenen natiirlichen Ressourcen.

Da junge Menschen hdufig Lebensperspektiven
auBerhalb der Landwirtschaft anstreben, bleibt
eine (iberalterte bauerliche Bevdlkerung zuriick, die

zunehmend auf von auswarts kommende Saisonar-
beiter zuriickgreift, um Felder und Plantagen zu be-
wirtschaften. Viele Kleinbduerinnen und Kleinbau-

ern sind nicht in der Lage, ausreichende Ertrage zu
erwirtschaften, um ihre Lebensgrundlagen zu sichern.

Das Projekt zielt darauf ab, circa 700 kleinbau-
erliche Haushalte in 36 Gemeinden dabei zu unter-
stiitzen, ihre Lebensbedingungen zu verbessern.

Zu den zentralen Zielen des Projekts zdhlen:

— die Erhéhung der landwirtschaftlichen Produk-
tivitdt durch eine nachhaltigere, ressourcen-
schonende Landwirtschaft, die mit weniger ex-
ternen Produktionsmitteln auskommt, und

durch verbesserte Nachernteverfahren wie ver-

lustarme Lagerhaltung, Weiterverarbeitung der

landwirtschaftlichen Rohstoffe und eine verbes-
serte Vermarktung;

— die Entwicklung zusétzlicher Produktionszwei-
ge und Einkommensmoglichkeiten, vor allem
fiir Frauen und jiingere Menschen;

— die Starkung von bduerlichen Organisations-
strukturen;

— der Aufbau von Spar- und Kreditgruppen, um
Zugang zu Finanzmitteln fiir Produktionsmittel
und Investitionen zu gewahrleisten;

— die Starkung der Landrechte zum Schutz vor
»,Landgrabbing®;

— die Verbesserung von Hygienepraktiken zur Ver-
meidung von Krankheiten.

Eine externe Projektevaluierung hat bislang le-
diglich im Jahr 2006 als Teil einer gréfier angeleg-
ten Querschnittsevaluierung mehrerer Projekte
stattgefunden.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte zum Ziel, die in den bei-
den letzten Projektphasen erreichten Wirkungen zu
eruieren. AuBerdem wurden weitere international
anerkannte Evaluierungskriterien wie Relevanz, Ef-
fektivitat, Effizienz und Nachhaltigkeit fiir eine Re-
flexion des Projekterfolgs angewandt. Auf Basis der
Ergebnisse sollten gemeinsam mit dem Projekttra-
ger Empfehlungen fiir die strategische Ausrichtung
der folgenden Forderphase erarbeitet werden.

Das zweikopfige Evaluierungsteam (eine inter-
nationale Expertin fiir landliche Entwicklung und
ein nationaler Universitdtsprofessor fiir Agrarbera-
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tung) nutzte unterschiedliche, einander ergédnzen-

de Methoden, um zu den Evaluierungsergebnissen
zu kommen. Die wichtigsten Informationsquellen

stellten die qualitativen Gruppen- und Einzeldis-
kussionen dar, die auf halbstrukturierten Interview-
leitfaden basierten. Insgesamt wurden 267 Bau-

ern, Bduerinnen und andere Schliisselpersonen in

die Evaluierung einbezogen. Eine zentrale quantita-
tive Datenquelle stellte das projekteigene Monito-

ring-System dar. Weitere Methodenbausteine

waren die Analyse von Sekundardaten, Feldbesu-
che/Beobachtungen sowie ein Auftakt- und ein Ab-

schlussworkshop mit der Tragerorganisation.

Festgestellte Wirkungen

Das Evaluierungsteam stellte verschiedene po-
sitive Wirkungen des Projekts fest. Fiir die Zielgrup-
pen selbst steht der verbesserte Zugang zu Finan-
zierungsmoglichkeiten ber die Spar- und Kredit-
gruppen im Vordergrund, wenn sie iiber die Wirkun-
gen des Projekts reflektieren. Die Gruppen ermogli-

chen den Bduerinnen und Bauern ein Ansparen

von Finanzmitteln, und in vielen Fallen werden Kre-
dite fiir die Anschaffung landwirtschaftlicher Pro-

duktionsmittel (z. B. Saatgut), fiir die Zahlung der

Saisonarbeiter oder fiir landwirtschaftliche Investi-
tionen (z. B. Bienenstécke, Maniok-Verarbeitungs-

maschinen) eingesetzt. Des Weiteren sehen die

Bduerinnen und Bauern die Vorteile des Zusam-
menschlusses in der mit Unterstiitzung des Pro-

jekts aufgebauten Bauernorganisation. Durch die
Organisation hoffen sie auf einen besseren Zugang

zu landwirtschaftlichen Produktionsmitteln, entwe-
der umsonst durch die Bereitstellung durch Institu-

tionen und Programme oder subventioniert durch
die Regierung. Auch wenn das Projekt selbst keine
Verteilung von Produktionsmitteln vornimmt, so
vermittelt es doch den Zugang dazu, wenn sich
Moglichkeiten tber Dritte ergeben. Bislang ist die

Bauernorganisation vor allem als Lobbyorganisati-
on tdtig, die den Mitgliedern Zugang zu Unterstiit-
zungsleistungen verschaffen soll. Bauerliche Inter-
essensvertretung im Sinne von Politikbeeinflus-
sung und dem Einfordern institutioneller Verbesse-

rungen gehort nicht zum Selbstverstandnis der
Bauernorganisation.

Bduerinnen und Bauern betonen die positiven Aus-
wirkungen des Projekts auf den dorflichen Zusam-
menhalt. Da die Gruppen und Projektinterventio-
nen Menschen aller Glaubensrichtungen offenste-
hen, sind Gruppen besonders von ihrer religiosen
Zusammensetzung her gemischt. Immer wieder be-
tonten Interviewpartnerinnen und -partner, dass
dies im soziokulturellen Kontext der Projektregion
uniiblich ist und dass die Kooperation in den Grup-
pen spirbar zum Zusammenhalt in den Gemein-
den beitragt.

Frauen konnten durch zusatzliche Einkommen
aus der Entwicklung von Erwerbstdtigkeiten und
durch ihre aktive Beteiligung in den Gruppen ihren
Status in Gemeinde und Familie starken.

Zu den dkonomischen Wirkungen des Projekts
liegen keine aussagekraftigen Daten vor, sodass
nicht festgestellt werden konnte, ob Bduerinnen
und Bauern ihre Flachenproduktivitat gesteigert
haben und ob sie {iber die ProjektmaBnahmen
hohere Preise fiir ihre landwirtschaftlichen Produk-
te erzielen konnten. Auf der Ebene der Umsetzung
von Trainingsinhalten sind allerdings Wirkungen
feststellbar. So verwenden 83 % der erreichten
Bduerinnen und Bauern selbst hergestellte Pestizi-
de aus dem integrierten Pflanzenschutz als Alterna-
tive zu herkdmmlichen, industriell hergestellten Pes-
tiziden. AufRerdem nimmt die Anzahl der Produzie-
renden, die die Produkte weiterverarbeiten und
eigenstandig vermarkten, zu.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Bezogen auf zentrale Probleme der Kleinbau-
ernfamilien besitzen die Interventionen des Pro-
jekts eine hohe Relevanz. Die Kombination aus
fachlich-technischer Unterstiitzung, verbunden mit
einem partizipativen Ansatz, der gemeinsame Lern-
prozesse forciert, und dem Aufbau von lokalen Or-
ganisationsstrukturen, die einen hohen Grad an
Eigenstandigkeit erreicht haben, ist im Hinblick auf
die Verbesserung der Lebensbedingungen der Ziel-
gruppen insgesamt erfolgreich.

Schwierigkeiten hat das Projekt mit der strategi-
schen Weiterentwicklung des Projektansatzes. Dies
zeigt sich besonders deutlich in den in der laufen-
den Projektphase neu aufgenommenen Komponen-



ten zu Landrechten und zu Hygiene. Hier be-
schrankte sich das Projekt auf einige wenige Infor-
mationsveranstaltungen, ohne eine iiberzeugende
Strategie fiir die Zielerreichung zu haben. Es ist
weder deutlich geworden, wieso diese Komponen-
ten im Rahmen des laufenden Projekts von Bedeu-
tung sind, noch sind die gewdhlten Problemlo-
sungsansdtze plausibel. Hinsichtlich des sich ver-
andernden Kontexts (z. B. eine starkere Ausrich-
tung jlingerer Bauerinnen und Bauern auf eine
kommerzieller orientierte Landwirtschaft, Uberalte-
rung der autochthonen Bauernschaft und Zunahme
von Saisonarbeitskrdften aus anderen Landestei-
len und Nachbarldndern, Importsubstitutionspoli-
tik der nigerianischen Regierung und damit verbun-
den Investitionen in die heimische Landwirtschaft
sowie Entwicklungen und Verdnderungen in spezifi-
schen Mérkten fiir heimische Marktfriichte) ist eine
strategische Anpassung der Projektkonzeption mit-
telfristig jedoch geboten.

Eine weitere Herausforderung fiir das Projekt ist
die Fokussierung auf kleinb&duerliche Haushalte. In
vielen Gruppen scheinen besser gestellte mittel-
baduerliche Haushalte zu dominieren, sodass sich
die Frage nach dem Armutsbhezug stellt. Auch inves-
tiert das Projekt einen Grofdteil der Ressourcen in
Gruppen, die schon seit vielen Jahren unterstiitzt
werden. Eine Exit-Strategie aus diesen Gruppen,
die inzwischen in der Lage sein sollten, eigenstdn-
dig weiter zu funktionieren, liegt zwar vor, wird
aber nur unzureichend umgesetzt.

Das Evaluierungsteam empfiehlt dem Projekt-
trager, gemeinsam mit den anderen von MISEREOR

Evaluierungen 2016

unterstiitzten kirchlichen Projekttragern, strategi-
sche Diskussionen zu vertiefen. Hierbei sollte auch
MISEREOR den Dialog mit der Partnerorganisation
weiterhin suchen und unterstiitzend tatig werden,
z. B. {iber Fortbildungen oder Exkursionen zur Ex-
ploration neuer Ansdtze. In der ndchsten Projekt-
phase sollte das Projekt Interventionen auf die
Kernbereiche landlicher Entwicklung fokussieren
und neue Themen nur dann als Projektziele aufneh-
men, wenn diese eine direkte Relevanz hierzu auf-
weisen. In Bezug auf die Zielgruppen sollte das Pro-
jekt ein klareres Verstandnis der verschiedenen In-
teressensgruppen und der Heterogenitdt der Ziel-
gruppen entwickeln. Die drmeren kleinbduerlichen
Haushalte sollten starker in den Mittelpunkt der In-
terventionen riicken. Gruppen sollten nicht langer
als sechs Jahre unterstiitzt werden, und die Bauern-
organisation mit ihren Untergruppen sollte mehr
Verantwortung fiir die weitere Begleitung der Grup-
pen iibernehmen.

Andrea Queiroz de Souza

Mittlerweile wurde das Folgeprojekt begon-
nen. Die strategische Weiterentwickung der
Konzeption soll im Laufe dieses Zeitraums
erfolgen. Die Frage nach der Zusammenset-
zung der Zielgruppen ist dabei ein wichtiger
Baustein. Weiterer Schwerpunkt ist die Ver-
marktung.
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Nigeria

Evaluierung eines Projekts zur Forderung
nachhaltiger, kleinbauerlicher Landwirtschaft
in einer Didzese im Stdwesten des Landes

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Der kirchliche Projekttrager unterstiitzt Klein-
bduerinnen und -bauern in einer Didzese im Sid-
westen Nigerias seit 1994 im Sinn seines Auftrags,
einen Beitrag zu Frieden und sozialer Gerechtigkeit
zu leisten. Das landliche Entwicklungsprogramm
wird in langjahriger Partnerschaft mit MISEREOR ge-
fordert; es war anfangs stark auf die landwirtschaft-
liche Ausstattung zentriert und wandelte sich mitt-
lerweile hin zu einem ganzheitlichen Ansatz, um
die Lebenssituation von Kleinbduerinnen und -bau-
ern zu verbessern und ihre Eigenstdandigkeit zu
stdrken.

Das landliche Entwicklungsvorhaben arbeitet in
sechs Zonen von acht lokalen Regierungsbezirken
mit nahezu 400 armen Kleinbduerinnen und -bau-
ern unterschiedlicher Ethnien und Religionszu-
gehorigkeit sowie unterschiedlichen Alters, die in

Kleingruppen organisiert sind. Im Rahmen des Pro-

jekts werden landwirtschaftliche Methoden vermit-
telt wie Mulchen und der Anbau von Mischkulturen,
die umweltschonend die Bodenqualitdt verbessern

und Ertrage steigern helfen sollen. Um die Einkom-

mensbasis komplementdr zu verbessern, fordert
das Vorhaben die Kenntnisse {iber Kleintierhaltung
von Schweinen, Hithnern, Hasen und Schnecken

sowie die Ausbildung von Hilfsveterindren. Der Zu-

gang zu Kapital ist fiir das eigenstdndige Arbeiten
und den Erfolg der Kleinbduerinnen und -bauern
elementar, um z. B. Saatgut zu finanzieren und
Erntehelfer/-innen zu entlohnen. Innerhalb der
Kleingruppen und auf {ibergeordneter zonaler

Ebene fordert das Projekt ein Spar- und Kleinkredit-
system, das der Beantwortung kurzfristigen Finan-

zierungsbhedarfs sowie dem Erfahrungsaustausch
dient. Mindestens zehn junge Menschen sollten in
der laufenden Projektphase zum Erwerb des Lebens-
unterhalts an die Landwirtschaft herangefiihrt wer-
den, um nicht in Stadte und drohende Arbeitslosig-
keit abzuwandern, sowie die Uberalterte Bauern-
struktur in Nigeria zu verjiingen. Eine wichtige Kom-
ponente zu eigenstandiger Entwicklung ist die an-
gestrebte Starkung von sechs Dorfkomitees, um Be-
diirfnisse und Forderungen nach sozialer Infrastruk-
tur wie Straf’en, Schulen und funktionierenden
Brunnen gegeniiber der lokalen Regierung zu ver-
treten und einzufordern.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte zum Ziel, die vorangegan-
gene und aktuelle Forderphase zu bewerten und
unter Betrachtung der in der Vergangenheit gesam-
melten Erfahrungen Perspektiven fiir die Zukunft
aufzuzeigen. Das deutsch-nigerianische Eva-
luierungsteam sollte ermessen, inwieweit das an-
gestrebte Ziel, die Lebenssituation der Kleinbdue-
rinnen und -bauern zu verbessern, und die definier-
ten Unterziele noch angebracht sind und ob sie er-
reicht wurden. Neben der Frage nach Relevanz, Ef-
fektivitat, Effizienz, Wirkungen und der Nachhaltig-
keit der MaBnahmen wurde die Einbeziehung und
Beachtung von Querschnittsthemen wie Gender, Ju-
gend, Umwelt und HIV/Aids analysiert. Das Eva-
luierungsteam interessierte sich auflerdem beson-
ders fiir die Lernerfahrungen und gute Praxis sowie
die Zusammenarbeit mit MISEREOR.

Die deutsche Gutachterin und der nigerianische
Gutachter wandten dabei unterschiedliche Metho-



den an: Dokumentenstudium, semistrukturierte
Gruppengesprdche mit 151 Kleinbduerinnen und
-bauern sowie 30 Mitgliedern von vier Dorfkomi-
tees, Auswertung von Fragebogen, die an acht vom
Evaluierungsteam ausgewdhlte und besuchte Klein-
bauerngruppen verteilt worden waren sowie semi-
strukturierte Interviews mit drei Jungbauern und
einer Jungbduerin, Projektmitarbeitenden und Ver-
tretern von Kooperationspartnern wie dem lokalen
Radiosender, der lokalen Regierung und der didze-
sanen Landwirtschaftsschule. Daneben boten Be-
sichtigungen von Feldern, Tierhaltung und erstellter
Infrastruktur einen Einblick in die Projektpraxis. Es
fand jeweils ein gemeinsamer Auftakt- und Ab-
schlussworkshop mit dem Projektteam statt.

Festgestellte Wirkungen

Obgleich die Wirkungen der verschiedenen Pro-
jektphasen flieRend ineinander ibergehen und
keine genauen Daten zur Ausgangssituation der
Kleinbauerngruppen sowie zu den aktuellen Ertra-
gen und Einkommen vorlagen, gab es klare An-
haltspunkte fiir eine Verbesserung der Lebenssitua-
tion der unterstiitzten Kleinbduerinnen und -bau-
ern, so z. B. deren gute Kleidung (u. a. feste Sanda-
len), die Anfahrt mit Motorrddern und immer wie-
der Aussagen, dass die Kinder zur Schule und zur
Universitdt gingen. Die Kleinbduerinnen und -bau-
ern unterstrichen, dass sich ihre Ertrage und ihr
Leben durch die im Projekt vermittelten Kenntnisse
und Techniken verbessert hatten. Verbessertes
Saatgut und Saatgutaustausch wurden erwdhnt,
mittels der Spar- und Kleinkredite kdnne man sich
z. B. Unterstiitzung durch Erntehelfer/-innen leis-
ten und Traktoren zum Pfliigen mieten; einige Klein-
bauern kauften Silos. Die 20 im Projekt beratenen
Jungbauern waren insbesondere an Hiithnerhaltung
und Fischzucht interessiert. Bei den Feldbesuchen
des Evaluierungsteams konnte der Anbau von
Mischkulturen, das Mulchen und gegen die Hang-
lage ausgerichtete Saat- bzw. Pflanzweise beobach-
tet werden, also verbesserte landwirtschaftliche

Methoden, die bereits recht verbreitet sind. Boden-

verbessernde Anbaumethoden werden von den
Kleinbduerinnen und -bauern weiter vermittelt in
gegenseitigem Erfahrungsaustausch und professio-
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nellen Radiosendungen in der lokalen Sprache
Yoruba, die fiinf Millionen Horerinnen und Horer er-
reichen.

Ein Erfolg ist die Registrierung aller Kleinbauern-
gruppen bei der lokalen Regierung. Mit dem so er-
langten Rechtsstatus als juristische Person gewin-
nen die Gruppen Zugang zu staatlichen Férdermog-
lichkeiten und Agrarkrediten, die gewdhlten Repra-
sentanten der Bauernvereine sind eingeladen, an
den Sitzungen der Lokalregierung teilzunehmen,
und vertreten die kleinbduerlichen Anliegen wie
die Vermarktung der Produkte durch bessere
StraBen oder Probleme des Herdendurchzugs von
Fulani-Rindern durch Felder. Durch langfristige Be-
ratung ist es dem Projekt gelungen, eine solide wir-
kende Vereinsstruktur aufzubauen, die die Interes-
sen der Kleinbduerinnen und -bauern selbstbewusst
vertritt und das Potenzial hat, zu einer genossen-
schaftlichen Struktur zu wachsen. Die vom Projekt-
partner beratenen neun Dorfkomitees haben Brief-
papier mit eigenem Briefkopf erstellt und richten
ihre Forderungen schriftlich an die Lokalregierung —
eine sehr erfolgreiche Taktik, die zu insgesamt 19
InfrastrukturmaRnahmen (Brunnen, StrafRen, Schu-
le und Krankenstation) fiihrte, von denen einige
noch fertigzustellen sind.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Der partizipative Projektansatz hat sich be-
wahrt, und die Zusammenarbeit mit anderen Pro-
jekten innerhalb der Projekttragerstruktur brachte
positive Synergieeffekte, sodass das Projekt mit re-
lativ geringem Mitteleinsatz viel erreichen und eine
starke Vertrauensbasis mit den Kleinbduerinnen
und -bauern schaffen konnte. Die konfessionell un-
abhangige Arbeit trdgt zu Toleranz und Frieden in-
nerhalb der Bauerngemeinschaften bei. Bislang
konzentriert sich das Vorhaben aber noch nicht
ausreichend auf die schlechter ausgestatteten bau-
erlichen Familienbetriebe mit Flachen unter 2,5 ha.

Das Projektziel, ndmlich die Verbesserung der
Lebenssituation von armen Kleinb&duerinnen und
-bauern, ist nach wie vor relevant in der Didzese, je-
doch sollten noch in dieser Phase zumindest sechs
neue Gruppen vorwiegend mit Jungbduerinnen und
Jungbauern aufgenommen und die Beratung sol-
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cher Kleinbauerngruppen deutlich reduziert wer-
den, die bereits mehr als sechs Jahre betreut wur-
den. Der Fokus der Beratungsarbeit sollte weiterhin
auf dem bereits erarbeiteten Beratungspaket lie-
gen. Jedoch sollte die Vermittlung der auf Handar-
beit gestiitzten boden- und umweltschonenden
Techniken bedarfsgerecht durch weitere Neuerun-
gen erweitert werden. Der Schwerpunkt der ndchs-
ten Phase sollte weniger auf die Verbesserung der
landwirtschaftlichen Produktionstechniken und Er-
tragssteigerung, sondern starker auf die Weiterver-
arbeitung und Vermarktung ausgerichtet sein und
dabei Frauen stérker beriicksichtigen und zur Uber-
nahme von verantwortlichen Positionen ermutigen.
Der Schwerpunkt der Spar- und Kleinkredite sollte
auf dem Sparen innerhalb der Kleingruppen liegen;
auBerdem wird empfohlen, ein einheitliches Fi-
nanzmanagementsystem zu erarbeiten, um Trans-
parenz und Nachhaltigkeit in den Gruppen zu ge-
wahrleisten.

Fiir eine ndchste Projektplanung sollte der Pro-
jekttrdger — insbesondere fiir die Spar- und Kredit-
komponente — wirkungsorientierte Indikatoren for-
mulieren. In der Planungslogik sollten die geplan-

ten Aktivitdten den gesetzten Zielen und erwarte-
ten Wirkungen klar zugeordnet werden. Das Eva-
luierungsteam empfiehlt, vor einer neuen Projekt-
phase die Ausgangslage im Hinblick auf die Pro-
jektziele und Indikatoren zu erfassen; ebenso soll-
te das regelmaBige Monitoring der Gruppen auf die
definierten Projektziele und Indikatoren ausgerich-
tet sein. Eine entsprechende Monitoring-Vorlage
wurde vom Evaluierungsteam unter Beriicksichti-
gung bereits vorliegender Arbeitsdokumente des
Projektteams vorgeschlagen.

Heike E. Meuser

Mittlerweile wurde das Folgeprojekt begon-
nen. Die Beratung konzentriert sich ver-
starkt auf neue Gruppen und neue Mitglie-
der in bestehenden Gruppen. Vermarktung
spielt in diesem Projekt eine wesentliche
Rolle.
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Evaluierung im Bereich Menschenrechte

fir Strafgefangene

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Eingebunden in den institutionellen Kontext
einer Diozese im Siidosten von Nigeria engagieren
sich die Mitarbeitenden der projektdurchfithrenden
Organisation mit finanzieller Hilfe von MISEREOR
seit langem in den Kernbereichen Betreuung und
Rechtsberatung von Strafgefangenen und Untersu-
chungshéftlingen sowie auBergerichtliche Schlich-
tung von Streitfdllen mittels alternativer Konfliktlo-

sung. Dies geschieht in einer breit angelegten Ge-

setzesinitiative zur Justizreform im Bereich des

Strafvollzugs sowie bei der Férderung von Men-

schenrechtsbildung im Bundesstaat Enugu. Die
Mitarbeitenden fiihren regelmafBig Besuche in vier
Gefdangnissen von Enugu durch und versuchen,
durch gezielte MaBBnahmen die physischen und
seelischen Note der Gefangenen zu lindern. Sie
sammeln Kleiderspenden, Medikamente und

Decken in Gemeinden, die sie an bediirftige Gefan-

gene verteilen und stellen Kontakte mit Familienan-
gehorigen her. Untersuchungshaftlinge, die oft-
mals jahrelang ohne Gerichtsverhandlung einsit-
zen, d. h. ohne jemals von einem Richter gehort
worden zu sein, erhalten Rechtsberatung und Un-
terstiitzung. Inhaftierte Frauen, einige von ihnen
mit Kindern, werden von den Mitarbeiterinnen des
Projekts regelmafig besucht und unterstiitzt. Dari-
ber hinaus versucht die Partnerorganisation, die
Gemeinden und Offentlichkeit fiir Menschenrechts-
anliegen zu sensibilisieren und hat eine Initiative
gestartet, um diese im Schullehrplan von Oberstu-
fenklassen im Bundesstaat Enugu zu verankern.

Ziele der Evaluierung und
methodisches Vorgehen

Ziel der Untersuchung war es, das Menschen-

rechts- und Gefdangnisreformprojekt hinsichtlich
seiner quantitativen und qualitativen Wirkungen zu
evaluieren und Vorschlage fiir die Fortfiihrung der

ndchsten Projektphase zu erarbeiten, einschlief-
lich der Frage, wie das Projekt institutionell ge-
starkt und die Arbeit in Zukunft nachhaltiger ausge-

richtet werden kann. Schon bald nach der Ankunft
in Enugu und ersten Gesprdchen/Sitzungen mit
Mitarbeitenden der Partnerorganisation sah sich

das Gutachterteam mit klaren Anzeichen einer aku-

ten Krise konfrontiert, die sich in wahrnehmbaren

Spannungen, gereizter Stimmung, Hierarchiepro-

blemen und Kommunikationsblockaden seitens

einer Reihe von Mitarbeitenden ausdriickte. In die-
ser Situation des emotionalen ,,Drunter und Dri-
ber“, d. h. der vorgefundenen schwierigen Grup-

pendynamik, war es zundchst nicht moglich, in das
»Business as usual®“ in Gestalt eines routinierten
Evaluierungsablaufs einzusteigen.

Gemafl der erwachsenenpddagogischen Manxi-

me, dass Storungen stets Vorrang haben, ent-

schied sich das Gutachterteam, sich dieser beson-

deren Situation zu stellen und gemeinsam mit dem
dortigen Team die Griinde fiir diese missliche Lage
eingehender zu untersuchen. Was folgte, war ein

zunehmend offener und intensiv gefiihrter Aus-
tausch in Workshops, Kleingruppen und Einzelge-

sprachen Uber die aktuell sehr schwierige und ver-
fahrene Situation, der wesentlich dazu beitrug, die
internen Gesprdchsbarrieren wenigstens zum Teil
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zu Uberwinden und gemeinsam in einen Prozess
einzutreten, der l6sungs- und zukunftsorientiert ist.
Die damit einhergehende Absorbierung des Eva-
luierungsteams in das vorgefundene gruppendyna-
mische Geschehen, administrative Unzuldnglich-
keiten der Partnerorganisation und das Nichtzu-
standekommen bzw. kurzfristige Absagen von
zuvor vereinbarten Gesprdchsterminen, z. B. mit
ehemaligen Strafgefangenen, fiihrten dazu, dass
der direkte Kontakt mit Zielgruppen eingeschrankt
war. Dennoch war es dem Gutachterteam moglich,
im Verlauf der Evaluierung unter Verwendung diver-
ser qualitativer und quantitativer Verfahren einen
multi-perspektivischen Blick auf das Projektgesche-
hen zu werfen und auf dieser Grundlage Aussagen
zu Relevanz, Resultaten und zukiinftigen Perspekti-
ven zu treffen. Dabei wurde ein partizipativer Unter-
suchungsansatz gewdhlt, der Beobachtungen, Dis-
kussion und individuelle Befragungen samtlicher
Projektmitarbeitenden beinhaltete. Es wurden Ge-
sprache und Interviews mit einer Auswahl von
staatlichen und nicht staatlichen Akteuren gefiihrt,
die im Bereich von Gefangenenarbeit und Justizre-
form tatig sind. Auflerdem wurden Vertreter staatli-
cher Justizorgane wie Generalstaatsanwalt, Polizei-
offiziere sowie Vollzugsbeamte eines Hochsicher-
heitsgefdngnisses befragt, die mit der Arbeit der
Partnerorganisation vertraut oder am Gefangnisre-
formprogramm beteiligt sind.

Festgestellte Wirkungen

Das Projekt ist seit Langem in einem schwieri-
gen sozialen Umfeld tatig und hat dort im Berichts-
zeitraum der letzten acht Jahre wichtige Beitrage
bei der Betreuung und beim Schutz der Rechte von
Strafgefangenen sowie einer breit angelegten Re-
forminitiative zur Verbesserung der Haftbedingun-
gen und damit der Menschenrechtslage in Nigeria

geleistet. Das hohe Engagement der Mitarbeiten-
den hat im Leben vieler Inhaftierter direkte Wirkun-

gen erzielt, indem deren Wissen und Bewusstsein
Uiber ihre Rechte gestdrkt und Gerichtsverfahren
von Untersuchungshaftlingen, die jahrelang infolge
mangelnden Rechtsbeistands einsafien, eingeleitet
oder beschleunigt wurden und Haftbedingungen,
wenigstens in Teilen, durch die bei regelméaBigen

Besuchen erfolgte Ansprache, emotionale und kari-
tative Fiirsorge einschlielich von Kleider-, Medika-
menten- und anderen Sachspenden ertraglicher ge-
staltet werden konnten. Dies trifft insbesondere
auch auf inhaftierte Frauen, manche von ihnen mit
Kindern, zu, die durch Mitarbeitende des Projekts
regelmaBig besucht und betreut werden. Aufer-
dem konnten im Lauf der Zeit von den
Anwidlt(inn)en der Partnerorganisation Tausende
von Streitverfahren auflergerichtlich geschlichtet
und beigelegt werden. Dadurch wurde zudem das
Bewusstsein Uber die Sinnhaftigkeit gewaltfreier
Konfliktlésung, das in den lokalen Traditionen der
nigerianischen Gesellschaft verankert ist, geweckt,
bestdrkt und neu belebt. Die Beteiligung an einer
breit angelegten Gesetzesinitiative zur Gefangnis-
und Justizreform geht demnachst in ihre Abschluss-
phase und wird sehr wahrscheinlich zu langfristi-
gen Verbesserungen des derzeit véllig iberlasteten
Strafvollzugs beitragen, wenn deren Implementie-
rung konsequent umgesetzt wird.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Der mit dem Weggang des charismatischen
Griindungsdirektors und langjahrigen Leiters der
Partnerorganisation verbundene Leitungswechsel
hat eine akute (Fiihrungs-)Krise ausgeldst bzw. of-
fengelegt, die sich bei einigen Mitarbeitenden in
z. T. latenter, z. T. offener Spannung, Frustration
und ,,Schockstarre* duerte. Die so vehement auf-
getretenen Krisenanzeichen waren/sind ein Beleg
dafiir, dass die Schwierigkeiten, die ein solcher
Fihrungswechsel nach fast dreiBig Jahren auslosen
kann, und der damit eingeleitete Ubergang weder
vom Management noch vom Vorstand (Board of Tru-
stees) der Partnerorganisation angemessen antizi-
piert wurden. Es stellte sich bald heraus, dass die
vollig einseitig auf die charismatische Persénlich-
keit des Vorgangers zugeschnittene Organisations-
struktur, mittels der zuvor durchaus achtbare Resul-
tate und Wirkungen erzielt worden waren, sich
plotzlich als inaddquat, defizitar und nicht nachhal-
tig erwies. Jetzt wurde offenbar, dass die {iber Jahre
etablierten, stark personenzentrierten Strukturen
und Abldufe der Entwicklung von internen Potenzia-
len, die einen sanfteren Ubergang erméglicht hét-



ten, im Weg standen. Im Verlauf des durch die Eva-
luierung  angestoenen  Diskussionsprozesses
wurde deutlich, dass der neue Leiter nicht in die
alten Schuhe schliipfen kann. Vielmehr geht es
jetzt dringend darum, die Krise als Chance zu be-
greifen und ziigig zu iiberwinden, indem interne
Ablaufe neu gestaltet werden und gezielt am Auf-
bau funktionsfahiger Managementsysteme und
-strukturen gearbeitet wird, die weniger personen-
abhéangig sind als zuvor.

Trotz der internen Herausforderungen ist die Ar-
beit der Partnerorganisation nach wie vor von
hoher Relevanz. Die vorhandenen professionellen
Kompetenzen und Erfahrungen der Mitarbeitenden,
die im Laufe der Jahre entwickelt wurden, kommen
allerdings derzeit angesichts der akuten Fiihrungs-
krise nicht zur vollen Entfaltung. Es gilt, ein funkti-
onsfahiges PME-System zu etablieren und ein an
Wirkungen orientiertes Projektmanagement anstel-
le des weitgehend aktivitdatsbasierten einzufiihren.
Auflerdem sollten der Programmfokus starker her-
ausgearbeitet und eigene Systemgrenzen definiert
werden. Dazu miissen klare strategische Ziele fiir
die Projektarbeit sowie spezifische Ziele mit ent-
sprechenden Indikatoren benannt werden, die es
ermoglichen, die erwarteten und tatsachlichen Wir-
kungen zu messen und zu beschreiben. Die im Un-
tersuchungszeitraum abgeschlossenen Projektver-
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trdge enthalten ziemlich genau definierte Zielver-
einbarungen, die allerdings bei der Projektdurch-
fihrung nicht angemessen beriicksichtigt wurden,
sodass es schwer war/ist, die jeweiligen Grade der
Zielerreichung einzuschdtzen. Auch hier besteht
dringender Anderungsbedarf hin zu einer professio-
nelleren Gestaltung der Planungs- und Implemen-
tierungsprozesse sowie des Berichtswesens. Der
hier skizzierte Verdanderungsbedarf macht die Ein-
leitung eines extern begleiteten und durch gezielte
Weiterbildungsmafinahmen unterstiitzten Verande-
rungsprozesses erforderlich, der vom Board of Tru-
stees und der administrativen Leitung aktiv unter-
stiitzt werden muss, um erfolgreich zu sein. Dazu
gehdren eine strategische Neuausrichtung des Pro-
gramms, ein erneuertes und verstarktes Ownership
und mutige, zukunftsorientierte Entscheidungen
aller beteiligten Akteure.

Dr. Thomas Déhne

Der Bericht des Gutachterteams liegt erst
seit einigen Wochen vor und wurde dem
Partner zeitnah tbermittelt. Dieser hat eine
Riickmeldung angekiindigt.
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Peru

Evaluierung der Arbeit einer kirchlichen Organisation
zu Demokratieforderung, Menschenrechten

und Bewahrung der Schopfung

vKurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden
Organisation und des evaluierten Projekts
Die bischofliche Organisation arbeitet seit

1965 auf nationaler Ebene vor allem mit Di6zesen

und kirchlichen Einrichtungen in den Bereichen De-

mokratieférderung, Rechtsstaatlichkeit, Gerechtig-
keit, Frieden und Bewahrung der Schopfung und
wird von MISEREOR seit 1976 finanziell unterstiitzt.

Sie sucht auf drei Ebenen zu wirken: a) lokal-regio-

nal, mit Personen und Personengruppen von Bau-

erndorfern und katholischen Gemeinden sowie mit
lokalen Nichtregierungsorganisationen (NRO), Pro-
duzentenorganisationen und Gefangenen; b) auf

Ebene der Didzesen durch die Starkung ihrer pasto-

ralen Arbeit und c¢) national als wichtige Vernetze-

rin von sozialen Akteuren und zur Verteidigung der

Interessen armer und marginalisierter Bevdlke-

rungsgruppen in konkreten Verhandlungen. Auch

auf internationaler Ebene ist die Organisation ein
respektierter Akteur der katholischen Kirche in die-
sen Bereichen. Aktuell gibt es eine enge Zusam-
menarbeit mit 17 Diozesen innerhalb des Landes.

Die Projektmafinahmen konzentrieren sich auf
folgende Bereiche:

— Aus- und Fortbildung von Frauen und Méannern,
die in den Didzesen angestellt sind oder ehren-
amtlich auf Pfarreiebene mitarbeiten, in kirchli-
cher Soziallehre, sozialer Arbeit mit Gefange-
nen und Konfliktschlichtung. Die Organisation
bietet thematische und juristische Fachbera-
tung sowie Begleitung und Orientierung bei
Schlichtungsprozessen an und unterstiitzt bei
der Durchfithrung von regionalen und nationa-
len Veranstaltungen. Damit sollen die Zielgrup-
pen verstdrkt ihre Rechte einfordern und wahr-

nehmen konnen und Konflikte bearbeitet oder
geldst werden.

— Rechtsberatung von Personen, Gemeinschaften
oder Gruppen in national reprdsentativen Fal-
len von Umwelt- und Sozialkonflikten zur
Durchsetzung ihrer Rechtsanspriiche (wie z. B.
Entschadigungszahlungen); psychosoziale Be-
gleitung von Opfern von Gewalt und von Gefan-
genen.

— Zusammenarbeit mit Netzwerkorganisationen
der Zivilgesellschaft sowie mit ldndlichen Ge-
meinden und einzelnen Personen zu Men-
schenrechtsthemen und Solidarwirtschaft.

— Fortbildung von Frauen und Mannern aus staat-
lichen Institutionen zur Problematik der Men-
schenrechte von Haftlingen.

— Ausbildung von Haftlingen im Bereich der Soli-
darwirtschaft und in handwerklichen Tatigkei-
ten, um ihre soziale Reintegration zu ermogli-
chen.

— Durchfiihrung von Kampagnen und Veranstal-
tungen auf nationaler Ebene zur Bewusstseins-
bildung und Lobbyarbeit zu Themen wie ethi-
sche Verantwortung von Politiker(inne)n, Klima-
wandel, Extraktivismus und die Situation in den
Gefdngnissen.

— Erarbeitung und Vertrieb von Materialien und
Publikationen fiir Fortbildung, Weiterbildung
und Offentlichkeitsarbeit.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

In enger Absprache mit der Organisation beauf-
tragte MISEREOR erstmalig eine externe Eva-
luierung, die die Funktionalitdt und Arbeitsweise



sowie die Erreichung der gesetzten Ziele tberprii-
fen und Verbesserungsvorschldge erarbeiten sollte.
Die Evaluierung wurde durch eine ausfiihrliche Do-
kumentenanalyse vorbereitet. Vor Ort war die Ana-
lyse der Starken und Schwéachen der Organisation
wichtig. Dazu wurden die Geschichte der NRO und
die letzten zwei Projekte, die MISEREOR mit vier an-
deren internationalen kirchlichen Organisationen
von 2011 an finanzierte, in den Blick genommen.
Das venezolanisch-deutsche Evaluierungsteam
nutzte seine Erfahrung der partizipativen Eva-
luierung und der theologisch-sozialen Arbeit, um
die Evaluierungsziele sowie Fragen zum Umgang
mit Gender und Partizipation mit der ganzen Orga-
nisation zu bearbeiten. Tatigkeitsbereiche und in-
terne Prozesse wurden im Hinblick auf Relevanz,
Wirkungen, Effektivitat, Effizienz und Nachhaltig-
keit analysiert. Das Team befragte 208 Personen

als Stakeholder der Organisation in Workshops, Be-

sprechungen und Einzel- oder Gruppeninterviews.
Informationen und Schlussfolgerungen wurden den
Mitarbeitenden im Auftakt- und Abschlusswork-
shop vorgetragen und deren Kommentare bis zum
Ende des Auftrags konstant miteinbezogen.

Festgestellte Wirkungen

Im Rahmen der Evaluierung konnten eindeutig
positive Wirkungen festgestellt werden. Ziel der
zwei Projekte war es, einen Beitrag zur Verteidi-
gung der Menschenrechte, zur Bewahrung der
Schopfung und zur Starkung der Demokratie in
Peru zu leisten. Es ist klar, dass die geleistete Aus-
und Fortbildungsarbeit von Stakeholdern hier gene-
rell von groBBer Relevanz ist. Auch wird sie von Ak-
teuren in den Didzesen explizit gewiinscht, wenn
auch eher in Form von langfristigen und damit tie-
fergehenden Lernprozessen als einzelnen Work-
shops. Vor allem in den Bereichen der Schlichtung

von Umweltkonflikten und der katholischen Sozial-

lehre sowie in spezifischen rechtlichen Notfallen
werden die Aktionen der Organisation hoch geach-

tet. Soziale und kirchliche Organisationen, Grup-

pen und Netzwerke schatzen ihre Funktion als Ver-
netzerin sehr. Darliber hinaus haben die Justizar-

beit und die wassertechnische Beratung und Aus-
bildung bei national reprasentativen Fallen von so-
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ziodkologischen Konflikten bewirkt, dass indigene
und kleinbduerliche Gemeinschaften nicht nur
Schutz vor der Kriminalisierung ihrer Proteste er-
hielten, sondern auch selber lernten, an Konfliktlo-
sungen mit anderen Akteuren mitzuwirken. Diese
Arbeit sowie das langfristige Engagement zuguns-
ten der Achtung der Menschenrechte der Opfer
von Gewalt haben dazu beigetragen, dass die Orga-
nisation national und international als kompeten-
ter Gesprdchspartner angesehen wird. Auch ehren-
amtliche und angestellte Mitarbeitende in vielen
Pfarreien und Diozesen in Peru geben an, dank der
Arbeit der Organisation ihre Standpunkte klarer
darstellen zu kdnnen und sich staatlichen und
auch teilweise privaten Akteuren wie Bergbaufir-
men mit Selbstsicherheit und konkreten Losungs-
vorschldgen stellen zu kénnen.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Verankerung der Organisation in der katholi-
schen Kirche stellt einen Schutz dar und erlaubt
der Organisation dank der Kompetenz und Legiti-
mitat der Kirche, andere in Schutz zu nehmen - ob-
gleich diese Verankerung durch die hierarchischen
kirchlichen Strukturen und damit oft einhergehen-
den wertekonservativen Arbeitsweisen und Ansat-
ze auch eine Herausforderung darstellt. Der Ansatz
der jetzt tiefergehenden Ausbildung in Konflikt-
schlichtung ist ebenso relevant wie die Materialien
und die Bildungsarbeit in katholischer Soziallehre
und der Arbeit mit Netzwerken. Die langjahrige Er-
fahrung mit der Arbeit in Gefangnissen ist wohl ein-
zigartig in Peru und kdnnte noch starker dazu ge-
nutzt werden, rechtliche und praktische Verbesse-
rungen in den Gefangnissen sowie eine nationale
Strategie zur Beendigung der dort herrschenden
Korruption und Misshandlungen sowie zur Reinte-
gration von Haftlingen zu erreichen. Es wird der Or-
ganisation geraten, hier dringend eine Strategie zu
erarbeiten, um andere Akteure, z. B. ehrenamtliche
Mitarbeitende von Didozesen, an diese Arbeit mit
den Haftlingen heranzufithren und zu erreichen,
dass der Staat selber seine Verantwortung in dem
Bereich wahrnimmt.

Das Subsidiaritatsprinzip, so wichtig es in der
katholischen Soziallehre und der politischen Ent-
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wicklungszusammenarbeit ist, wird in der Praxis

ungeniigend umgesetzt. Die Teilnahme der Organi-
sation an Konfliktschlichtungsprozessen muss z. B.
nicht endlos andauern, wenn im Vorfeld soziale Ak-

teure gestdrkt werden. Auch gibt es heute viele
NRO, die Rechtsschutz anbieten und mit denen

noch mehr gemeinsame Lobbyarbeit effektiv ge-

schehen kdnnte. Es fehlt eine Strategie, die klar

darstellt, wie viele der Aufgaben, die die Organisa-

tion noch weiterfiihrt, heute Teil der Verantwortung

des Staates sind und von diesem wirklich tibernom-

men werden kdnnten und sollten.
Intern ist es wichtig, eine Koordinationsgruppe

einzurichten, die die operativ tdatigen Teammitglie-
der mehr in die Verantwortung einbezieht, Mitarbei-
tende in den Ditzesen starker motiviert und als kol-

legiale Gesprdchspartnerin der Bischofskonferenz

fungiert. Organisationsinterne Probleme wie Einhal-
tung der Arbeitnehmerrechte, Transparenz, effizien-

tes Finanzmanagement, Verwaltung, Partizipation

und effektive Kommunikation wurden detailliert be-
sprochen, und es ware gut, wenn MISEREOR die Or-
ganisation — evtl. zusammen mit anderen Geberor-
ganisationen — bei diesen wichtigen Themen be-

gleiten kdnnte. Empfohlen wird auch eine sofortige
gemeinsame Erarbeitung des neuen Projekts bzgl.

Inhalt, Ziele, Teams und Zusammenarbeit mit ande-

ren Projekten der Organisation. Diese Aufgabe

kann von lokalen Beraterinnen oder Beratern be-

gleitet werden; gleiches gilt fiir die empfohlene

Weiterbildung des Teams in finanziellen und ar-
beitsrechtlichen Themen sowie Planungs- und Eva-

luierungsarbeit. Schlieflich ist die grofte Starke

der Organisation die ihres Teams: Die Menschen,
die in ihr arbeiten, kombinieren eine vielverspre-
chende jahrelange Erfahrung mit einer von allen
Seiten anerkannten personlichen Hingabe an ihre
anstrengende und anspruchsvolle Arbeit.

Dr. Jutta Blauert

Die Evaluierung setzte eine positive Dyna-
mik im Entwicklungsprozess der Partneror-
ganisation frei. Im Juni 2016 wurden die Er-
gebnisse der Evaluierung vor Ort bei einem
Projektbesuch besprochen. Im Anschluss
entwickelte die Partnerorganisation einen
Arbeitsplan mit Zielen und Terminen, wie
einzelne Empfehlungen konkret umgesetzt
werden konnen. Es handelt sich dabei
durchaus um einen komplexen Prozess. Um
diesen zu unterstiitzen, wurden durch einen
einheimischen Berater zwei Workshops mit
der Projektleitung und den einzelnen Ar-
beitsgruppen durchgefiihrt. Weitere Work-
shops sind geplant. Das Monitoring Uber
die Umsetzung der Empfehlungen ist fester
Bestandteil der halbjahrlichen Projektbesu-
che. Gleichzeitig wurden die Ergebnisse der
Evaluierung mit den beteiligten Verantwortli-
chen auf der Ebene der Peruanischen Bi-
schofskonferenz besprochen.



Philippinen

Evaluierung eines Netzwerks
von Partnerorganisationen

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden
Organisation und des evaluierten Projekts

Evaluiert wurde das Hauptprojekt eines landes-

weiten Netzwerks von MISEREOR-Partnern auf den
Philippinen, das von 2012 bis 2015 lief. Mit dem

Projekt wurde die Vernetzung von iiber 200 nicht-
staatlichen Organisationen und diozesanen Ent-

wicklungswerken, die im ganzen Land vertreten

sind, gefordert. MISEREOR unterstiitzt das Netz-

werk bereits seit dessen Griindung 2003 und war
auch an der Vorbereitungsphase in den Jahren
1999 bis 2003 beteiligt. Die meisten Mitglieder
waren irgendwann Partner von MISEREOR, heute ist
es nur noch die Hélfte, aber viele sind im Netzwerk
geblieben, um den Kontakt zu halten und von den

Aktivitdten des Netzwerks zu profitieren. Vernet-

zung ist auf den Philippinen beliebt, und es war zu

beobachten, dass viele Organisationen diese Ver-

netzung fiir ihre Arbeit nutzen kénnen.
Das Netzwerk ist in Regionen organisiert, die in

etwa den Erzdidzesen der philippinischen Bischofs-

konferenz entsprechen. Die regionalen Cluster der

Organisation treffen sich regelmafig, um Erfahrun-

gen auszutauschen und sich mit den Themen zu

befassen, auf die sich das Netzwerk konzentriert.

Die Schirmherrschaft eines Bischofs aus der Region

wird angestrebt.

Zentrale Themen dieser Projektphase sind:

— Nachhaltige Landwirtschaft: Hier geht es da-
rum, die Landwirtschaft von Kleinbduerinnen
und -bauern weniger abhdngig von externen
Inputs wie Kunstdiinger zu machen und sie so
zu diversifizieren, dass die Produzentinnen und
Produzenten von Wetterextremen weniger ab-
hédngig sind. Es geht hier aber auch darum,
einen nachhaltigen Lebensstil zu fordern.

Evaluierungen 2016

Klimawandel und Katastrophenvorsorge: Die
Philippinen erlebten in den letzten Jahren eini-
ge extreme Katastrophen wie Taifune und Erd-
beben, die auch groBe internationale Aufmerk-
samkeit fanden. Hinzu kamen viele kleine Kata-
strophen, die deutlich machen, dass die Philip-
pinen sehr vom Klimawandel betroffen sind
und erst recht in Zukunft sein werden. Ange-
sichts dieser Bedrohung bemiiht sich das Netz-
werk darum, dass die Mitglieder das Thema Kli-
mawandel in ihre Arbeit aufnehmen und mit
ihren Zielgruppen Mafinahmen zur Katastro-
phenvorsorge durchfiihren.

Frieden: Seit Jahrzehnten sind die Philippinen
Schauplatz verschiedener bewaffneter Konflik-
te. Einer der wichtigsten konzentriert sich auf
den muslimischen Siiden des Landes. Dort
kdmpfen mehrere Gruppen mit militdrischen
Mitteln fiir die Unabhangigkeit. Wahrend der
Projektlaufzeit wurde ein Friedensabkommen
geschlossen, das aber noch vom Parlament an-
genommen werden musste. Das Netzwerk en-
gagierte sich dafiir, dass dieses Friedensab-
kommen landesweit bekannt und angenommen
wird. Ein anderer militdrischer Konflikt ist ein
Guerillakampf kommunistischer Aufstdandischer,
derin verschiedenen Landesteilen gefiihrt wird.
Die Gesprdche zwischen Staat und Rebellen
zeigen keinen Fortschritt und das Netzwerk sah
wenige Moglichkeiten zu handeln.

Bergbau: Beim Abbau von Rohstoffen werden
auf den Philippinen, wie in vielen anderen Lan-
dern auch, die Belange der lokalen Bevélke-
rung und Umweltbelange oft nicht beriicksich-
tigt und zum Teil schwere Schdaden angerichtet.
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Ein Teil der Menschen findet dadurch zwar Ar-

beit, aber fiir eine groRe Zahl werden die natiir-

lichen Lebensgrundlagen vernichtet. Das Netz-
werk starkt lokale Bewegungen gegen Bergbau-
vorhaben, vertritt ihre Interessen gegeniiber

Unternehmen und Staat und bezieht die betrof-

fenen Regionalgruppen ein. Dies ist zwar Ge-

genstand eines gesonderten Projekts von MISE-

REOR mit demselben Netzwerk, im Rahmen der

Evaluierung war aber die Verbindung zu den ers-

ten drei Themen zu untersuchen.

Fachgruppen zu den vier Themen erarbeiteten
zusammen mit dem Sekretariat und dem Vorstand
Material und Stellungnahmen und fiihrten Fortbil-
dungen durch. MISEREOR ist in diesem Netzwerk
nicht nur Finanzier, sondern auch Mitglied, intensi-
ver Dialogpartner, der im Vorstand vertreten ist,
Ideengeber und Partner, der international Vernet-
zung mit anderen Partnern ermoglicht. Auf Vermitt-
lung von MISEREOR nahm das Netzwerk an mehre-
ren internationalen Netzwerktreffen teil. Dass MISE-
REOR sich in dieser Form engagiert, wurde von vie-
len Mitgliedern sehr geschatzt.

Ziele der Evaluierung und
methodisches Vorgehen

In der Evaluierung sollte untersucht werden, in-

wieweit das laufende Projekt zu den Zielen des

Netzwerks beigetragen hat, ob die internen Struktu-

ren angemessen sind und welche Faktoren dazu
beitrugen, dass mehr Partnerschaft zwischen den
Mitgliedern entsteht.

Die Evaluierung wurde von einem Team aus
zwei philippinischen Evaluator(inn)en (eine Frau,
ein Mann) und einem deutschen Evaluator, der die
Leitung innehatte, durchgefiihrt. Zunachst wurden

die Projektunterlagen gesichtet. Die Datenerhe-

bung auf den Philippinen hatte drei Phasen: Beim
ersten Besuch des Teamleiters auf den Philippinen

wurden viele Gesprache mit den engsten Projektbe-
teiligten, vor allem den Angestellten des Sekreta-
riats, und einigen Mitgliedern des Netzwerks ge-
fuhrt. In der Zwischenphase haben die philippini-

schen Teammitglieder an mehreren Regionaltreffen

des Netzwerks teilgenommen und weitere Inter-
views gefiihrt. Gleichzeitig wurden alle 216 Mitglie-

der online mit der Software Limesurvey zu ihren Er-
fahrungen und Erwartungen sowie den Wirkungen
des Netzwerks befragt. 79 Personen (37 %) antwor-
teten. Die Antworten geben einen guten Einblick
insbesondere in die Sicht der ca. 160 aktiven Mit-
glieder. Beim zweiten Besuch des Teamleiters in
den Philippinen wurden weitere Interviews gefiihrt
und schlielich die Ergebnisse bei einem Treffen
des nationalen Vorstands, in dem alle Regionen ver-
treten sind, vorgestellt, was erneut wichtige Denk-
anstoBe gab. Aufbauend auf den Evaluierungs-
ergebnissen bereitete der Vorstand noch wahrend
des Aufenthalts der Evaluator(inn)en die fiir Anfang
2016 geplante Mitgliederversammlung vor, um die
ndchste Projektphase zu planen.

Festgestellte Wirkungen

Vor Beginn der aktuellen Projektphase hatten
Mitglieder ihre Prioritaten fiir die Zusammenarbeit
im Netzwerk bestimmt und ihre Interessen Vor-
stand und Sekretariat mitgeteilt. Aus den Fortbil-
dungen und den zweimal im Jahr stattfindenden
Vorstandssitzungen wurden Material und Impulse
in die Regionalgruppen eingebracht. Die Online-Be-
fragung und Interviews bestatigten, dass diese Im-
pulse in den Regionalgruppen tatsdchlich disku-
tiert wurden. Interessanterweise nahmen viele Or-
ganisationen teil, die nicht (mehr) von MISEREOR fi-
nanziert werden. lhnen gab dieses Netzwerk die
Moglichkeit zu erfahren, welche neuen Entwicklun-
gen es national und international gibt. So kénnen
sie am Puls der Zeit bleiben. Viele dieser Organisa-
tionen erhalten gar keine internationale Finanzie-
rung mehr, leisten aber einen Beitrag zur philippini-
schen Zivilgesellschaft. MISEREOR tragt also durch
das Netzwerk dazu bei, dass seine frithere Forde-
rung auf Dauer wirkt.

Das Ausmaf3, in dem Themen in den Regional-
gruppen diskutiert wurden, war unterschiedlich.
Am meisten diskutiert wurden Klimawandel und Ka-
tastrophenvorsorge. 75 % der Befragten nannten
diese Themen. Am wenigsten diskutiert wurde die
nachhaltige Landwirtschaft, aber auch hier waren
es noch mehr als drei Fiinftel.

Die iberwiegende Mehrheit der Befragten bestatig-
te, dass die Kompetenz der beteiligten Organisatio-



nen durch die Aktivitaten der Regionalgruppen in
den vier Themenfeldern gestiegen ist und dass die
eigene Organisation die Themen in der einen oder
anderen Weise aufgenommen hat. Hier gibt es ein
breites Spektrum. Es kann einfach bedeuten, dass
sich die Angestellten der Organisation eine Mei-
nung zum Friedensabkommen im Siiden des Lan-
des gebildet haben, oder dass die Organisation be-
fahigt wurde, ihre Arbeit deutlich zu verbessern. So
wurde von einer Mitgliedsorganisation berichtet,
die nach einem Taifun ihr Wiederaufbauprogramm
verdanderte. Auf der Grundlage einer Fortbildung
{iber nachhaltige Landwirtschaft half sie Hunderten
von Bauernfamilien, Tierhaltung einzufiihren, wo-

durch die Familien ihr Einkommen deutlich verbes-

serten. AuBBer der Fortbildung war nichts von MISE-
REOR finanziert. Andere Hilfsorganisationen und
der philippinische Staat gaben Geld. Dennoch fiihr-
ten die Gesprachspartner die ganze Mafinahme auf
das Netzwerk zuriick, weil die Fortbildung den ent-
scheidenden Impuls gesetzt hatte.

Eine Mehrheit der Befragten bestdtigte auch,
dass sie das erworbene Wissen in Trainings weiter-
gegeben haben. Fast alle Organisationen sind Mit-
glied lokaler Komitees, z. B. fiir Entwicklungspro-
gramme und Katastrophenschutz. Auch hier haben
sie ihr erworbenes Wissen eingesetzt. Im Laufe des

Projekts nahmen die Aktivitdten der Regionalgrup-

pen zu, der Austausch zwischen Mitgliedern ver-
starkte sich und sie arbeiteten mehr zusammen,
und zwar zum groBeren Teil auf eigene Initiative.
So konzentriert sich das nationale Netzwerk auf ei-

nige wenige Bergbauregionen, die Regionalgrup-

pen jedoch nahmen weitere Themen auf, zuletzt
das Thema Kohlebergbau, das in den Philippinen
an Bedeutung gewinnt. Auch auf nationaler Ebene
wurde das Netzwerk bekannter und einflussreicher.
Insbesondere in Bezug auf die Friedensprozesse
gewann es viel Reputation.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Das Projekt hat viel zu den Zielen des Netz-
werks beigetragen. Seine Arbeit wurde stark von
den Regionen getragen und orientiert sich deutlich
an deren Prioritdten. Das sind wesentliche Erfolgs-
faktoren, durch die das Netzwerk einen wichtigen
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Beitrag zu Starkung der Zivilgesellschaft leistet,
auch weil es sich darin von vielen anderen Netz-
werken in den Philippinen unterscheidet. Beitrage
und Impulse der Regionen ebenso wie ein sehr gut
organisiertes Sekretariat und ein kompetenter Vor-
stand haben viel dazu beigetragen. Die Riicken-
deckung durch katholische Bischofe hilft ebenfalls
und mit anderen Projekten wie dem Bergbaupro-
jekt gibt es Synergieeffekte.

Etwas skeptisch ist die Evaluierung in Bezug
auf die starke Betonung von Fiihrung durch die Re-
gionen, die auch dazu beitrdgt, dass viele Regional-
koordinator(inn)en, die alle ehrenamtlich arbeiten,
Uberlastet sind. Die Evaluierung empfiehlt, die Ver-
antwortung von Mitgliedern zu starken und die Auf-
gaben auf mehrere Schultern zu verteilen. Die Eva-
luierung empfiehlt zudem, die Arbeit des Netz-
werks im Wesentlichen weiterzufiihren wie bisher,
sich weiterhin auf wenige Themen zu beschranken
und den Regionalgruppen mehr Geld fiir Aktivita-
ten zu geben. Der Charakter des Netzwerks mit viel
ehrenamtlicher Arbeit und Vernetzung sollte dabei
nicht verlorengehen. Weil das Netzwerk viele Mit-
glieder hat, die nicht mehr international gefordert
werden, sollte es sich mit der Frage beschaftigen,
wie die philippinische Zivilgesellschaft sich lokal fi-
nanzieren kann. Die Evaluierung empfiehlt, mit den
Mitgliedern einen Reflexionsprozess zu dieser
Frage zu organisieren; denn in Schwellenlandern
wie den Philippinen ist davon auszugehen, dass
die Zahl der Organisationen ebenso wie der Bedarf
an zivilgesellschaftlicher Arbeit steigen, die Finan-
zierung aus dem Ausland jedoch sinken wird. Das
Netzwerk kann hier einen weiteren Beitrag zur Star-
kung der Zivilgesellschaft insgesamt leisten.

Bernward Causemann
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Die Evaluierungsergebnisse und Empfehlun-
gen wurden auf der angesprochenen Mit-
gliederversammlung im Friithjahr 2016 so-
wie bei Gremiensitzungen und Clustertref-
fen im Vorfeld der Versammlung und danach
ausfiihrlich diskutiert. Diese Diskussionen
leisteten einen wichtigen Beitrag zur Festle-
gung der inhaltlichen Schwerpunkte des
Netzwerks fiir die Jahre 2017 bis 2020. Das
Netzwerk folgte den Evaluierungsempfeh-
lungen, den Fokus auf wenige Themen-
schwerpunkte beizubehalten, und hat
Schritte in die Wege geleitet, um die Hand-
lungsfahigkeit der Cluster zu stdrken und
die Netzwerkaktivitdten auf seine Kernauf-
gaben von Vernetzung, gegenseitigem Ler-
nen und gemeinsamer anwaltschaftlicher Ar-
beit zu fokussieren. MISEREOR beteiligte
sich an diesen Diskussionen in seiner Rolle
als Mitglied des Vorstands. Daran an-
schlieBend und auf den Evaluierungsergeb-
nissen aufbauend, hat das Netzwerk fiir die
Jahre 2017 bis 2020 einen Projektantrag an
MISEREOR ausgearbeitet. Die Evaluierungs-
ergebnisse waren auch im Antragsdialog
eine wichtige Referenz. Insbesondere Fra-
gen zur weiteren Verbesserung der Zusam-
menarbeit zwischen den Mitgliedsorganisa-
tionen und der weiteren Festigung der part-
nerschaftlichen Zusammenarbeit, aber auch
Fragen beziiglich der Kapazitaten zur ange-
messenen Reaktion auf Naturkatastrophen,
der Verbesserung der Fahigkeit zu effektiver
anwaltschaftlicher Arbeit sowie zur Entwick-
lung und Durchfiihrung gemeinsamer Pro-
jekte innerhalb der Cluster und zwischen
Mitgliedern aus verschiedenen Clustern wur-
den dabei intensiv diskutiert.



Sambia
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Evaluierung eines Projekts im Bereich
Alphabetisierung, Gender und Landrechte

Kurzbeschreibung der durchfiihrenden
Organisation und des evaluierten Projekts
Die durchfilhrende Organisation ist ein

langjdhriger Partner von MISEREOR. Das Projekt be-

findet sich in seiner zweiten Phase und wird seit

2011 von MISEREOR unterstiitzt. Die Partnerorgani-
sation setzt sich fiir arme und benachteiligte Men-

schen in der groflen, jedoch spérlich besiedelten
Nord-West-Provinz von Sambia ein. Die Menschen

dort werden durch starke Veranderungen herausge-

fordert. Der sogenannte Kupfergiirtel verlagert sich

mit seinen grofien Minen immer weiter in nordwest-
liche Richtung. Dies schafft begrenzt Arbeitsplatze.

Die Bevolkerung hat sich jedoch durch den Zuzug
von Arbeit suchenden Menschen verdoppelt. 80 %

der Menschen leben weiterhin von Subsistenzland-

wirtschaft am Rande des Existenzminimums. Durch

die Minentatigkeiten, aber auch durch ein insge-
samt gestiegenes Interesse an Land und Holz, ver-
lieren immer mehr Kleinbduerinnen und Kleinbau-

ern ihre landwirtschaftlich nutzbaren Flachen und

damit ihre Lebensgrundlage. Insgesamt sind Frau-

en von dieser Entwicklung mehr betroffen, da sie

traditionell wenig an Entscheidungsprozessen be-
teiligt sind. Dazu kommt, dass die Analphabeten-
Rate bei Frauen besonders hoch ist. Die Forder-
schwerpunkte des Projekts decken drei der drin-
gendsten Entwicklungsfelder fiir die arme Bevolke-
rung ab. Alphabetisierung ist die Grundlage fiir Teil-
habe und Entwicklung. In 26 ldndlichen Kommu-

nen werden deshalb Alphabetisierungskurse durch
freiwillige Laienlehrer/-innen, welche durch das

Projekt ausgebildet wurden, durchgefiihrt. Durch In-

formations- und Diskussionsveranstaltungen zum
Thema Geschlechtergerechtigkeit und die Rolle der

Frauen in Familie und Gesellschaft wird die landli-
che Bevolkerung fiir das Thema sensibilisiert. In
von Verdnderungen und Landraub besonders be-
troffenen Gebieten liegt das Hauptaugenmerk dar-
auf, die Menschen {iber Landrechte und Ressour-
censchutz aufzukldaren und ihnen Handlungsoptio-
nen zu vermitteln. Direkt an Projektaktivitdten be-
teiligt sind mehr als 5.000 Personen. Durch Radio-
sendungen und Veranstaltungen wie zum Weltfrau-
entag werden noch wesentlich mehr Menschen er-
reicht. Auf nationaler und Provinzebene setzt sich
die Organisation fiir eine verbesserte Ausbildungs-
situation von Madchen und Frauen sowie fiir ge-
rechtere Landverteilung und Rechtssicherheit fiir
den Landbesitz von Kleinbauernfamilien ein.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die durchgefiihrte Evaluierung hatte zum Ziel,
die Ergebnisse und erreichten Wirkungen des Pro-
jekts zu dberpriifen und zu dokumentieren. Sie
dient zur Rechtfertigung fiir die Mittelverwendung,
aber auch im Wesentlichen als Basis fiir einen Lern-
prozess, den die Partnerorganisation und MISERE-
OR gemeinsam durchlaufen. Die Ergebnisse und
Empfehlungen flieBen in die Weiterfiihrung des Pro-
jekts ein. Die Evaluierung hat Fragen zu Relevanz,
Effektivitat, Effizienz, Wirksamkeit sowie Nachhal-
tigkeit gestellt und ausgewertet. Weitere Eva-
luierungsaspekte waren die Qualitat und Nachhal-
tigkeit der FordermaBBnahmen, hier besonders der
Ansatz mit freiwilligen Laienlehrer(inne)n sowie die
Lernerfahrungen aus der politischen Lobbyarbeit.

Die Evaluierung wurde durch ein geschlechter-
ausgeglichenes, sambisch-deutsches Evaluierungs-
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team durchgefiihrt. Folgende Methoden kamen

dabei zum Einsatz: Dokumentenstudium, Recher-

che zu staatlichen und traditionellen Landrechten
in Sambia, strukturierte Einzelinterviews mit 40

Projektmitarbeitenden, einzelnen Projektteilneh-
mer(inne)n sowie Akteuren aus dem weiteren Pro-

jektumfeld, 19 Fokusgruppen-Diskussionen mit

180 Projektmitarbeitenden aus neun verschiede-

nen Gemeinden. Es fand jeweils ein gemeinsamer

Auftakt- und Abschlussworkshop mit der durch-

fiihrenden Organisation statt.

Festgestellte Wirkungen

Das Evaluierungsteam konnte zahlreiche positi-

ve Ergebnisse und erste langfristige Wirkungen der

Projekttatigkeiten feststellen. Durch das Alphabeti-

sierungsprojekt haben rund 1.000 Personen, die

meisten davon Frauen, Lesen, Schreiben und Grund-

rechnen gelernt. Dies hat positive Auswirkungen

auf die personliche, soziale und 6konomische Ent-
wicklung der Teilnehmenden. Durch die Alphabeti-

sierung werden Kleinbduerinnen und Kleinbauern

in die Lage versetzt, Dokumente lesen und unter-
schreiben zu kénnen. Sie haben somit die Moglich-

keit, mehr Rechtssicherheit, besonders im Bereich
Landrechte, zu erlangen. Durch die Fahigkeit zu

rechnen und auch Texte auf dem Telefon zu versen-
den, kdonnen die Bauerinnen und Bauern ihre Pro-
dukte besser vermarkten und verkaufen. Des Weite-

ren lesen manche in der Messe offentlich aus der
Bibel vor und bekommen dadurch gesellschaftliche

Anerkennung. Durch die Informationsveranstaltun-
gen und Diskussionen zum Thema Gendergerech-
tigkeit sind Veranderungsprozesse in den Kommu-
nen in Gang gekommen. Deutlich mehr Frauen neh-

men offizielle Positionen in der Kommune oder in

den Kirchengemeinden ein. Gewalt gegeniiber Frau-
en und Kindern wird zunehmend thematisiert.
Mehr Félle werden angezeigt und auch verfolgt.

Madchen werden mehr unterstiitzt, damit sie einen

Schulabschluss machen. Durch die Aufklarungsar-
beit im Bereich Landrechte kennen Kleinb&duerin-

nen und Kleinbauern ihre rechtliche Situation und

Méoglichkeiten. Sie nutzen die neu erlernten Hand-

lungsoptionen, um sich gegeniiber Landraub
und/oder zu niedriger Entschadigung zur Wehr zu

setzen. 600 Personen, darunter ein Viertel Frauen,
haben Dokumente zum Landbesitz bei der Provinz-
regierung beantragt. Davon sind bislang 113 posi-
tiv beschieden worden. Die restlichen Antrage wer-
den noch durch Regierungsstellen bearbeitet. Loka-
le Landrechtsinitiativen konnten bereits mehrmals
illegalen Landraub und illegale Minentatigkeit
sowie grofflachige Abholzung verhindern.

Das Projekt hat Menschen auch in abgelegenen
Gebieten erreicht, da die Aktivitdaten in Zusammen-
arbeit mit bereits bestehenden lokalen Strukturen
durchgefiihrt wurden.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Das Projekt hat eine hohe Relevanz, da es zen-
trale entwicklungshemmende Faktoren fiir Klein-
bduerinnen und Kleinbauern identifiziert. Der Grad
der Wirkungserreichung ist gut. Die angefallenen
Kosten sind im Verhéltnis zu den erreichten Ergeb-
nissen moderat. Das Projekt wurde in einem sehr
groflen, landlich geprdgten Gebiet mit verhdltnis-
mafig wenig Personal umgesetzt, da die Organisa-
tion auf bestehende kommunale und kirchliche
Strukturen in der Provinz zuriickgreifen konnte. Alle
Aktionen vor Ort wurden mit Freiwilligen durchge-
fihrt. Dies funktioniert bislang erstaunlich gut,
wird jedoch besonders von den Laienlehrer(inne)n
zunehmend als Belastung empfunden. Lokale L&-
sungen durch kleine Unterstiitzungen von den Teil-
nehmer(inne)n der Alphabetisierungskurse (Natu-
ralien, Arbeitskraft) sollten hier gefunden werden,
um die Motivation der Laienlehrer(innen) zu erhal-
ten und gleichzeitig die Freiwilligkeit nicht aufzuhe-
ben. Die durchfiihrende Organisation sollte die
Qualitat der Ausbildung durch regelmafiige Fortbil-
dungen dieser Lehrkrdfte sicherstellen und eine
Austauschplattform fiir die Beteiligten schaffen.

Einige Informationsveranstaltungen wurden nur
einmalig in den Kommunen durchgefiihrt. Um Ver-
anderungsprozesse anzustofen und um Verdnde-
rungen zu messen, reicht das nicht aus. Deshalb
wird empfohlen, die Projekttatigkeiten auf ein klei-
neres Gebiet zu beschranken und dort die Aktivita-
ten zu intensivieren.

Die Kommunen und Kirchengemeinden mit
ihren bestehenden Strukturen wie Entwicklungsko-



mitees, Komitees zu Gerechtigkeit und Frieden,
Rechtsberatungsgruppen und Frauengruppen sind
wichtige Multiplikatoren im Projekt. Eine Zusam-
menarbeit findet sporadisch statt, sollte jedoch sys-
tematisch durch das Projekt geférdert werden. Dies
ist besonders in Hinblick auf eine langfristige,
nachhaltige Verankerung des Projekts wichtig.

Die langwierigen offiziellen Verfahren zum Er-
langen von verbrieften Besitzurkunden fiir Land
sind oft ermiidend und frustrierend fiir die Antrag-
stellenden. In einigen Fallen wurden durch Korrup-
tion bedingte Unregelmafigkeiten festgestellt. Die
Erwartungen der Kleinbduerinnen und Kleinbauern
an die Unterstiitzung durch das Projekt gehen zum
Teil iiber die Moglichkeiten der durchfiihrenden Or-
ganisation hinaus. Klare Zielvereinbarungen, parti-
zipative Planungen und regelméaBiger Austausch
zum Verlauf von Interventionen mit den Zielgrup-
pen werden hier empfohlen.

Der beurkundete Landbesitz fiir Kleinbduerin-
nen und Kleinbauern ist das Ziel der Projektakti-
vitaten. Besitzurkunden ermdoglichen den Bauerin-
nen und Bauern allerdings auch, ihr Land zu ver-
kaufen. Dies birgt die Gefahr, dass die Menschen,
die von Subsistenzlandwirtschaft leben, ihr Land
aus Geldmangel verkaufen und sich ihre Situation
dadurch mittelfristig verschlechtert. Es wird des-
halb empfohlen, dass das Thema Landrechte um-
fassender vom Projekt bearbeitet wird.

Eine grundsatzliche Fortfilhrung des Projekts
wird unter Beriicksichtigung der Konsolidierung
von lokalen Projektstrukturen und einem verbes-
serten Qualitdtsmanagement empfohlen.

Pia Wahl

Alle Begiinstigten und Projektbeteiligten be-
trachten die drei Projektkomponenten Al-

phabetisierung, Gleichstellung der Ge-
schlechter und Landrechte und -sicherung
als sehr wichtig fiir die Entwicklung der
Armen und Benachteiligten.

Die Evaluierung ergab aber auch, dass die
formulierten Ziele fiir zwei der drei Projekt-
komponenten fiir das Gesamtprojekt nicht
vollig ausreichend waren. Die Ziele und Indi-
katoren zur Erfolgsmessung wurden darauf-
hin noch einmal gemeinsam mit dem Pro-
jektpartner iiberarbeitet und flossen in den
Folgeantrag ein, sodass ab Anfang 2017
eine neue dreijahrige Projektphase bewilligt
werden konnte.

Evaluierungen 2016
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Senegal

Evaluierung eines kirchlichen Gesundheitsprogramms

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die katholische Nichtregierungsorganisation
(NRO) ist ein langjdhriger Partner von MISEREOR
und fiihrt seit sechs Jahren ein Unterstiitzungspro-
gramm fiir landliche und stadtische Gesundheits-
posten der katholischen Kirche im gesamten Sene-
gal durch, vor allem in besonders benachteiligten
Zonen. Diese sind geprdgt von grofier Armut und
gesundheitlicher Unterversorgung und haufig auf-
grund ihrer geographischen Lage schlecht zugdng-
lich. Das Vorhaben richtet sich an die gesamte Be-
volkerung, aber insbesondere an Schwangere, Miit-
ter und ihre Kinder, um deren Gesundheitszustand
z. B. durch Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen
oder Erndhrungsprogramme zu verbessern. Das
Projekt zielt daher unter anderem darauf, die konti-
nuierliche Medikamentenversorgung in den insge-
samt 72 Einrichtungen sowie die Weiterbildung, Su-
pervision und den Austausch unter den Schwes-
tern, die die Gesundheitsposten leiten, sicherzu-
stellen. Es gibt kleine Einrichtungen mit rund 20 Pa-
tient(inn)en, aber auch solche mit 200 Patient(in-
n)en am Tag, die eher Polikliniken dhnlich sind.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die von MISEREOR erstmalig beauftragte exter-
ne Evaluierung hatte zum Ziel, die Wirkung des Vor-
habens mit den Beteiligten zu reflektieren. Dazu
diente die sektoriibergreifende Schliisselfrage, wel-
che Faktoren die Integration der katholischen Ge-

sundheitsposten in das Gesundheitssystem Sene-
gals positiv oder negativ beeinflussen. Die Fragen
nach Relevanz, Effektivitdat, Wirkungen und Nach-
haltigkeit dienten dazu, weitere Aspekte der Wirk-
samkeit des Vorhabens zu analysieren. Das Eva-
luierungsteam bestand aus einer europdischen
Gutachterin und einem senegalesischen Gutachter.
Beiden waren die Strukturen der katholischen Kir-
che unbekannt. Neben einer detaillierten Doku-
mentenanalyse wurden mit verschiedenen Perso-
nengruppen Interviews mit spezifischen Leitfragen
gefiihrt: mit den leitenden Schwestern der Gesund-
heitsposten, dem Personal der Unterstiitzungsorga-
nisation, den Verantwortlichen der Distrikte des 6f-
fentlichen Gesundheitswesens, mit Patientinnen und
Patienten der Einrichtungen (insgesamt 23 Frauen
und 13 Mé&nner) sowie mit 63 Frauen und 33 Man-
nern in den umliegenden und weiter entfernt liegen-
den Dérfern. Im Anschluss wurden diese Interviews
ausgewertet und die Ergebnisse mit den Verantwort-
lichen der Organisation liberpriift und analysiert.

Festgestellte Wirkungen

Die Einrichtungen werden von der Bevélkerung
gut angenommen und im Krankheitsfall gerne auf-
gesucht. Das ist zuriickzufiihren auf die Kosten, die
im Vergleich zum o&ffentlichen Gesundheitssystem
vergleichsweise gering sind. Zwar sind die Dienst-
leistungen des Personals in 6ffentlichen Einrichtun-
gen kostenlos, doch weitere Labor- oder andere Un-
tersuchungen sowie die Medikamente miissen zu-
sdtzlich bezahlt werden. Aufgrund der hdufigen Ver-



sorgungsliicken miissen diese z. T. in privaten Apo-
theken zu hoheren Preisen eingekauft werden. Die
katholischen Gesundheitsposten dagegen versor-
gen sich gemeinsam, zentral und zeitgerecht in der
staatlichen Zentralapotheke und geben die Medika-
mente zwar mit einem Aufschlag ab, der jedoch
niedriger ist als im &ffentlichen System. Damit sind
sie zuverldssiger in der Versorgung, auBerdem ma-
chen sie im Fall von groBRer Bediirftigkeit auch Aus-
nahmen beim Bezahlen. Die Einnahmen durch fest-
gelegte Gebiihren sichern die Existenz der Einrich-
tungen, z. B. die Lohnzahlungen fiir die zahlreichen
Laienmitarbeiter(innen) und die Wiederbeschaf-
fung von Medikamenten und weiterem notwendi-
gen Material. Insgesamt konnte die Zahl der Pati-
ent(inn)en im Zeitraum zwischen 2011 und 2015
von 146.000 auf 430.000 gesteigert werden,
wobei Angaben zur Gesamtbevdlkerung in den Ver-
waltungseinheiten fehlen. Dennoch spricht diese
Steigerung fiir sich.

Die Einrichtungen waren besonders erfolgreich
bei den Vorsorgeuntersuchungen fiir Schwangere:
Wahrend 2011 nur 27 % der Schwangeren alle Vor-
sorgeuntersuchungen wahrnahmen, waren es
2014 mit 89,6 % bereits fast alle Schwangeren,
wdhrend der Landesdurchschnitt bei nur 40 %
liegt. Damit trdgt das Vorhaben richtigerweise ganz
besonders zur Verbesserung der Miitter- und Kin-
dergesundheit bei und damit zu den beiden ent-
sprechenden globalen Entwicklungszielen.

Die Unterstiitzung der NRO war dabei zentral
und ihre Fortbildungen konnten zur Erreichung der
staatlichen Gesundheitsziele beitragen. Dies
wurde auch von den Vertreter(inne)n des 6ffentli-
chen Gesundheitssystems festgestellt, die die Be-
deutung der katholischen Gesundheitsposten fiir
die gute Versorgung der Bevolkerung unterstrichen.

Fiir die Leiterinnen der katholischen Gesund-
heitsposten ist die NRO nicht nur hinsichtlich der
Versorgung mit Medikamenten, Fortbildung und
Kommunikation mit den Gesundheitsverwaltungen
von groBer Bedeutung, sondern auch als Koordinie-
rungs- und Vernetzungseinheit sowie als Sprach-
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rohr fiir ihre Interessenvertretung gegeniiber Didze-
sen und Kongregationen. Dadurch konnte sie insge-

samt ihre Sichtbarkeit und Bedeutung verbessern.

Das Projekt wird zeitlich und finanziell ange-
messen umgesetzt. Fast alle Ziele sind bereits kurz
vor Ende der Forderung erreicht.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Unterstiitzung der Partnerorganisation durch
MISEREOR ist und bleibt wichtig, um die vereinzel-
ten Gesundheitsposten zu vernetzen und diese ge-
meinsam, unter anderem mit Medikamenten, zu
versorgen. Sie erfiillt eine zentrale Funktion, ohne
die die Posten nicht {iberleben kdnnten. Insofern
ist sie von nicht zu unterschatzender Relevanz, um
einen Beitrag zu leisten zur Verbesserung des Ge-
sundheitszugangs und -zustands der Teile der se-
negalesischen Bevdlkerung, die besonders bediirf-
tig sind. Damit tragt sie zur Starkung des Gesund-
heitssystems im Senegal bei. AuBerdem arbeitet
die NRO eng mit staatlichen Stellen zusammen, um
zum einen auf dem aktuellen Stand der senegalesi-
schen Gesundheitspolitik zu bleiben, aber ebenso,
um bei bevorstehenden Aufgaben wie Impf-
programmen auch von dritter Seite unterstiitzt zu
werden.

Der NRO fehlt es aber an Durchsetzungsvermo-
gen gegeniiber kirchlichen Stellen, da sie ihnen ge-
geniiber tber keine Autoritdt oder Weisungsbefug-
nisse verfiigt. So konnte das Unterstiitzungspoten-
zial weiter verbessert werden, wenn angebotene
Fortbildungen und Supervisionen von den Schwe-
stern regelméaBig besucht werden kdnnten, ohne
dass andere Termine von Kongregationen oder Di6-
zesen die Plane immer wieder torpedierten. Damit
kdnnten auch die Managementkompetenzen der
Schwestern wie geplant erhoht werden, die sowohl
fuir das allgemeine als auch fiir das finanzielle Ma-
nagement der Gesundheitsposten und ihrer Mitar-
beiter/-innen bendtigt werden und die noch nicht
voll ausgeschdpft sind. Dies wiirde weiter dazu bei-
tragen, dass die bisher rudimentdre Supervision
besser durchgefiihrt und damit die Qualitat der
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Dienstleistungen und der Dokumentation gestei-
gert wiirden.

Die personelle Unterausstattung der NRO fiihrt
dazu, dass wichtige Aufgaben — wie z. B. das Moni-
toring der Aktivitdten (Wirkungsmonitoring, Erstel-
len von Statistiken), aber auch die vermehrte
AuBendarstellung — nicht angemessen durchge-
fiihrt werden kdnnen. Daher empfiehlt sich die Fort-
fihrung des Vorhabens von Seiten MISEREORS mit
einer Aufstockung des finanziellen Beitrags fiir das
Personal.

Dr. Katarina Greifeld

Angesichts der Bedeutsamkeit und Wirk-
samkeit der Arbeit der Partnerorganisation
fordert MISEREOR das Projekt weiter. In dem
seit Januar 2017 laufenden Vorhaben, das
nach der Evaluierung vorgelegt wurde, wer-
den die wesentlichen Empfehlungen der
Gutachterin angemessen beriicksichtigt. Im
neuen Projekt wird ein besonderes Augen-
merk auf das Durchsetzungsvermogen des
Projektpartners gegeniiber kirchlichen Stel-
len gerichtet. So wurde z. B. vereinbart,
dass das von den Kongregationen freige-
stellte Fachpersonal den Gesundheitsein-
richtungen sowie dem Netzwerk ungehin-
dert und im Durchschnitt fiir fiinf statt fir
drei Jahre zur Verfiigung steht. Diese Verein-
barung, die Teil der Projektziele ist, gewdhr-
leistet die Personalstabilitdt, verbessert die
Qualitat der Dienstleistungen und festigt
die Partnerorganisation in ihrer Rolle als Ein-
heit, die fachlich und politisch vernetzt, ko-
ordiniert, reprdsentiert und starkt.



Simbabwe
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Evaluierung des Projekts einer Partnerorganisation:
,Bildungs- und Beratungsarbeit fur Birger(innen)
sowie politische und soziale Fiihrungskrafte®

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Trager des evaluierten Projekts ist das Sozial-
werk einer katholischen Ordensgemeinschaft in
Simbabwe. MISEREOR unterstiitzt deren Arbeit seit
1968, wenige Jahre nach der Griindung der Organi-
sation.

Das evaluierte Projekt wird in benachteiligten
landlichen Bezirken in zwei Provinzen Simbabwes
durchgefiihrt. Ubergeordnetes Ziel ist es, die Ab-
hangigkeit der Gemeinwesen von fremden Geldge-
bern zu verringern und die Eigenverantwortung fiir
selbst durchgefiihrte Projekte zu stdrken. Das Pro-
jekt strebt eine besser funktionierende kommunale
Verwaltung an und mehr Ubernahme von Verant-
wortung in den Bezirken (districts) bis hin zur
Ebene der Unterbezirke (wards), Dorfer und Projekt-
komitees. Auf der Grundlage des ,Training-for-
Transformation“-Ansatzes durchlaufen Fiihrungs-
personlichkeiten spezielle ein- bis fiinftagige Kurse
und Seminare zum Thema Gemeinwesenentwick-
lung. Staatliche Fachkrafte werden fiir bestimmte
Facher als Ausbilder(innen) mit eingebunden.

Ziele der Evaluierung und

eingesetzte Methoden

Ziel der Evaluierung war die Bewertung von Re-
levanz, direkten und indirekten Wirkungen, Effekti-
vitat, Effizienz und Nachhaltigkeit des Projekts. Es

ging auch darum, Lernerfahrungen und Empfehlun-

gen abzuleiten, um wirksamere Strategien zur Ent-
wicklung der Gemeinwesen und Projektmanage-
mentsysteme auszuarbeiten.

Das Evaluierungsteam bestand aus zwei exter-
nen Gutachtern (aus Simbabwe bzw. Europa), die

vom Personal des evaluierten Projekts unterstiitzt
wurden.

Fiir die Evaluierung wurde ein partizipatorischer
Ansatz gewadhlt. Zunachst wurden Sekundéardaten
gesichtet. Nach anfdanglichen Orientierungsbesu-
chen vor Ort fand ein Auftaktworkshop mit allen
Projektmitarbeitenden, acht Unterbezirksrdten
(ward councillors) und zwei Vertreter(inne)n katho-
lischer Pfarrgemeinden statt. Dort wurde riick-
blickend bestimmt, wer direkt und indirekt durch
das evaluierte Projekt begiinstigt worden war, so-
dass eine Auswahl der zu besuchenden Regionen
und Personen moglich wurde. Der Workshop legte
auch riickblickend zusétzliche Indikatoren fiir direk-
te und indirekte Wirkungen fest, die in der Folge
einer Uberpriifung unterzogen und bei den spéte-
ren Besuchen vor Ort eingesetzt wurden. Im Rah-
men der Feldphase der Evaluierung wurden 12 der
29 Projekt-Unterbezirke besucht. Etwa 200 Begiins-
tigte wurden befragt, hauptsdchlich im Rahmen
von Gruppendiskussionen. Mit zwei Beamten der
Exekutive und einem Koordinator fiir Nichtregie-
rungsorganisationen (NRO) jeweils auf Ebene des
Bezirks wurden Interviews gefiihrt. Aufierdem gab
es Treffen mit dem Generalsekretdr der Simbabwi-
schen Katholischen Bischofskonferenz, dem natio-
nalen und diozesanen Koordinator der Katholi-
schen Kommission fiir Gerechtigkeit und Frieden,
dem Leiter des katholischen Verbindungsbiiros
zum Parlament, dem Generaloberen der Ordensge-
meinschaft, die auch Projekttrager ist, sowie den
Vorstandsvorsitzenden der Organisation. Zudem
wurden die internen Systeme fiir Planung, Monito-
ring und Reporting, Verwaltung der Finanzen und
Personalwesen untersucht. Nach Beendigung der
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Arbeit vor Ort lief} das Gutachterteam die Ergebnis-
se und Schlussfolgerungen in einem zweitdgigen
Workshop von den Projektmitarbeitenden uberpri-
fen und stellte die vorlaufigen Empfehlungen zur
Diskussion.

Festgestellte Wirkungen

Die von den Interviewpartner(inne)n berichte-
ten, direkten Wirkungen sind positiv. Traditionelle
und gewdhlte Fiihrungspersonlichkeiten auf Ebene
der Unterbezirke und Dorfer haben ein besseres
Verstdandnis ihrer eigenen Rolle im Verhdltnis zu
den anderen Fithrungspersonlichkeiten entwickelt.
Das reduziert die Konflikte untereinander und
starkt den allgemeinen verantwortungsvollen Ein-
satz fiir Entwicklung in den betreffenden Unterbe-
zirken und einzelnen Do6rfern. Personen, die an den
Schulungen teilgenommen haben, verwenden jetzt
bei Versammlungen und in Entscheidungsprozes-
sen einen stdrker partizipatorischen Fiihrungsstil,
wahrend viele von ihnen frither einen eher auto-
ritdaren Ansatz anlegten. Die Dorfbewohner/-innen
berichteten, dass ihnen jetzt mehr Moglichkeiten
zugestanden wiirden, Ideen einzubringen. Die Per-
sonen in libergeordneten Positionen horten besser
zu und verhielten sich hoflicher. Infolgedessen
gdbe es eine rege Beteiligung bei den Dorfver-
sammlungen. Die Haltung einer ,Abhdngigkeit von
fremden Geldgebern“ habe abgenommen und die
Bereitschaft, Eigenverantwortung zu tbernehmen,
zugenommen.

Einige Personen, die in einem Unterbezirk, wo
das Vorprojekt im April 2014 ausgelaufen ist, als
Trainer/-innen ausgebildet wurden, arbeiteten zum
Zeitpunkt der Evaluierung immer noch als Berater-
gruppe fiir verschiedene lokale Projektkomitees in
ihrer Region: etwa fiir die Komitees fiir Briickenbau,
Brunnenbau, Straleninstandhaltung, friihkindliche
Entwicklung oder Vorbereitung auf den Schulbe-
such.

Berichtet wurde von der wesentlichen direkten
Wirkung, die in den besuchten Unterbezirken auch
zu beobachten war: Heute werden mehr Entwick-
lungsprojekte durchgefiihrt als vor den Schulungs-
maBnahmen und die Zielgruppen leisten grofiere
Eigenbeitrage. Im evaluierten Projektzeitraum von

viereinhalb Jahren haben ausgebildete Fiihrungs-
personlichkeiten 28 Gemeinwesenprojekte (Bau
von Klassenrdumen, Reparatur von Brunnen, Bau
von Gesundheitszentren oder Dammen fiir Gemi-
seanbau und Viehzucht usw.) mit einem Gesamt-
wert von 130.980 USD in Gang gebracht. 64 % die-
ses Wertes machten Selbsthilfebemiihungen aus,
die die Mitglieder der Gemeinwesen selber mobili-
siert haben: Sammlung von vor Ort verfligharen Ma-
terialien, Herstellung von Ziegelsteinen fiir Bau-
mafinahmen, Bereitstellung von Arbeitskraft,
wahrend der ,Geldgeber* (Staat oder NRO) das
tibrige Material beschaffte.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Fir die Fiihrungskrafte vor Ort und die landli-
chen Gemeinwesen waren die durchgefiihrten
Fiihrungsseminare und Fortbildungen zur Entwick-
lungsbildung sehr relevant und niitzlich, denn es
gibt jetzt aktive und fahigere Impulsgeber/-innen,
und die Bereitschaft zur Ubernahme von Eigenver-
antwortung ist gestiegen. Die Relevanz des Pro-
jekts fiir die letztendlich Begiinstigten (Dorfbewoh-
ner/-innen) kann durch folgende Manahmen noch
gesteigert werden: (a) Schulungen zur Verbesse-
rung ihrer Lebensgrundlagen in den Bereichen
Landwirtschaft und Viehzucht (Herstellung von Kon-
takten zwischen der Dorfbevdlkerung mit den zu-
standigen Regierungsstellen), Erstellung von Ge-
schaftspldanen, Vermittlung von Marketingkenntnis-
sen und berufliche Aushildung sowie (b) Schulung
nicht nur von Personen auf der Ebene der Bezirke
und Unterbezirke, sondern auch von Projektkomi-
tees in den Unterbezirken und Dorfern selber,
denen bisher deutlich weniger Aufmerksamkeit gilt.

Die Nachhaltigkeit des Projekts kann durch ein
Training der Trainer/Multiplikator(inn)en vor Ort bei
einer gleichzeitigen, engeren Nachbetreuung ihrer
Arbeit gesteigert werden. Zu diesen Multiplikator-
(inn)en kodnnen auch Mitarbeiter/-innen lokaler
NRO oder kirchlicher Organisationen vor Ort
gehoren. Das Evaluierungsteam empfiehlt, dass
die Organisation ,Training of Trainers“ nicht nur im
Rahmen der ,Exit-Strategie” durchfiihrt, sondern
stattdessen noch langere Zeit zu den so ausgebil-
deten Trainer(inne)n in geringer Intensitdt Kontakt



hélt: Das wdre eine preisgiinstige Strategie zur Star-
kung des Multiplikatoreneffekts. Die Organisation
flihrt das Projekt durch, indem sie selbst unmittel-
bar vor Ort tatig ist, anstatt Mittlerorganisationen
durch die Starkung ihrer Fahigkeiten oder praxisori-
entierte Schulungen dazu in die Lage zu versetzen
— etwa NRO, die im Projektgebiet arbeiten, oder die
Diozesanabteilungen fiir Gerechtigkeit und Frieden
bzw. andere vor Ort tatige Organisationen anderer
Konfessionen. Das Evaluierungsteam rat dazu, die
Empfehlung der katholischen Kirche aufzugreifen,
namlich sich aus der unmittelbaren Umsetzung
zurlickzuziehen, um — wie in friiheren Jahren — wie-
der vermehrt die Fahigkeiten bei Kirchenpersonal
und Regierungsfunktiondr(inn)en zu starken.

Die Planung des Projekts erfolgte ohne direkte
Beteiligung der Begiinstigten, und es fehlt eine
ausdriickliche ,,Theorie des Wandels“. Das Monito-
ringsystem hat Schwachen: Die Indikatoren fiir di-
rekte Wirkungen sind nicht gut anwendbar, und es
wurden keine Ausgangswerte ermittelt. Daten im
Zusammenhang mit direkten Wirkungen werden
nicht systematisch erhoben und analysiert. Auch
die Verwaltung der Projektfinanzen kdnnte verbes-
sert werden.

Die Fiihrung der Geschafte durch die Organisati-
on ist ebenfalls verbesserungsfahig. Die letzte Vor-
standssitzung fand vor iiber zweieinhalb Jahren
statt. Der Vorstand hat keinen Finanzausschuss.
Die Satzung wurde vom Rechtstrdager der Organisa-
tion nicht beschlossen. Ein Grundsatzdokument
tiber den Umgang mit Finanzen (financial policy do-
cument) fehlt. Die Berater haben Vorschlage ge-
macht, wie die vorgenannten Punkte kiinftig korri-
giert werden kénnten.

Wim Piels
(Ubersetzung extern)

Die Ergebnisse und Empfehlungen der Eva-
luierung — obwohl diese zum Teil recht kri-
tisch waren — wurden vom Projekttrager
durchweg sehr positiv aufgenommen. Kon-
kret hat die Ordensgemeinschaft als Recht-
strager der Organisation unmittelbar nach
Vorlage des Evaluierungsberichts einige
Empfehlungen direkt umgesetzt, z. B. die Be-
rufung eines neuen Vorstands, die Einrich-
tung eines Finanzaufsichtskomitees dessel-
ben und die Erarbeitung eines Dokuments
zur Finanzverwaltung der Organisation.

Der Projekttrager begann, in die Trainings-
maBnahmen verstarkt lokale kirchliche und
sdkulare NRO einzubeziehen und hat die
Empfehlung, mehr Trainer(innen) und lokale
Multiplikator(inn)en auszubilden, aufgegrif-
fen, um dadurch groflere Breitenwirkung
und Nachhaltigkeit zu erzielen.

Die Anregung des Evaluierungsteams, die
Trainings der Zielgruppen mit konkreten
MaBnahmen zur Verbesserung deren Le-
bensbedingungen zu verbinden, wurde
grundsatzlich positiv aufgenommen, findet
jedoch ihre Begrenzung in der Notwendig-
keit, dafiir anderweitig zusatzliche Projekt-
mittel aufbringen zu miissen.

AuBBerdem hat der Projekttrager in Folge der
Evaluierung umfassende Anstrengungen un-
ternommen, sein Monitoring- und Eva-
luierungssystem effizienter zu gestalten, um
die Wirkungen seiner Interventionen besser
erfassen zu kénnen.
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Sidafrika

Evaluierung eines landlichen Entwicklungs- und
Ausbildungsprojekts mit den Schwerpunkten Gartenbau,
Ernahrungssicherung und Gemeinwesenentwicklung

Kurzbeschreibung der durchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Die 1992 in der Provinz Ostkap, einer der darm-
sten Provinzen Siidafrikas, gegriindete Ausbil-
dungsorganisation ist ein langjahriger Partner von
MISEREOR. Ihr Ziel ist die Starkung von Fahigkeiten
von benachteiligten schwarzen Bevolkerungsgrup-
pen (v. a. Frauen, Kinder, Jugendliche, Arbeitslose)
in landlichen und kleinstdadtischen Regionen. Im
Lauf der Jahre wurden sieben Ausbildungsbereiche
aufgebaut: Bio-Gartenbau, Erndhrung, Gesundheits-
erziehung, hdusliche Pflege, einkommenschaffen-
de Mafinahmen, Klimawandel und Advocacy/Lob-
bying. Inhalte zu diesen Themen werden in Kurzkur-
sen (drei Tage) oder in Intensivkursen (acht Tage)
von angestellten Trainerinnen und Trainern auf sehr
praktische und verstdndliche Weise weitergegeben.
Schwerpunkt der Arbeit ist allerdings seit Beginn
die Forderung von Haus- und Gemeinschaftsgarten
(community gardens), um die hd&ufig prekdre
Erndhrungssituation zu verbessern und durch den
Verkauf von Gemiise Einkommen zu erzielen. Am
Ende des Intensivkurses erhalten alle Teilnehmen-
den ein Starterpaket mit von der Organisation
selbst produzierten Gemisesetzlingen, damit das
Gelernte sofort in die Tat umgesetzt werden kann.
Die Organisation fordert dariiber hinaus die Sensi-
bilisierung von Schiiler(inne)n fiir Gartenbau und
Umweltschutz und hilft bei der Anlage von Schul-
gdrten. In der Region ist sie als das Bio-Gartenbau-
projekt bekannt, beteiligt sie sich doch an vielerlei
offentlichen Veranstaltungen.

Die Organisation beschaftigt derzeit neun Per-
sonen, die die Trainings durchfiihren, Setzlinge pro-
duzieren und Verwaltungsaufgaben wahrnehmen.

Die drei wichtigsten Geldgeber, die jedes Jahr etwa
60 bis 80 % des Gesamtbudgets finanzieren, sind
MISEREOR, Fastenopfer Schweiz und die siidafrika-
nische WesBank.

Ziel des laufenden Projekts ist — neben der Ver-
besserung der Erndhrungs- und Gesundheitssituati-
on von 1.650 Personen durch die Vermittlung von
Kenntnissen in Gartenbau und gesunder Erndhrung
— die Steigerung der Einkommen durch den Verkauf
von Gemiise und der sorgfaltigere Umgang mit dem
zur Verfiigung stehenden Einkommen. Durch die
Ausbildung von 60 lokalen Dorfmultiplikator(inn)en
("Champions") sollen die Begleitung der Trainings-
teilnehmenden sichergestellt und Gemeinwesen-
initiativen gestarkt werden. Ein besonderer Fokus
liegt auf der Forderung von Frauen, sowohl was die
Verbesserung ihrer praktischen Fahigkeiten als auch
das Einstehen fiir ihre Interessen betrifft.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Diese erste externe Evaluierung der Organisati-
on seit Forderbeginn hatte zum Ziel, die Ergebnisse
und Wirkungen der letzten zwei Projektphasen, mit
Schwerpunkt auf der laufenden Phase, zu ermitteln
und konkrete Empfehlungen fiir die weitere Arbeit
zu geben. Neben der standardmaBigen Analyse
von Relevanz, Effektivitat, Effizienz, Wirkungen und
Nachhaltigkeit wurden Schliisselthemen festgelegt,
die besonders zu untersuchen waren. Dazu gehor-
ten eine Organisations- und Managementanalyse,
die Bewertung der Konzepte, Strategien und Ansat-
ze und die Bedeutung von externen und internen
fordernden und hemmenden Faktoren fiir die Pro-
jektergebnisse und Wirkungen.



Das Evaluierungsteam (ein deutscher Gutachter
und eine Xhosa-sprachige siidafrikanische Gutach-
terin) fuhrte mit finf von sieben Aufsichtsratsmit-
gliedern, allen neun derzeitigen und sieben ehema-
ligen Angestellten und zwdlf Champions Einzel-
und Gruppengesprdache, besuchte mehr als 30
Haus- und Gemeinschaftsgadrten und sieben Schul-
gdrten, interviewte zahlreiche Haus- und Gemein-
schaftsgartner(innen), Schuldirektor(inn)en und
Lehrer(innen), und sprach mit Behérden und NRO-
Vertreter(inne)n. Auf einen anonymen Fragebogen
mit quantitativen und qualitativen Fragen antworte-
ten alle Angestellten. Ein umfassendes Dokumen-
tenstudium komplettierte die Datenerhebung. Auf-
grund der hohen Fluktuation im Management in
den vergangenen Jahren waren nicht mehr alle ge-
wiinschten Dokumente und Informationen erhdlt-
lich. Die Evaluierungsergebnisse und Empfehlun-
gen wurden in einem Abschlussworkshop vorge-
stellt und in Gruppen diskutiert.

Festgestellte Wirkungen

Die Organisation fiihrt noch kein systemati-
sches und quantitatives Wirkungsmonitoring durch,
sodass sich die Aussagen auf Interviews, anekdoti-
sche Berichte und Beobachtungen stiitzen.

Das Projekt arbeitet in einem Umfeld, in dem
Gartenbau, inshesondere bei jiingeren Menschen,
ein negatives Image hat und mit Armut, Unwirt-
schaftlichkeit und sozialem Abstieg in Verbindung
gebracht wird. Dennoch gibt es Menschen, i. d. R.
dltere Frauen, die die Vorteile der eigenen Gemiise-
produktion sehen, da dadurch die Erndhrungssi-
cherheit und der Gesundheitszustand der Grof¥fa-
milie verbessert werden kann. Teilnehmende an
Trainings, die bereits einen Gemiisegarten betrei-
ben, profitieren am meisten von den Fortbildungen,
da sie neue Kenntnisse erwerben, Antworten auf
konkrete Fragen erhalten und ihre Produktion stei-
gern kdonnen.

Die hohe Arbeitslosigkeit in der Provinz bef6r-
dert das Gefiihl von Sinnlosigkeit und Perspektivlo-
sigkeit. Gartenbau, ob privat oder in Gruppen, hat
bei einigen dieser benachteiligten Menschen zu
einem besseren Selbstwertgefiihl und gestarkter
Wiirde gefiihrt. Man verzehrt selbst angebautes
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Gemuise und kann noch etwas an Nachbarn und
Verwandte verschenken. Allein die Tatsache, dass

sie an Trainings zu unterschiedlichen Themen teil-
nehmen kénnen, gibt ihnen Mut zu kleinen Initiati-
ven und Verdnderungen. Manche Teilnehmende be-
richten von der Umstellung von Erndhrungsgewohn-
heiten: von einseitigen, starkehaltigen Maisgerich-

ten und von Fastfood zu abwechslungsreichen

Mahlzeiten mit mehr Gemiise. Andere geben weni-

ger Geld fiir unnotige Dinge aus. Wieder andere
schliefen sich zu Gartengruppen zusammen und

versuchen an staatliche Hilfe zu kommen. In etli-

chen sozialen Einrichtungen (Altenheime, Kinder-
horte) wird der Speisezettel durch das eigene
Gemiise aufgewertet.

Die Anbaumethoden orientieren sich an 6kolo-

gischen Standards und ermdglichen dadurch die

bessere Nutzung von lokalen Ressourcen, die Scho-
nung der Umwelt und die Verbesserung der Biodi-

versitdt, u. a. durch die Anpflanzung von lokalen
Baumarten.

Der Organisation ist es in manchen Fallen ge-
lungen, Behdrden und staatliche Stellen fiir die Un-
terstiitzung ihrer Zielgruppen zu gewinnen, indem
z. B. der Zaunebau und Bewdsserungseinrichtun-
gen geférdert wurden.

Die erhoffte Wirkung, durch Gartenbau Einkom-
men zu erzielen, konnte allerdings nur in sehr be-
scheidenem Mafe verwirklicht werden. Die Anbauf-
flachen reichen meist gerade fiir den Eigenver-
brauch. Umherstreunende Tiere, immer wieder auf-
tretender Wassermangel, Schadlinge und Krankhei-
ten und mangelnder oder unregelmafiger Zugang
zu Setzlingen behindern eine Produktion, die auch
lokale Markte bedienen konnte.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Die Férderung von Gartenbau, Erndhrungs- und
Gesundheitskurse und der nachhaltigere Umgang
mit Einkommen sind von hoher Relevanz, ist doch
nach wie vor die Erndhrungssicherheit in vielen Fa-
milien nicht gegeben und der Gesundheitsstatus
schlecht. Ungenutzte Ressourcen (Boden, Wasser,
Arbeitskraft) konnten in Wert gesetzt werden und
zumindest einen Beitrag zur Verbesserung der Le-
bensbedingungen leisten. Leider hat aber die Ar-
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beit mit dem Boden, ob kleinb&duerliche Landwirt-
schaft oder Gartenbau, einen so schlechten Ruf,
dass hdufig nur bereits praktizierende Gartner/
-innen oder dltere Projektbegiinstigte an dieser Be-
schaftigung interessiert sind.

Der armen Bevdlkerung der Provinz werden nur
sehr selten ForthildungsmaBBnahmen angeboten,
sodass eine sehr hohe Nachfrage nach Trainings
besteht. Die Trainings werden i. d. R. {iberall nach
dem gleichen Schema und mit den gleichen The-
men angeboten. Auch wenn die Trainer sehr praxis-
bezogen arbeiten, so wdren doch bedarfsorientier-

te und an der Lernfahigkeit der Teilnehmenden aus-

gerichtete Trainings fiir homogene Gruppen wesent-
lich effizienter.

Leider fiihrt die Organisation nur Trainings
durch, ohne eine Nachbetreuung und Begleitung

(Follow-up) der Teilnehmenden anzubieten. Da-

durch sind die Anwendung von Trainingsinhalten

und Projekterfolge nur mafig und v. a. nicht nach-

haltig gesichert.

Das vor einigen Jahren aufgelegte Champions-
Programm mit lokalen ehrenamtlichen Dorfbera-
ter(inne)n sollte diese Liicke schlieBen. Die Cham-

pions erhalten spezielle Trainings, um die fachliche
Begleitung der Kursteilnehmenden sicherzustellen.
Bisher ist der Erfolg nur in wenigen Féllen sichtbar,

da bereits viele Champions abgesprungen sind, so-

bald sie bezahlte Arbeit fanden oder weil sie mit
der ehrenamtlichen Tatigkeit nicht zufrieden waren.
Die Organisation hat seit einigen Jahren mit dem
Ubergang von der Pionierphase zur professionellen

Phase zu kampfen. Besonders die langjahrigen Mit-

arbeitenden wehren sich dagegen, den informellen,

familiaren Arbeitsstil zugunsten von erfolgsorien-
tiertem, formalem Arbeiten aufzugeben. Wachsen-

de Anspriiche und Standards der Geber machen
diese Verdnderung aber unausweichlich.
Um bessere Projektergebnisse und Wirkungen

zu erzielen, sollte die Organisation folgende Emp-

fehlungen umsetzen: Durchfiihrung eines partizipa-
tiven Strategieprozesses, der extern moderiert wer-
den sollte, um interne Konflikte besser bearbeiten
zu kénnen; Gestaltung des Ubergangs von der Pio-
nier- zur professionellen Phase unter Einbeziehung
aller Akteure der Organisation; Einrichtung eines
einfachen und wirkungsorientierten Monitoringsys-
tems; Erweiterung des Trainingskonzepts um eine
Follow-up-Komponente und um teilnehmerspezifi-
sche Angebote; gezielte Forderung von Gruppen-
gdrten in technischer, organisatorischer und finan-
zieller Hinsicht; Evaluierung und Uberarbeitung des
ehrenamtlichen Champion-Konzepts und verbes-
serte Angebote fiir junge Menschen.

Gottfried Horneber

Die zum Teil recht kritischen Evaluierungser-
gebnisse und Empfehlungen zur Revision
der bisherigen Praxis fiihrten zundchst zu
einer grundsatzlichen Krise des Projekttra-
gers, die in dem Beschluss des Vorstandes,
die Organisation aufzuldsen, gipfelte. Nach-
dem dieser Beschluss zuriickgenommen
wurde und die Direktorin der Organisation
sich bereit erklarte, den notwendigen Veran-
derungsprozess zu steuern, wurde die loka-
le Gutachterin beauftragt, die Organisation
bei der Erarbeitung von Schlussfolgerungen
aus der Evaluierung sowie eines neuen Stra-
tegieplans zu unterstiitzen. Auf dieser Basis
soll ein Projektantrag entwickelt werden,
der maBgebliche Empfehlungen der Eva-
luierung beriicksichtigt.
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Evaluierung eines Projekts zur Bewusstseinsbildung
(in Politik/Gesetzgebung) fiir politische Entscheidungstrager

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Trdager des evaluierten Projekts ist eine Organi-
sation der katholischen Kirche in Siidafrika. Diese
Organisation eréffnet der Kirche — als Teil der Zivil-
gesellschaft — einen Weg, zu politischen Strategie-
debatten und legislativen und politischen Entwick-
lungen beizutragen. lhre Vertreter/-innen besuchen
parlamentarische Ausschusssitzungen zu den
Schwerpunktthemen der Organisation, streben
eine Vernetzung mit Abgeordneten, dem wissen-
schaftlichen Dienst des Parlaments und hochrangi-
gen Regierungsbeamt(inn)en an, beschéftigen sich
mit politischen Konzepten und Gesetzesentwiirfen,
organisieren runde Tische, stehen im Kontakt mit
filhrenden Kopfen anderer katholischer Organisa-
tionen und Konfessionen, der Leitung vieler zivilge-
sellschaftlicher Organisationen (ZGO) und sozialen
Aktivist(inn)en sowie Vertreter(inne)n aus For-
schung und Lehre. Sie verdffentlichen politische
Stellungnahmen und andere Dokumente, die von
fihrenden Kirchenvertreter(inne)n, der Leitung von
ZGO und wissenschaftlichen Mitarbeiter(inne)n des
Parlaments genutzt werden.

Die Organisation begiinstigt drei verschiedene
Zielgruppen unmittelbar: (a) die katholischen
Bischofe, fiihrende Personlichkeiten verschiedener
katholischer Organisationen und anderer Konfessio-
nen, (b) Parlamentsabgeordnete und deren wissen-
schaftliche Mitarbeiterstdbe sowie die Mitglieder
der parlamentarischen Ausschiisse, Regierungsbe-
amte und Mitglieder des Nationalen Rates der Pro-
vinzen (National Council of Provinces) sowie (c) die
Leitung zivilgesellschaftlicher Organisationen. MISE-
REOR unterstiitzt die Arbeit der Organisation, die

sich derzeit schwerpunktmafiig den Themen ,,Land-

besitz und Wohnen®, ,Umwelt und Energie* und

»2Kommunale Verwaltung und offentliche Dienstlei-

stungen“ widmet, seit 2001.

Jeweils fiir einen Zyklus von drei Jahren arbeitet
die Organisation eigeninitiativ mit einem externen
Berater zusammen, um die von ihr geleistete Arbeit
evaluieren zu lassen. Im ndchsten Zyklus kommt
dann ein anderer Berater zum Einsatz. Die jetzt

durchgefiihrte Evaluierung ist jedoch die erste ex-

terne Evaluierung, die gemeinsam von MISEREOR
und der Organisation in Auftrag gegeben wurde.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierungsziele folgten den Vorgaben des
OECD/DAC fiir eine Projektevaluierung: Evaluierung

der Relevanz des Projekts, der Effektivitat, Effizi-
enz, direkten und indirekten Wirkungen und Nach-
haltigkeit. Daneben wurden die Rahmenbedingun-
gen der Organisationsarbeit ebenso kritisch bewer-

tet wie die von der Organisation ausgewdhlten

Schwerpunktthemen, das Verhaltnis zu und die Ko-
operation mit anderen sozialen Tragern der katholi-

schen Kirche und die ZweckmaRigkeit der internen
Systeme der Organisation.

Das Evaluierungsteam bestand aus zwei exter-
nen Beratern, die vom Projektteam der Organisati-

on umfassend unterstiitzt wurden.

Die Evaluierung bediente sich eines partizipato-
rischen Ansatzes. Zundchst wurden die Projektun-
terlagen und Sekundédrdaten gesichtet. Die Feld-
phase der Evaluierung begann mit einem zweitdgi-
gen Workshop unter Beteiligung der Mitarbeiten-

den der Organisation. Hier galt es, mehr iiber das
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Wesen der Arbeit zu erfahren und gemeinsam die
im Rahmen der Evaluierung vor Ort anfallende Ar-
beit zu planen: Es wurde festgelegt, mit wem Inter-
views zu fiihren sind und welche Fragen gestellt
werden, die Einblick in Relevanz, Effektivitdt und
Zweckmafigkeit der Interventionen der Organisati-
on geben sollten. Acht Tage waren fiir die Arbeit vor
Ort angesetzt. In dieser Zeit interviewten die Gut-
achter 36 Personen aus unterschiedlichen Organi-
sationen, die die Dienste des Projekttrdagers nutzen
— einige per Telefon, die meisten allerdings person-
lich in verschiedenen groferen Stddten des Lan-
des. Einige Telefoninterviews fiihrten die Gutachter
gemeinsam mit dem Projektteam durch, um dieses
mit einer Methode zur Erhebung von Daten {ber
die ,Inanspruchnahme von Dienstleistungen* be-
kannt zu machen. Danach iibernahmen die Projekt-
mitarbeiter(innen) eigenstandig weitere sieben Te-
lefoninterviews, sodass sich die Gesamtzahl der In-
terviews am Ende auf 43 belief. Zwei Tage waren
fir das Studium der internen Systeme der Organi-
sation angesetzt: das System fiir Planung, Monito-
ring und Reporting, Verwaltung der Finanzen und
Personalwesen. Die Feldphase der Evaluierung en-
dete mit einem zweitdgigen Workshop unter Beteili-
gung der Projektmitarbeitenden zwecks Uberprii-
fung der Erkenntnisse und Schlussfolgerungen und
einer Strategiediskussion.

Festgestellte Wirkungen

Alle im Rahmen dieser Evaluierung interviewten
Personen erzdhlten beispielhaft, wie sie die Er-
kenntnisse und Kontakte, die sie durch die Inan-
spruchnahme der Dienstleistungen der Organisati-
on gewonnen haben, fiir die Verbesserung ihrer Ar-
beit nutzen. Keine einzige Person duflerte gegen-
tiber dem Gutachterteam: ,,Ich habe viel gelernt,
aber es bei meiner Arbeit nicht eingesetzt.“ Meis-
tens wurden die Kontakte und Erkenntnisse aus
den runden Tischen und Publikationen der Organi-
sation fiir eine weitere Verbreitung dieses Wissens,
die Ausarbeitung von Erklarungen und Stellungnah-
men, die inhaltliche Ausgestaltung von Kampa-
gnenarbeit und die eigenen Veranstaltungen ge-
nutzt. Da die Arbeit der einzelnen direkt Begiinstig-
ten sich stark unterscheidet, gibt es auch groe Un-

terschiede dabei, wie die Leistungen der Organisa-
tion genutzt werden.

Wissenschaftliche Mitarbeiter(innen) erklarten,
die Informationen und Erkenntnisse aus den run-
den Tischen und Informationspapieren der Organi-
sation in die Arbeit der parlamentarischen Aus-
schiisse und Abgeordneten einzubringen, fiir die
sie arbeiten, und dementsprechend Dinge auf die
Tagesordnung der Ausschiisse zu setzen. Texte und
Erklarungen in Eingaben werden verwendet, um po-
litische Konzepte und Gesetze(sentwiirfe) zu ver-
bessern. Kontakte und Kenntnisse, die die Zivilge-
sellschaft bei den runden Tischen gewinnt, sind
hilfreich bei den Kontrollbesuchen in parlamentari-
schen Ausschiissen. Das Verfahren zur Ernennung
von neuen Biirgerbeauftragten (Public Protector)
konnte dank der Gesprdache im Rahmen eines run-
den Tisches der Organisation verbessert werden.
Das Ministerium fiir Soziale Entwicklung hat zusam-
men mit der Organisation Gesprdchsrunden zur Re-
gierungspolitik organisiert, mit dem Ziel, das Fami-
lienleben und die Stellung der Familie in Stidafrika
zu stdrken. In der Folge sind Jugendorganisationen
und Fachkrafte, die sich mit der Resozialisierung
von Straffédlligen beschiftigen, dem offiziellen Fa-
milienentwicklungsforum  (Family Development
Forum) beigetreten.

Die Organisation hat wichtige Beitrage fiir ver-
schiedene Positionspapiere und Hirtenbriefe der
katholischen Bischofe geliefert. Der Direktor der Or-
ganisation ist oft zu Treffen der Bischofskonferenz
eingeladen, wenn es um Themen geht, fiir die Ein-
sicht in nationale politische Entwicklungen notig ist.

Die Arbeit vieler zivilgesellschaftlicher Organisa-
tionen profitiert von der Organisation. Sie lassen
sich in ihrer Arbeit und bei ihren Kampagnen teil-
weise durch die Kontakte leiten, die sie durch die
Organisation gekniipft haben, aber auch durch die
Einsichten, die sie im Umgang mit dem Personal
der Organisation, den Besuch der runden Tische
und die Lektiire der Publikationen der Organisation
gewonnen haben. Dank der Kontakte, die zivilge-
sellschaftliche Organisationen als Trager solcher
MaBnahmen in den Gesprdachsrunden kniipfen,
werden z. B. Schulen wiedererdffnet und soziale
Dienstleistungen erreichen bediirftige Gemeinwesen.



Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen
Die jiingsten politischen Entwicklungen in Siid-
afrika und die zunehmende Empfanglichkeit der
Regierung fiir die Meinung konfessioneller Organi-
sationen bedeuten, dass die Arbeit der Organisati-
on heute wichtiger denn je und fiir alle direkt Be-
giinstigten sehr relevant ist. Die ausgewdahlten The-
menkreise sind im aktuellen siidafrikanischen Kon-
text und angesichts der Bediirfnisse der befragten
direkt Beglinstigten stimmig. Gleichzeitig hat das
Gutachterteam in vielen Interviews den Wunsch ver-
nommen, dass die Organisation ihr Blickfeld vom
»legislativen Prozess* auf das gesamte ,,parlamen-
tarische Verfahren“ erweitern mége, um auch Auf-
sichtsthemen mit abzudecken, die die tatsdchliche
Umsetzung der Gesetzgebung auf lokaler Ebene be-
treffen. Wahrend sich die nationale Gesetzgebung
in Stidafrika im Grof3en und Ganzen gut entwickelt,
sind Fragen der Kontrolle und Umsetzung auf kom-
munaler Ebene ein gréf3eres Problem. Demokrati-
sche Prozesse auf der kommunalen Ebene und die
nationale Kontrolle dariiber funktionieren nicht zu-
friedenstellend. Die Organisation kann dieses Pro-
blem aus Sicht der Befragten auf zwei Arten angehen:
1. Starker zu Themen einer funktionierenden Kon-
trolle aus nationaler Perspektive arbeiten und
2. (gemeinsam mit Vermittler(inne)n, die mit Grup-
pen vor Ort arbeiten) dazu beitragen, Personal
dieser Mittlerorganisationen auszubilden, da-
mit diese die Methoden der Organisation fiir
die kommunale Ebene iibernehmen und anpas-
sen: Starkung von Fahigkeiten zur Verteidigung
und Nutzung demokratischer Freirdume auf lo-
kaler Ebene.
Die Arbeit der Organisation ist nicht sehr effek-
tiv im Hinblick auf die Erreichung der Ziele, die im
Projektvertrag mit MISEREOR/KZE festgelegt sind.
Fiir diese geringe Effektivitat ist vor allem auch die
Art und Weise verantwortlich, wie die Ziele und In-
dikatoren formuliert sind. Trotzdem hat die Arbeit
der Organisation viele positive direkte Wirkungen.
Die Gesetzgebung wurde durch mehrere Eingaben
beeinflusst, aber auch durch wissenschaftliche Mit-
arbeiter(innen) im Parlament, die die Tagesord-
nung fiir die Ausschiisse vorgeben, durch Kommen-
tare zu Gesetzgebungsverfahren und Kontrollbesu-
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che. Einige der befragten Personen wiesen war-
nend darauf hin, dass die Moderation bei den Ge-
sprachsrunden im Hinblick auf Zeiteinteilung und
Qualitat der Debatten mitunter besser sein konnte.

Die Effizienz der Dienstleistungen der Organisa-
tion ist, gemessen an der Menge der Projekt-Out-
puts im Verhdltnis zu den eingesetzten Ressourcen,
noch verbesserungsfahig. In den letzten vierein-
halb Jahren lagen die Outputs des Projekts im Hin-
blick auf runde Tische und Informationspapiere zu
den drei durch das Projekt geférderten Themenkrei-
sen bei 63 % bis 76 % der urspriinglich geplanten
runden Tische und Informationspapiere.

Relevanz und Effektivitdt konnten weiter stei-
gen, wenn (a) die Organisation mehr Zeit dafiir auf-
wenden wiirde, die Inanspruchnahme ihrer Dienst-
leistungen zu analysieren und dementsprechend
Anpassungen vorzunehmen, und wenn (b) sie sys-
tematisch direkt Begiinstigte in den Planungspro-
zess einbinden wiirde. Dazu wiirden z. B. die Orga-
nisationen der Kommission fiir katholische Sozial-
arbeit (department of Catholic Social Action) der
Siudafrikanischen Katholischen Bischofskonferenz,
der wissenschaftliche Dienst des Parlaments und
einige der gréBeren zivilgesellschaftlichen Organi-
sationen gehdoren, mit denen die Organisation zu-
sammenarbeitet.

Wahrend die Arbeit der Organisation relevant
ist und ihre Strategien angemessen sind, besteht
die Gefahr, sich bei den etablierten Ansdtzen und
schon lange bewdhrten Praktiken ,festzufahren
und zu erlahmen®. Es besteht also Veranderungs-
druck. Dieser Druck geht in Richtung einer Verschie-
bung von einer eher ,,pionierhaften” Phase der Or-
ganisationsentwicklung hin zu einer starker ,,struk-
turierten“ Phase. Damit steht die Organisation ak-
tuell vor einer gréBeren Herausforderung: Das Per-
sonal in der Organisation und insbesondere das
Managementteam missen die Art und Weise
grundlegend verandern, wie sie ihre Rollen und Ver-
antwortlichkeiten wahrnehmen. Die Organisation
ist sich dessen bewusst und hat sich bereits dazu
verpflichtet, darauf zu reagieren. Der Organisations-
entwicklungsprozess, den die Organisation ange-
stoBBen hat, beriicksichtigt das.

Wim Piels (Ubersetzung extern)
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Die evaluierte Organisation hat den Prozess
und die Ergebnisse sowie die Empfehlungen
der externen Evaluierung sehr ernst genom-
men, um die schon ldanger als notwendig
empfundenen Schritte zur Weiterentwick-
lung der organisatorischen Strukturen wie
auch der Verbesserung der Beobachtung
und Analyse der Wirkungen der verschiede-
nen Arbeitsinstrumente einzuleiten. Die

Empfehlungen der Evaluierung wurden im

Rahmen der Jahresauswertung 2016 durch-

weg positiv aufgegriffen. Derzeit ist die Or-

ganisation damit beschaftigt,

— die internen Strukturen im Interesse
eines verbesserten Monitorings der Ar-
beit zu verdndern,

— Methoden zur Uberpriifung der Wirkun-
gen der verschiedenen Arbeitsinstrumen-
te (runde Tische, Anhorungen, Publikatio-
nen ...) zu entwickeln bzw. anzuwenden,

— die Planung der nachfolgenden Projekt-
phase starker auf die angestrebte Nut-
zung der Outputs (Veranstaltungen, Pu-
blikationen) zu fokussieren,

— die Zusammenarbeit mit anderen (katho-
lischen) zivilgesellschaftlichen Organisa-
tionen, die in den bearbeiteten Themen
bereichen engagiert sind, zu verstarken
und

— die Empfehlungen zur Verbesserung des
Finanzmanagements umzusetzen.

Insgesamt hat die externe Evaluierung

einen umfassenden Lern- und Verdnde-

rungsprozess der untersuchten Organisati-
on angestofien.



Tschad
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Evaluierung eines Gesundheitsprojekts

im Landesinneren

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Das Projekt wird von einer diézesanen Entwick-
lungsorganisation im Zentrum des Tschads durch-
gefihrt. Hauptanliegen des Gesundheitspro-
gramms ist es, dazu beizutragen, den Zugang zu
qualitativ hochwertiger Basisgesundheitsversor-
gung zu verbessern. Die Organisation unterstiitzt
und berdt drei ihr angeschlossene gemeindever-
waltete Gesundheitszentren im Einzugsgebiet und
gewdhrleistet deren Versorgung mit qualitdtsgesi-
cherten Medikamenten. Sie arbeitet dabei in Koor-
dination mit den staatlichen Gesundheitsbehor-
den. Die Einrichtungen sind in das staatliche Ge-
sundheitswesen integriert. Die Entwicklungsorgani-
sation ist ein langjahriger Partner von MISEREOR.
Die laufende Projektperiode, die Gegenstand der
Evaluierung war, erstreckt sich von Januar 2014 bis
Dezember 2016. Oberziel des Vorhabens ist es,
einen Beitrag zu verbessertem Zugang zu qualitativ
addquater praventiver und kurativer Gesundheits-
versorgung im Einzugsbereich zu leisten. Daneben
verfolgt das Projekt die spezifischen Ziele, die Qua-
litdt der medizinischen Versorgung zu verbessern,
krankheitsvorbeugende Verhaltensdanderungen zu
bewirken und die Nutzung praventiver Dienste fiir
Frauen und Kinder zu erhéhen.

Zu diesem Zweck fiihrt das Gesundheitspro-
gramm ein Paket von MaRnahmen durch: kurative
und praventive Gesundheitsversorgung inklusive
Entbindungen in den drei Gesundheitszentren, Auf-
klarung der Bevolkerung iiber Gesundheitsthemen

zusammen mit Gesundheitspromotor(inn)en, Su-
pervision, Personalfortbildung, Schulung von Mit-
gliedern der dorflichen Verwaltungskomitees der
Gesundheitszentren und der Gesundheitspromo-
tor(inn)en, Medikamentenversorgung und Koordi-
nation mit anderen Gesundheitsakteuren. Diese
MaBnahmen werden durch Lobbyaktivitdten bei
staatlichen Stellen fiir die Ubernahme der Gehilter
des medizinischen Personals und die zollfreie Ein-
fuhrerlaubnis von qualitatsgesicherten Medika-
menten ergdnzt und durch eine kirchliche Dachor-
ganisation unterstiitzt.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte das Ziel, den Fortschritt
bei der Durchfiihrung des aktuellen Vorhabens zu
begutachten, bereits erzielte Wirkungen und mogli-
chen Veranderungsbedarf fiir die verbleibende Pro-
jektlaufzeit festzustellen und damit gleichzeitig In-
formationen fiir die Planung eines Folgeprojekts zu
liefern. Fragen nach Relevanz, Effektivitat, Effizienz,
Wirkungen und Nachhaltigkeit wurden beantwortet.

Die Evaluierung fand im Juni 2016 statt ein-
schlieBlich einer zehntdgigen Feldphase vor Ort und
wurde von einem deutsch-tschadischen Zweier-
team durchgefiihrt. Verschiedene Methoden zur Da-
tenerhebung wurden genutzt. Dazu gehorten ein
Auftakt- und ein Abschlussworkshop mit dem Pro-
jektpartnerteam, Dokumentenstudium, 17 leitfa-
dengestiitzte und informelle individuelle Inter-
views sowie 13 Gruppeninterviews mit Projektmit-
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arbeitenden, Begiinstigten, Gesundheitsbehorden,

anderen Gesundheitsakteuren, der Dachorganisati-
on und MISEREOR. Die drei Gesundheitseinrichtun-

gen wurden besucht und medizinische Daten wur-
den analysiert.

Festgestellte Wirkungen

Eine Reihe positiver Wirkungen wurde festge-

stellt:

— Besonders hervorzuheben ist die verstarkte
Nutzung der Gesundheitszentren: ein Anstieg
der Nutzung kurativer Dienste mindestens ein-
mal im Jahr durch die Bevélkerung im Einzugs-
gebiet von 46,1 % auf 52,7 %, der Frauen, die
viermal zur Schwangerenvorsorgeuntersuchung
kommen, von 4,6 % auf 23,9 % und der Gebur-
ten in Einrichtungen von 26,5 % auf 31,9 %
(Daten von 2013 im Vergleich zu 2015). Trotz
Anstieg bleiben die Nutzerraten aber weiter
unter dem, was wiinschenswert ware. Auch
muss einschrankend gesagt werden, dass die
genannten Raten auch Patient(inn)en von
auBerhalb des Einzugsgebiets beinhalten. Be-
reinigte Daten von 2015 ergaben eine Ab-
deckungsrate im offiziellen Einzugsgebiet von
41,3 % fur kurative Dienste und von 27,6 % fiir
Geburten in Einrichtungen. Beide Raten liegen
tiber dem Durchschnitt der jeweiligen Gesund-
heitsdistrikte.

— Eine gute vollstédndige Impfabdeckung im ers-
ten Lebensjahr, allerdings mit fallender Ten-
denz von 92,2 % in 2014 auf 82,5 % in 2015.
Auch bei diesen Zahlen sind vermutlich Kinder
von auBerhalb des Einzugsgebiets eingeschlos-
sen. Berichte von Interviewpartner(inne)n tber
eine deutliche Reduzierung von Masern, Keuch-
husten und Tetanus im Verlauf der letzten Jahre
weisen auch auf die positiven Wirkungen einer
guten Impfabdeckung hin.

— Eine addquate Qualitdt der Gesundheitsversor-
gung, sichergestellt durch kompetentes Perso-
nal, weitgehend ununterbrochene Verfiigbarkeit
der notwendigen Medikamente, mehrheitlich
erschwingliche Nutzergebiihren und eine ange-

messene Infrastruktur. Die Einrichtungen haben
einen guten Ruf bei Beh6érden und Gemeinden,
worauf auch der hohe Prozentsatz von Nutzern
von auBBerhalb des Einzugsgebiets hinweist.
Eine aktive Gemeindepartizipation mit einem
guten Bewusstsein der Eigenverantwortung fiir
Belange der Gesundheitsversorgung. Verwal-
tungskomitees,  Gesundheitspromotor(inn)en
und Gesundheitskomitees beteiligen sich an
der Verwaltung, Instandhaltung und dem Aus-
bau der Gesundheitszentren, an der Gesund-
heitsaufklarung und bei Impfaktivitaten. Auch
wurden von den Gemeinden verschiedene In-
itiativen ergriffen, um die Einnahmen der Ge-
sundheitszentren zu verbessern (neue Tarif-
struktur, Getreideverkauf, Pldane fiir einen Jah-
resbeitrag pro Haushalt). Frauen sind in den
verschiedenen Gremien jedoch stark unterre-
prdsentiert.

Eine von Interviewpartner(inne)n berichtete Zu-
nahme von krankheitsvorbeugendem Verhal-
ten: verstarkte Anwendung von Moskitonetzen,
verbessertes Hygieneverhalten, Trinkwasser-
desinfektion und Latrinennutzung. Reprdsenta-
tive Umfrageergebnisse standen allerdings
nicht zur Verfligung. Auflerdem muss ein-
schrankend gesagt werden, dass es angesichts
der zahlreichen Akteure, die im Einzugsgebiet
im Bereich der Gesundheitspromotion, Trink-
wasser- und Sanitdrversorgung tatig sind, nicht
moglich ist, diese Wirkungen allein einem Pro-
jekt zuzuschreiben.

Die Anerkennung der Entwicklungsorganisation
als effektiver Kooperationspartner bei staatli-
chen Stellen, was einen positiven Nahrboden
fiir weitere Lobbyarbeit darstellt.

Die Lobbyarbeit der Dachorganisation bei staat-
lichen Behorden zeigt erste Verhandlungserfolge.

Unerwiinschte Wirkungen waren:

Die Umstellung auf das seit 2015 eingefiihrte
neue Tarifsystem der Gesundheitseinrichtun-
gen, das zu einer voriibergehenden Abnahme
der Nutzung der Einrichtungen gefiihrt hat.



— Das Gebiihrensystem, das flir manche Patient-
(inn)en eine Barriere darstellt, sich frithzeitig
und mit vollstandiger Medikation behandeln zu
lassen.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Das evaluierte Projekt hat angesichts der
Schwadchen des staatlichen Gesundheitssystems
eine hohe Relevanz. Die Strategien sind lberwie-
gend angemessen. Das Projekt ist auf dem Wege,
seine Ziele zu erreichen. Positive Wirkungen sind
sichtbar (s. 0.). Das Kosten-Nutzen-Verhaltnis ist zu-
friedenstellend.

Das Projekt hat aber einigen Verbesserungsbe-
darf in der effektiven und effizienten Durchfiihrung
einiger MaBnahmen und der technischen Beglei-
tung des Personals, was zum einen an der unzurei-
chenden Finanzausstattung liegt, zum anderen
aber auch an organisationsinternen Schwachen. So
ist die Supervision der klinischen Arbeit des Ge-
sundheitspersonals aufgrund der fehlenden klini-
schen Qualifikation des Gesundheitskoordinators
unzureichend. Auch wurden weitere Kompetenz-
liicken des Koordinators im Bereich der program-
matischen Steuerung und des Monitoring deutlich,
die bisher nur unzureichend durch Beratung und
Fortbildung ausgeglichen wurden.

Die Mitarbeitenden der Gesundheitszentren
halten die freiwilligen Gesundheitspromotor(inn)en
fur weniger effektiv als die Promotor(inn)en ande-
rer Organisationen, die eine finanzielle oder materi-
elle Entschddigung erhalten.

Die Koordination zwischen den verschiedenen
Gesundheitsakteuren (Staat, andere NRO, UN-Orga-
nisationen) ist unzureichend, was sich negativ auf
die Effektivitat und die Effizienz auswirkt.

Auch weisen die Strategien zur Erh6hung der
Anzahl von in Einrichtungen betreuten Geburten ei-

nige Liicken auf. Ebenso stellt das bestehende Ge-

biihren- und Bezahlungssystem eine Barriere fiir
die effektive Nutzung der Angebote durch die Arm-
sten und durch die Patient(inn)en dar, die im
Krankheitsfall nicht iiber ausreichend Bargeld ver-
fugen.
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Dariiber hinaus wurden Schwachen im Beschaf-
fungs- und Versorgungssystem fiir Medikamente
festgestellt. Es fehlt eine ausreichende Medika-
mentenreserve im zentralen Depot, und die Medi-
kamente werden unnotig teuer an die Gesundheits-
zentren weiterverkauft.

Angesichts unzureichender Finanzquellen ist
die Nachhaltigkeit des Projekts ohne weitere
Auf3enfinanzierung durch MISEREOR gefdhrdet.

Empfohlen wird dem Trdger auf der programma-
tischen Seite, 1) die fachlich-medizinische Bera-
tung und Supervision der Gesundheitszentren zu
verbessern, 2) die Koordination mit anderen Part-
nern vor Ort zu intensivieren, 3) umfassendere Stra-
tegien fir die Muttergesundheit zu entwickeln, 4)
die Verwaltungskomitees, Gesundheitskomitees
und Gesundheitspromotor(inn)en weiter zu star-
ken, 5) HIV-bezogene Dienste zu integrieren, 6) die
finanzielle Zuganglichkeit fiir die Armsten zu ver-
bessern und die Machbarkeit der Einfiihrung loka-
ler Krankenversicherungen zu iiberpriifen.

Fiir ein effektiveres und effizienteres Projektma-
nagement und -monitoring wird dem Trager dari-
ber hinaus empfohlen, 1) die Kompetenzen des Ge-
sundheitskoordinators weiter zu starken, 2) das
Monitoring-System  zu  verbessern, 3) die
Schwdchen im Medikamentenversorgungssystem
zu beheben, 4) die Uberarbeitung des Leitfadens
fiir administrative Verfahren voranzutreiben, 5) ein
ausreichendes Budget fiir die Einstellung von quali-
fiziertem Personal in Schliisselpositionen bereitzu-
halten, 6) die Lobbyarbeit gegeniiber dem Staat
weiterzufiihren.

MISEREOR wird empfohlen, 1) die Finanzierung

fortzusetzen, 2) weiterhin Ressourcen fiir die Orga-

nisationsentwicklung sowie das gezielte Coaching

und die Schulung des Gesundheitskoordinators be-

reitzustellen, 3) eine ausreichende Budgetausstat-

tung fiir die Weiterbildung des Gesundheitsperso-

nals und Projektevaluierungen zu bewilligen, 4)
den Trdager bei der Entwicklung von Strategien fiir
einen besseren finanziellen Zugang der Armsten zu
unterstitzen.

Heidi Becher
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Die Partnerorganisation hat sich die Emp-
fehlungen der Evaluierung voll zu eigen ge-
macht und schon damit begonnen, sowohl
die Verwaltungskomitees als auch die Ge-
sundheitskomitees und die Gesundheits-
promotor(inn)en {ber eine regelmaBige
wertschdtzende Beratung und Besprechung
zu stdrken. Ein Qualifizierungsprogramm fiir
den Gesundheitskoordinator der Partneror-
ganisation wurde bereits erstellt, und ein
Coaching erfolgt lokal durch einen externen
medizinischen Berater. Des Weiteren wurde
der Leitfaden fiir administrative Verfahren
bereits Uiberarbeitet und fertiggestellt. Der
nationalen Gesundheitskoordination ist es
inzwischen gelungen, das Abkommen mit
dem Staat fiir die zollfreie Einfuhr von Medi-
kamenten zu erneuern und somit einen limi-
tierenden Faktor fiir die Medikamentenver-
sorgung zu beheben.

Uberlegungen sind im Gange, um die lokale
Medikamentenversorgung fiir die Armsten
Uber die Einrichtung eines Solidarfonds zu
sichern. Schlie3lich ist eine umfassende
Strategie fiir die Miittergesundheit in Arbeit,
die auf eine weitere Qualifizierung des zu-
standigen medizinischen Personals und auf
eine bessere Ausstattung der Entbindungs-
raumlichkeiten abzielt.

Die Lobbyarbeit gegeniiber dem tschadi-
schen Staat wird auch graduell intensiviert,
um zu erreichen, dass ein Teil des Gesund-
heitspersonals der Partnerorganisation vom
Staat unter Vertrag genommen wird. So sol-
len die staatlichen Strukturen im Tschad ver-
starkt in die Pflicht genommen werden.



Tschad
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Evaluierung eines Gesundheitsprojekts

im Studwesten des Landes

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Das Projekt wird durch ein diézesanes Entwick-
lungsbiiro im Stidwesten des Tschads durchgefiihrt.
Hauptanliegen des Gesundheitsprojekts ist es,
dazu beizutragen, den Zugang zu qualitativ hoch-
wertiger Basisgesundheitsversorgung, HIV-Praven-
tion und Behandlung und Rehabilitierung von Men-
schen mit Kérperbehinderungen zu verbessern. Die
Gesundheitsabteilung unterstiitzt und berét die ka-
tholischen Gesundheitseinrichtungen im Einzugs-
gebiet und gewdhrleistet deren Versorgung mit qua-
litatsgesicherten Medikamenten. Sie koordiniert
ihre Arbeit mit den staatlichen Gesundheitsbehor-
den, und die katholischen Einrichtungen sind in
das staatliche Gesundheitswesen integriert.

Das didzesane Entwicklungsbiiro ist ein
langjdhriger Partner von MISEREOR. Seit 2014 kon-
zentriert sich MISEREOR in der Zusammenarbeit
mit der Diozese auf die Bereiche Bildung und Ge-
sundheit. Die laufende Projektperiode, die Gegen-
stand der Evaluierung war, erstreckt sich von Marz
2014 bis Februar 2017. In die Evaluierung einbezo-
gen wurde nur das Gesundheitsprojekt. Oberziel
des Vorhabens im Bereich Gesundheit ist es, einen
Beitrag zu verbessertem Zugang zu qualitativ ada-
quater Gesundheitsversorgung im Einzugsbereich
zu leisten. Daneben verfolgt das Projekt die spezifi-
schen Ziele, den Zugang zu und die Nutzung von
kurativen und prdventiven Diensten zu verbessern
und die Partizipation der Gemeinden bei der Orga-
nisation der Gesundheitsarbeit zu starken. Im Be-
reich HIV sollen mehr Menschen mit Tests, Praventi-
on von Mutter-Kind-Ubertragung (PMTCT ) und Be-
handlung erreicht werden. Kérperbehinderten soll
Zugang zu addquater Versorgung ermoglicht werden.

Zu diesem Zweck fiihrt das Gesundheitsbiiro ein
Paket von Mafinahmen durch: kurative und praven-
tive Gesundheitsversorgung inklusive normaler Ge-
burten in den acht Gesundheitszentren; Aufklarung
der Bevolkerung iiber Gesundheitsthemen zusam-

men mit dorflichen Gesundheitskomitees, HIV-

Tests, PMTCT und HIV-Behandlung in den acht Ge-
sundheitszentren und den zwei HIV-Kliniken; regel-
maRlige gemeindenahe Bedarfserhebung, Behand-
lung von Menschen mit Behinderungen in den zwei
Rehabilitationszentren und bei Bedarf deren Uber-
weisung zu operativer und Hilfsmittelversorgung
durch Spezialisten; Supervision, Personalfortbil-
dung, Medikamentenversorgung und Koordination
mit anderen Gesundheitsakteuren. Diese MaBnah-
men werden durch Lobbyaktivitdten bei staatlichen
Stellen fiir die Ubernahme der Gehélter des medizi-
nischen Personals und die zollfreie Einfuhrerlaub-
nis von qualitdtsgesicherten Medikamenten er-
gdnzt und durch eine kirchliche Dachorganisation
unterstitzt.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung hatte das Ziel, den Fortschritt
bei der Durchfiihrung des aktuellen Vorhabens zu
begutachten, bereits erzielte Wirkungen und mogli-
chen Veranderungsbedarf fiir die verbleibende Pro-
jektlaufzeit festzustellen und damit gleichzeitig In-
formationen fiir die Planung eines Folgeprojekts zu
liefern. Fragen nach Relevanz, Effektivitat, Effizienz,
Wirkungen und Nachhaltigkeit wurden beantwortet.

Die Evaluierung fand im Februar 2016 ein-
schlielich einer zweiwdchigen Feldphase vor Ort
statt und wurde von einem deutsch-tschadischen
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Zweierteam durchgefiihrt. Verschiedene Methoden
zur Datenerhebung wurden genutzt. Dazu gehdorten
ein Auftakt- und Abschlussworkshop mit dem Pro-
jektteam, Dokumentenstudium, 30 leitfadengestiitz-
te und informelle individuelle Interviews sowie 24
Gruppeninterviews mit Projektmitarbeitenden, Be-
giinstigten, Gesundheitsbehdrden, der Dachorgani-
sation und MISEREOR. Sieben Gesundheitseinrich-
tungen wurden besucht und die medizinischen
Daten wurden analysiert.

Festgestellte Wirkungen
Das Gutachterteam stellte eine Reihe positiver

Wirkungen fest:

— Die verstdrkte Nutzung der Gesundheitszentren:
Besonders hervorzuheben ist der Anstieg der
Frauen, die drei Mal zur Schwangerenvorsorge
kamen (22% => 83%). Jedoch bleiben die Nut-
zerrate der kurativen Dienste (19% => 30%)
und die Rate der Frauen, die in Einrichtungen
entbinden (9% => 17%), trotz Zielerreichung
weiter unter dem, was wiinschenswert ware.

— Ein erheblicher Anstieg der vollstdndigen Impf-
abdeckung im ersten Lebensjahr (44% => 92%).
Allerdings beinhaltet die 2015 erreichte Rate
auch Kinder von au3erhalb des Einzugsgebiets.

— Eine addquate Qualitit der Gesundheitsversor-
gung mit zufriedenstellenden Resultaten, si-
chergestellt durch kompetentes Personal, weit-
gehend ununterbrochene Verfiigharkeit der not-
wendigen Medikamente, mehrheitlich er-
schwingliche Nutzergebiihren und eine ange-
messene Infrastruktur.

— Eine zunehmende Gemeindepartizipation durch
Gesundheitskomitees, die sich aktiv an Auf-
klarung und Impfaktivitaten beteiligen und In-
itiativen fiir erweiternde BaumaBnahmen aus
selbst erwirtschafteten Mitteln ergriffen haben.
Als positiver Nebeneffekt haben sich z. T. auch
Selbsthilfestrukturen unter den Mitgliedern ent-
wickelt. Allerdings sind die Komitees noch
wenig in die Verwaltung der Einrichtungen ein-
gebunden. Auch sind Frauen stark unterrepra-
sentiert.

— Ein verbesserter Zugang zu HIV-Tests, PMTCT
und HIV-Behandlung durch Dezentralisierung in

den acht Gesundheitszentren unter Beibehal-
tung der zwei HIV-Kliniken.

— Ein wesentlicher Beitrag zu Aufkldrung, Prdven-
tion, Reduktion HIV-bedingter Sterblichkeit, ver-
besserter Lebensqualitdt von Menschen mit HIV
und zur Reduzierung der mit HIV einhergehen-
den Stigmatisierung im Einzugsgebiet. Aller-
dings hat das Programm mit hohen Raten von
»Lost-to-follow up“ —Patient(inn)en zu kamp-
fen, weshalb die Zahl betreuter HIV-Patient(in-
n)en stagniert bzw. fiir Patient(inn)en unter an-
tiretroviraler Behandlung leicht abnehmende
Tendenz hat.

— Ein entscheidender Beitrag fiir den Zugang von
Korperbehinderten zur Behandlung, auch wenn
das Ausmaf} der Suche nach unversorgten Per-
sonen aufgrund von Personalmangel begrenzt
ist und die Versorgung mit Operationen oder
Hilfsmitteln, wo notig, oft erst mit betrachtli-
cher Verzogerung stattfindet.

— Sehr gute Erfolge bei der Behandlung und kor-
perlichen Rehabilitierung der Menschen mit Be-
hinderungen, die zu deren Autonomieentwick-
lung beigetragen haben.

— Die Anerkennung des dibzesanen Gesundheits-
biiros als kompetenter Kooperationspartner bei
staatlichen Stellen, was einen positiven Nahr-
boden fiir weitere Lobbyarbeit darstellt.

— Das Bemiihen des didzesanen Entwicklungs-
biiros um nachhaltige L6sungen, die den finan-
ziellen Zugang zur Gesundheitsversorgung er-
leichtern. In Zusammenarbeit mit einem ande-
ren Partner beteiligt es sich am Aufbau lokaler
Krankenversicherungen.

— Die Lobbyarbeit bei staatlichen Behdrden zeigt
erste Verhandlungserfolge.

Einige unerwiinschte Nebeneffekte wurden fest-
gestellt:

— Das Bemiihen um Férderung zur Selbsthilfe,
Geberforderungen nach lokaler Beteiligung und
Mittelbeschrankung haben zu der Entscheidung
gefiihrt, Nutzergebiihren fiir die HIV-Behand-
lung einzufiihren, was ein potenzielles Hinder-
nis fir die kontinuierliche Einnahme der antire-
troviralen Medikamente darstellt.



— Die hohen Kostenbeitrdge fiir Operationen/
Hilfsmittel von Menschen mit Behinderungen
fiihren zu erheblichen Verzégerungen in der Be-
handlung.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Angesichts der Schwachen des staatlichen Ge-
sundheitssystems hat das evaluierte Projekt eine
hohe Relevanz. Die Strategien sind iiberwiegend
angemessen, und das Projekt ist auf dem Wege,
seine Ziele zu erreichen. Positive Wirkungen sind
sichtbar (s. 0.). Das Kosten-Nutzen-Verhaltnis ist gut.

Das Projekt hat aber Verbesserungsbedarf in
der effektiven Durchfiihrung einiger Malnahmen,
was z. T. an den schwierigen Rahmenbedingungen
und den beschrankten Finanzmitteln liegt, aber
auch an organisationsinternen Herausforderungen.
So hat der Personalwechsel des Gesundheitskoor-
dinators im September 2014 zu Verzdgerungen bei
der Umsetzung geplanter MaRnahmen gefiihrt und
die programmatische Steuerung und medizinisch-
fachliche Begleitung der Gesundheitskomponente
beeintrachtigt.

Auch weisen die Strategien zur Erhéhung der in
Einrichtungen betreuten Geburten und zur Vermei-
dung von hohen Raten von ,,Lost-to-follow-up“—Pa-
tient(inn)en im HIV-Programm einige Liicken auf.
Ebenso stellt das bestehende Gebiihrensystem fiir
die Menschen mit HIV, fiir die Menschen mit Behin-
derungen und Spezialversorgungsbedarf und fiir
die Armsten eine Barriere fiir die effektive Nutzung
der Angebote dar, was die Wirkung des Projekts
schmadlert.

Dariiber hinaus wurden einige Schwachen in
der Effizienz der organisationsinternen Ablaufe,
Aufgabenverteilung und Koordination zwischen

den verschiedenen Unterbereichen des Gesund-

heitsprogramms erkennbar.

Angesichts unzureichender Finanzquellen ist
die Nachhaltigkeit des Projekts ohne weitere
AuBenfinanzierung durch MISEREOR gefdhrdet.

Empfohlen wird dem Trager auf der programma-
tischen Seite, 1) das Gesundheitskoordinati-
onsteam zu stdrken, 2) die finanzielle Zuganglich-
keit fiir Menschen mit HIV und Korperbehinderun-
gen sowie fiir die Armsten zu verbessern, 3) umfas-
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sendere Strategien fiir die Mittergesundheit zur
Verringerung der hohen ,Lost-to-follow-up“-Raten
im HIV-Programm und einer breiteren Abdeckung
mit HIV-Behandlung im Einzugsbereich zu ent-
wickeln, 4) die Gesundheitskomitees weiter zu star-
ken, 5) die Kommunikation mit Partnern vor Ort zu
intensivieren, 6) die Lobbyarbeit gegeniiber dem
Staat fortzufiihren.

Dariiber hinaus wird dem Trager zur Behebung
der institutionellen Schwachen empfohlen, 1) die

drei Unterbereiche Basisgesundheit, HIV und Be-

hindertenrehabilitation besser zu integrieren, 2)

die Aufgabenverteilung auf der Koordinationsebe-
ne zu Uberdenken, 3) die Kompetenzen des Lei-
tungsteams zu starken und 4) die Finanz- und Per-

sonalverwaltung effizienter zu gestalten.
MISEREOR wird empfohlen, 1) die Finanzierung

fortzufiihren, 2) einen wirksamen Modus zur Unter-

stiitzung des Gesundheitskoordinationsteams zu
entwickeln, 3) bei Bedarf technische Unterstiitzung
fir die Organisationsentwicklung zu leisten und 4)

den Trager von der Verpflichtung der Kostenbeteili-

gung der HIV-Patient(inn)en zu befreien.
Heidi Becher

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 @



Evaluierungen 2016

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 @

Die Partnerorganisation hat einige Empfeh-
lungen der Evaluierung bereits umgesetzt.
So wurden die Behandlungsgebiihren fiir
Patient(inn)en mit HIV schon gestrichen.
Von ihnen wird nur noch eine kleine Eigen-
beteiligung zum Kauf der notwendigen Me-
dikamente fiir die Behandlung von opportu-
nistischen Infektionen eingefordert. Die
friiher im lokalen Kontext existierenden Ge-
meinschaftssolidarkassen werden zudem
allméhlich reaktiviert. So kann in Zukunft
der Zugang zu den Gesundheitsdiensten
auch fiir die Armsten erleichtert werden.
Des Weiteren entwickelt der Partner eine
Strategie zur Verringerung der Zahl derer,
die im HIV-Programm nicht mehr zu den ver-
einbarten Terminen in die Behandlungszen-
tren kommen (Therapieabbrecher, unbe-
kannt Verzogene, Verstorbene). Hier soll
eine verbesserte Beratung in Verbindung
mit einer intensiveren Kommunikation mit-
tels Handy Kurz-Texten (SMS) sowie einer
Verringerung der Anzahl von Pflichtbehand-
lungsterminen Abhilfe schaffen.

Das Projekt geht jetzt in eine neue Dreijahres-
phase. Diese Zeit soll genutzt werden, um
den tschadischen Staat mehr in die Pflicht
zu nehmen und um die Grundlage dafiir zu
schaffen, dass er seiner Verantwortung im
Gesundheitswesen besser gerecht wird.
Dies wird nicht einfach sein, da der tschadi-
sche Staat akute Liquiditatsprobleme hat
und die tschadische Gesellschaft eine tiefe
okonomische und soziale Krise durchmacht.



Uganda
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Evaluierung eines Projekts zur Forderung
der nachhaltigen bauerlichen Landwirtschaft

im Studwesten des Landes

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden
Organisation und des evaluierten Projekts

Bei dem Partner handelt es sich um eine di6ze-

sane Entwicklungsorganisation, die im Siidwesten

des Landes tatig ist. Die kleinbduerliche Landwirt-

schaft in der bergigen Region ist zwar begiinstigt

durch relativ fruchtbare Boden vulkanischen Ur-
sprungs; andererseits fiihrt die hohe Bevolkerungs-

dichte zu extremer Landknappheit (Betriebsgrofien
zumeist unter 1 ha); die Bauernfamilien leiden
unter der starken Bodenerosion, dem Fehlen von
ZugangsstraBen und der grofien Entfernung der

Wasserquellen, die sich zumeist in den Tadlern be-
finden, wahrend die Siedlungen auf den Berg-
riicken liegen. Auf der Suche nach Verdienstmog-

lichkeiten migrieren viele Manner in die Stadte

oder andere Regionen Ugandas, was die Arbeits-
last der zuriickbleibenden Frauen in der Landwirt-

schaft noch weiter erhoht.
Die Partnerorganisation, die seit Jahren in der
landlichen Entwicklung und Frauenforderung tatig

ist, hat — gemeinsam mit anderen MISEREOR-Part-
nern in Uganda — wirksame Methoden des stand-
ortgerechten Landbaus entwickelt, die den bduer-

lichen Familien helfen kdnnen, den Teufelskreis

aus Armut und unangepassten Bewirtschaftungs-
methoden zu durchbrechen und neue Uberlebens-
perspektiven in der ldandlichen Region zu schaffen.
Gepaart mit einer konsequenten Gender-Orientie-

rung, die die gleichberechtigte Zusammenarbeit
zwischen Mdnnern und Frauen in der Familie in
den Vordergrund stellt, verfolgt das aus drei Frauen
und drei Mdnnern bestehende Projektteam einen

sehr intensiven Beratungsansatz mit haufigen Be-

suchen vor Ort. Er richtet sich besonders an die

drmsten Haushalte mit weniger als einem Acre (0,4
ha) Landbesitz, die bei der Einfiihrung verschiede-
ner Neuerungen im produktiven Bereich, aber auch
in puncto Hygiene und Erndhrung, Zugang zu Was-
ser und in Fragen des sozialen Zusammenlebens
unterstiitzt werden.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung fand im November 2015 auf ge-
meinsame Initiative des Partners und von MISERE-
OR statt. Ziel war die Einschdtzung des laufenden

sowie des Vorlduferprojekts anhand der fiinf DAC-
Kriterien Relevanz, Wirkungen, Effektivitat, Effizi-
enz und Nachhaltigkeit. Die Auftraggeber erwarte-

ten auf dieser Grundlage Hinweise fiir die weitere
strategische Orientierung der Projektarbeit des
Partners wie auch der Beratungs- und Unterstiit-
zungsleistungen von MISEREOR.

Das Gutachterteam bestand aus einer deut-
schen Sozialokonomin und einem ugandischen
Agrarexperten. Bei der Analyse stiitzten sie sich auf

das Studium von Projektdokumenten und -berich-

ten, die Auswertung von Daten aus dem gut gefiihr-
ten Monitoringsystem des Partners, Gesprache mit
Teammitgliedern und Fiihrungskraften der Didzese
sowie weiteren relevanten Akteuren, vor allem aber

auf Feldaufenthalte bei 13 der 48 betreuten Bau-

erngruppen. Anhand eines offenen thematischen
Leitfadens wurden dabei Gesprdche mit Frauen
und Mannern in der Gruppe gefiithrt sowie einige
Einzelinterviews, gepaart mit Besichtigungen von

umgesetzten Neuerungen und sonstigen Beobach-
tungen. Die vorldufigen Ergebnisse wurden an-
schlieBend in einem Workshop mit allen Vertreter(in-
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ne)n der besuchten Gruppen, dem Projektteam und

Reprdsentant(inn)en &rtlicher Behorden und Nicht-
regierungsorganisationen zur Diskussion gestellt.

Festgestellte Wirkungen

Im Zuge der letzten fiinf Jahre, in denen sich der

Partner auf zwei besonders benachteiligte Sub-

Counties konzentrierte, haben die beteiligten etwa
1.000 Bauernfamilien wesentliche Verbesserungen

in wirtschaftlicher, sozialer und &kologischer Hin-

sicht erreicht:

— Durch MaBnahmen des Erosionsschutzes und
der Agroforstwirtschaft, Anpflanzung in Reihen,
Verwendung von Kompost mit Dung, verbesser-
tem Saatgut usw. wurden die Bodenfruchtbar-
keit erhoht und die Ertrage gesteigert.

— Mehr béduerliche Haushalte halten Kleinvieh
und konnen damit bescheidene Ersparnisse er-
zielen.

— Durch Bau verbesserter Latrinen und andere
MaBnahmen im Bereich der hduslichen Hygie-
ne sowie eine quantitativ und qualitativ verbes-
serte Erndhrung (insbesondere durch Gemiise-
anbau) hat sich der allgemeine Gesundheitszu-
stand der Menschen, vor allem der Kinder, ver-
bessert.

— Der soziale Zusammenhalt und die gegenseiti-
ge Unterstiitzung in den Familien sowie auch
zwischen den Haushalten, die einer Gruppe an-
gehoren, wurden wesentlich gestarkt: Zum
einen durch die aktive Beteiligung an Spar- und
Kreditgruppen, die nicht nur den Aufbau von Er-
sparnissen und den Zugang zu (Klein-)Krediten
erlauben, sondern auch in gewissem Umfang
soziale Versicherungsleistungen anbieten. Zum
anderen zeigen sich Verdanderungen im Verhalt-
nis der Geschlechter: Madnner unterstiitzen ihre
Frauen in vermehrtem Umfang bei der Feldar-
beit und beteiligen sie — im Gegensatz zum ub-
lichen Muster — an hauslichen Entscheidungen,
z. B. iber Anschaffung bzw. Verkauf von Tieren,
Schulbesuch der Kinder usw. Nach Aussagen
verschiedener Beteiligter hat auch die hausli-
che Gewalt gegen Frauen und Kinder nachgelas-
sen. Frauen konnen durch den Verkauf von
Gemiise ein bescheidenes eigenes Einkommen

erwirtschaften. In den Gruppen sind sie sehr
aktiv und Ubernehmen vermehrt auch Fiih-
rungspositionen.

— Weitere Neuerungen, die wesentlich den Frauen
und Madchen zugutekommen, sind die Ein-
filhrung von einfachen Wasser-Sammeltanks an
den Wohnhdusern, die lange und miihsame
Fumarsche auf steilen Pfaden zum Wasserholen
ersparen, sowie der Bau holzsparender Herde,
durch die die bisher bendtigte Brennholzmenge
um etwa zwei Drittel reduziert werden kann.

Durch das enorme Engagement des Projekt-
teams und der beteiligten Bauernfamilien konnten
die genannten Veranderungen in einem relativ kur-
zen Zeitraum erreicht werden. Allerdings gibt es
auch Grenzen des Erfolgs sowie gewisse negative
Begleiterscheinungen:

— Fiir etliche der sehr armen Familien waren die
gestellten Anforderungen, insbesondere was
den Arbeitseinsatz angeht, zu hoch. Viele ver-
lieRen die Gruppen in der Anfangsphase,
hauptsdchlich, weil sie die Voraussetzung einer
aktiven Mitarbeit beider (Ehe-)Partner nicht er-
fullen konnten oder wollten, z. B. wegen Sai-
sonarbeit des Mannes auferhalb. Alleinstehen-
de Frauen haben keinen Zugang zu den betreu-
ten Gruppen.

— Viele Familien bendétigen mehr Zeit als nur drei-
einhalb Jahre (die im Projekt vorgesehene Be-
treuungszeit) fiir die Umstellung ihrer Wirt-
schaftsweise. Einige Gruppen erscheinen noch
nicht ausreichend konsolidiert. Es gelingt bis-
her auch noch kaum, dauerhafte Uberschiisse
zu erzielen, um auch die (gemeinsame) Ver-
marktung voranzutreiben und dadurch Geldein-
kommen in nennenswertem Umfang zu erwirt-
schaften.

— Die Ausstrahlungswirkungen des Projekts auf
Dorfebene erscheinen bisher noch gering. Die
betreuten Gruppen sind eher ,binnenorien-
tiert“ und tragen die Innovationen kaum nach
auflen. Besonders die ErosionsschutzmaBnah-
men miissten eigentlich auf der Ebene ganzer
Dorfer und Verwaltungseinheiten erfolgen, um
nachhaltig wirksam zu sein. Die Partnerorgani-



sation ist in dieser Hinsicht schon initiativ ge-
worden, aber hier und in anderen Bereichen
nehmen die lokalen Behdrden und Dorfchefs
ihre Verantwortung bisher kaum wahr.

Die begrenzte finanzielle Ausstattung des Pro-
jekts verhindert in einigen Bereichen eine noch
groBRere Wirksamkeit.

Das hohe Bevdlkerungswachstum droht, die Er-
rungenschaften in naher Zukunft wieder aufzu-
heben.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Der Forderansatz des Partners hat sich insge-

samt als sehr sinn- und wirkungsvoll erwiesen und

sollte fortgesetzt und vertieft werden. Folgende Ver-
besserungen wurden vom Evaluierungsteam vorge-

schlagen:

Die ausschlie3liche Konzentration auf Ehepaare
als Zielgruppe sollte tiberdacht und eine Még-
lichkeit geschaffen werden, dass auch allein-
stehende Frauen an den Vorteilen des Projekts
teilhaben.

Die Betreuung der Gruppen sollte auf reguldr
sechs Jahre ausgedehnt und die Abnabelung
systematisch vorbereitet werden.

Zukiinftig sollten die Forderung der Vermark-
tung sowie die Schaffung zusatzlicher Beschaf-
tigung und Wertschopfung durch Verarbeitung
(ggf. auch nicht konventionelle Produkte) aus-
gebaut werden.

Der Zugang zu Wasser sollte noch mehr Prioritat
genieBen und der Budgetansatz entsprechend
ausgeweitet werden.

Angesichts der wenig forderlichen politischen
Rahmenbedingungen sollte die Lobbyarbeit
des Partners verstarkt und die Lobbyfahigkeiten
der Kleinbduerinnen und -bauern noch aktiver
unterstiitzt werden.

MISEREOR wird empfohlen, die Zusammenar-
beit mit dem Partner im Rahmen einer neuen Pro-
jektphase fortzusetzen und die Fortbildung der Pro-
jektmitarbeiter/-innen sowie ihren fachlichen Aus-
tausch mit anderen MISEREOR-Partnern entspre-

chend den zukiinftigen Herausforderungen weiter
zu fordern.

Dr. Adelheid Kiickelhaus

Die Evaluierungsergebnisse und Empfehlun-
gen wurden von dem Projektpartner sehr
konstruktiv aufgegriffen und bei der Anpas-
sung der Projektstrategie beriicksichtigt. Im
Mai 2016 wurde MISEREOR ein Folgeantrag
fir eine ndchste Phase vorgelegt, der die
wesentlichen  Empfehlungen der Eva-
luierung aufgreift. So wurde beispielsweise
die Empfehlung, die Begleitung der Zielgrup-
pen von drei Jahren auf sechs Jahre auszu-
dehnen, um nachhaltige Wirkungen und Ver-
anderungen auf Zielgruppenebene zu veran-
kern, im Folgeantrag umgesetzt. Im An-
schluss an die Bewilligung des Folgeantra-
ges fand ein Projektbesuch durch die zu-
standige MISEREOR-Mitarbeiterin statt. Der
Projektbesuch machte deutlich, dass sich
der Partner auf einem guten Weg befindet,
die Evaluierungsempfehlungen in die Praxis
umzusetzen. Die fachliche Begleitung insbe-
sondere im WASH-Bereich (Wasser, Sanitar-
versorgung und Hygiene) wird fortgesetzt.

Evaluierungen 2016
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Uganda

Evaluierung eines Projekts zur Forderung der nachhaltigen
bauerlichen Landwirtschaft im Zentrum des Landes

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

Bei dem langjahrigen Partner handelt es sich
um die Entwicklungsorganisation einer ausgedehn-
ten Di6zese im Zentrum von Uganda, die neben der
Forderung der bauerlichen Landwirtschaft auch im
Sozial- und Gesundheitsbereich tatig ist. Die Regi-
on ist zum einen gekennzeichnet durch gute Stand-
ortbedingungen fiir zahlreiche landwirtschaftliche
Produkte und gute Anbindung an stdadtische Mark-
te; zum anderen haben die Landwirtinnen und
Landwirte vor allem im Bananenanbau (dem Haupt-
nahrungsmittel) mit wachsenden Ernteausfallen
durch Pflanzenkrankheiten sowie mit negativen Ef-
fekten des Klimawandels (unregelmafige und ver-
kiirzte Regenperioden, ausgepragte Wasserknapp-
heit in manchen Gebieten) zu kdmpfen. Der Leiter
des Landwirtschaftsprojekts der Partnerorganisati-
on hat wesentlich zur Entwicklung des Konzepts
des standortgerechten Landbaus beigetragen, das
der Entwicklungsarbeit mehrerer MISEREOR-Partner
in Uganda zugrunde liegt. Schwerpunkte des eva-
luierten Projektvorhabens sind die Verbesserung
der Anbaumethoden sowie Integration von Acker-
bau, Viehzucht, Gemiiseanbau und Baumkulturen
nach dem Konzept der Agroforstwirtschaft (zur Er-
haltung der Bodenfruchtbarkeit und Verbesserung/
Diversifizierung der Ertrage), die Verbesserung von
Hygiene und Erndhrung sowie die Forderung der
Vermarktung und Wertschépfung durch lokale Ver-
arbeitung von Produkten. Interessierte Bauerngrup-
pen erhalten eine Art Basistraining; die engagier-
testen von ihnen werden dann zur Teilnahme an
dem Projekt ausgewahlt und erhalten iiber einen
Zeitraum von bis zu neun Jahren (mit abnehmender

Intensitat) Fortbildungen und Beratung durch das
finfkopfige Projektteam sowie Bduerinnen und
Bauern, die als Multiplikator(inn)en fungieren. Der
Partner legt dabei besonderen Wert auf die Eigen-
verantwortung der 63 betreuten Selbsthilfegrup-
pen, die die Fortschritte ihrer Mitglieder im Rahmen
eines eigenen Monitoringsystems verfolgen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Entsprechend dem gemeinsam mit dem Partner
vereinbarten Evaluierungsauftrag sollte das Gut-
achterteam das laufende Projekt sowie das Vorpro-
jekt — orientiert an den DAC-Kriterien — im Hinblick
auf folgende Fragen untersuchen: Inwieweit sind
Ziele und Methoden der Vorhaben relevant und an-
gemessen? Werden die angestrebten Ziele er-
reicht? Welche direkten und indirekten Wirkungen
sind darliber hinaus festzustellen? In welchem Ver-
haltnis stehen die eingesetzten Ressourcen zu den
Ergebnissen und wie nachhaltig sind diese? Darii-
ber hinaus sollten auch das Projektmanagement
beim Partner und die Kooperation mit MISEREOR in
den Blick genommen werden. Letztlich sollte die
Evaluierung Hinweise zur eventuellen Verbesse-
rung des Projektansatzes und weitere strategische
Empfehlungen liefern.

Die Evaluierung wurde im Februar/Méarz 2016
gemeinsam von einem ugandischen Agrarexperten
und einer Sozialokonomin aus Deutschland reali-
siert. Zum Methodenmix gehdrten das Studium von
Dokumenten, die Analyse von Daten aus dem pro-
jekteigenen Monitoringsystem und die Durch-
fihrung zahlreicher leitfadengestitzter Interviews
mit Beteiligten vor Ort. Hinzu kam vor allem der Be-



such von 14 der zum Zeitpunkt der Evaluierung
vom Partner betreuten 56 Bauerngruppen (hierbei
wurden nach Méglichkeit Frauen und Manner auch
getrennt befragt). Ein Workshop mit dem Projekt-
team sowie ein Abschlussworkshop mit Vertreter-
(inne)n der Zielgruppen sowie verschiedener ande-
rer Akteur, auf dem die vorlaufigen Ergebnisse pra-
sentiert wurden, rundeten den Prozess ab.

Festgestellte Wirkungen

Auf der Ebene der betreuten Selbsthilfegruppen
und ihrer etwa 1.200 Mitglieder konnten vor allem
folgende positive Verdnderungen beobachtet wer-
den:

— Die grofRe Mehrzahl der Haushalte wendet die
verbesserten Anbaumethoden, vor allem im Ba-
nanenanbau, an und konnte dadurch den nega-
tiven Trend der Ertrdge stoppen und teilweise
sogar umkehren.

— Verbesserte Bohnen- und Cassavasorten sowie
die Einflihrung des Gemiiseanbaus haben we-
sentlich zur Verbesserung der Erndhrung und
auch zur Schaffung zusatzlicher Einkommen
beigetragen.

— Zahlreiche Familien haben die Kleinviehhaltung
verbessert; manche haben die Viehhaltung so
gut entwickelt, dass sie an einem anderen Pro-
jekt des Partners zur Forderung der Milchkuh-
haltung teilnehmen kénnen.

— Die hygienischen Verhéltnisse haben sich durch
Bau und Verbesserung von Latrinen und soge-
nannten ,,Dish Racks“ (Gestellen zum Trocknen
von Geschirr und Tépfen) und das Abkochen
von Trinkwasser verbessert. Dies wird auch ge-
fordert durch energiesparende Herde, die in der
Mehrzahl der Haushalte zu finden sind und bis
zu zwei Drittel des Brennholzes einsparen.

— Insgesamt kénnen die Gruppen und einzelne
Mitglieder vorhandene Marktchancen besser
nutzen. Durch aktives Einholen von Marktinfor-
mationen sowie den gemeinsamen Anbau und
Verkauf gefragter Produkte erwirtschaftet die
Mehrzahl von ihnen finanzielle Uberschiisse,
die in neue Gemeinschaftsprojekte investiert
bzw. an die Mitglieder ausgeschiittet werden.

— Manche Mitglieder sind dabei besonders erfolg-

Evaluierungen 2016

reich, z. B. durch Verkauf von Gemiise, Ananas,
Passionsfriichten, Mangos und Kaffee.

— Aktive Spar- und Kreditgruppen fordern die so-
ziale Sicherheit und ermdglichen die kosten-
giinstige Finanzierung von notwendigen Ausga-
ben wie Schulgebiihren, den Kauf von Saatgut
oder die Verbesserung der Wohnverhiltnisse.
Das gestiegene Einkommen wird z. B. daran
deutlich, dass alle besuchten Gruppen die mo-
natlichen Standard-Sparbetrdge der Mitglieder
Uber die Jahre hinweg erhdht haben.

— Frauen profitieren von der Mitarbeit in den
Gruppen mindestens ebenso wie Madnner, was
sich an steigenden Mitgliederzahlen gerade
von Frauen duBert. Manner werden auBerdem
sensibilisiert, ihre Frauen (die traditionell die
Hauptlast in der Subsistenzproduktion tragen)
starker in der Feldarbeit zu unterstiitzen und sie
an wichtigen Entscheidungen zu beteiligen.
Uber die unmittelbar vom Partner geférderten

Gruppen hinaus haben die neuen landwirtschaftli-
chen Methoden und der Selbsthilfeansatz insge-
samt auch in der Nachbarschaft und in Nachbarge-
meinden viele Nachahmer/-innen gefunden. Far-
mergruppen haben z. B. in Eigeninitiative soge-

nannte ,Farmer Field Days“ organisiert. Der Partner
tragt durch seine aktive Beteiligung an nationalen

Netzwerken wesentlich zur Anerkennung von Prinzi-

pien der nachhaltigen bduerlichen Landwirtschaft

durch die offizielle Agrarpolitik bei.

Neben den erreichten positiven Wirkungen sind
jedoch auch gewisse Schwachen und Grenzen zu
nennen:

— Unabhédngig von den unzweifelhaften wirt-
schaftlichen Verbesserungen fiir den Durch-
schnitt der begleiteten Familien tragt das Pro-
jekt indirekt zur weiteren sozialen Differenzie-
rung in den landlichen Gemeinden bei, da man-
che Familien stdrker als andere von den Neue-
rungen profitieren kénnen.

— Einige der empfohlenen Innovationen (wie z. B.
Viehstille) sind z. B. von der Konstruktion her fiir
armere Haushalte verhaltnismaRig aufwandig.

— Es besteht ein gewisses Missverhaltnis zwi-
schen der GroRe des Projektteams, der hohen
Anzahl der betreuten Gruppen und der Ausdeh-
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nung des Projektgebietes, sodass die Intensitat
der Beratungsarbeit vielfach nicht ausreicht
und die Qualitdt mancher Ergebnisse (z. B. in
der Viehhaltung) noch begrenzt ist.

Frauen sind im Management der Gruppen bis-
her stark unterreprdsentiert, und das Projekt
hat — im Gegensatz zum eigenen Anspruch —
noch wenig Verdnderungen in puncto gleichbe-
rechtigte Zusammenarbeit zwischen Frauen und
Mannern in den Familien erreicht.

Die Optionen, die das Projekt den bduerlichen
Haushalten im Bereich der Weiterverarbeitung
bzw. Wertschopfung vor Ort anbietet (z. B. Her-
stellung von Obstwein, Trockenfriichten, Seife
und Gebdck) sind nur zum Teil nachhaltig prak-
tikabel, weil der Zugang zu Vorprodukten oder
Absatzmarkten nicht dauerhaft gesichert ist.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen
Die erfolgreiche Projektarbeit sollte fortgesetzt,

aberin einigen Bereichen noch verbessert werden:

Die Forderung sollte sich noch starker auf arme
Haushalte konzentrieren, und die Empfehlun-
gen sollten besser auf deren Bediirfnisse und
Potenziale ausgerichtet werden.

Tendenziell sollte das Verhdltnis von Projekt-
mitarbeiter(inne)n und betreuten Gruppen ver-
bessert und die Beratungsarbeit vor Ort (direkt
auf Dorfebene) intensiviert werden, z. B. durch
starkere Konzentration auf ein begrenztes Pro-
jektgebiet.

Aspekte wie Gender-Gerechtigkeit, partizipative
Gruppenorganisation und soziale Solidaritat

sollten ein stdrkeres Gewicht in der Beratungs-

arbeit erhalten.

— Die Kompetenz des Teams besonders im Be-
reich Vermarktung/Verarbeitung sollte gestarkt
und die wirtschaftliche Nachhaltigkeit der Emp-
fehlungen in diesem Bereich uberpriift werden.

— Wegen des hohen Bedarfs sollte der Partner die
Angebote im Bereich der Wasserversorgung (fiir
Menschen, Tiere und Bewdsserung) wesentlich
ausweiten und dafiir u. U. auch neue Finanzie-
rungsmodelle erproben.

MISEREOR wird empfohlen, die Zusammenar-
beit mit dem langjahrigen Partner fortzusetzen und
diesen bei der Anpassung der Projektstrategie
sowie der Kompetenzstarkung des Teams und dem
Austausch mit anderen Partnern in dhnlichen Ar-
beitsbereichen zu unterstiitzen.

Dr. Adelheid Kiickelhaus

Im Anschluss an die Evaluierung fand ein
Austausch mit dem fiir das Projekt Zustandi-
gen der Diozese im Hause MISEREOR statt.
Die Schlussfolgerungen und Empfehlungen
aus dem Evaluierungsbericht wurden inten-
siv diskutiert. Zurzeit erwartet MISEREOR
von der Partnerorganisation einen Neuan-
trag fiir eine weitere Projektphase. Auf der
Basis des Neuantrags wird der konzeptionel-
le Dialog mit dem Partner fortgesetzt.



Vietnam
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Evaluierung eines Stipendienfonds

zur Ausbildung in Sozialarbeit

Kurzbeschreibung der projektdurchfiihrenden

Organisation und des evaluierten Projekts

MISEREOR unterstiitzt seit 1997 eine katholi-
sche Schwesternkongregation in Vietnam bei der
Durchfiihrung eines Stipendienprogramms fiir Mit-
glieder katholischer Orden und Laien, die Sozialar-
beit studieren. Seit 2014 werden auch Studierende
der Gesundheitsberufe gefordert. Mit der Qualifika-
tion von zukiinftigen Sozialarbeiter(inne)n beab-
sichtigt das Werk, die Sozialarbeit innerhalb der ka-
tholischen Kirche Vietnams zu starken und ihre Pro-
fessionalisierung voranzutreiben. Auf diese Weise
mochte MISEREOR die Kirche dabei unterstiitzen,
ihre Rolle als aktive und kompetente Partnerin in
der sozialen Entwicklung des Landes neben dem
Staat und lokalen sowie internationalen Nichtregie-
rungsorganisationen (NRO) auszubauen.

Das geforderte Vorhaben besteht aus der Verga-
be von Stipendien an Studierende, der Durch-
flihrung eines Begleitprogramms sowie einem Fort-
bildungsangebot fiir Alumni, also Absolvent(inn)en
des Stipendienprogrammes.

Stipendienprogramm: Ziel des Stipendienpro-
gramms ist es, Schwestern und Laien-Studierenden
sozialer Disziplinen einen akademischen Ab-
schluss zu ermdglichen und damit ihre Expertise in
den Tatigkeitsfeldern sozialer Berufe zu erhdhen.
Dazu wird ein Stipendium in Héhe der Studienge-
biihren vergeben.

Begleitprogramm: Zusatzlich zur finanziellen
Unterstiitzung werden den Studierenden folgende
Aktivitaten angeboten:

— Besuche in sozialen Einrichtungen
— Je eine Veranstaltung zum Auftakt und Ab-
schluss des Studiums

Wahrend die letztgenannten Aktivitdten, die ge-
meinsam mit der Partnerorganisation geplant und
durchgefiihrt werden, den Zusammenhalt der Stu-
dierenden stdrken und ihnen erste Erfahrungen im
Veranstaltungsmanagement ermdglichen sollen,
dienen die Feldbesuche dazu, die theoretische
Ausbildung an der Hochschule durch erste prakti-
sche Erfahrungen zu ergdnzen. Dariiber hinaus sol-
len die Stipendiat(inn)en dabei unterstiitzt werden,
nach Abschluss ihres Studiums eine entsprechen-
de Arbeit zu finden. Zur internen Kommunikation
gibt die Partnerorganisation auerdem einen News-
letter heraus.

Programm fiir Alumni: An einige ehemalige Sti-
pendiat(inn)en wird ebenfalls der Newsletter ver-
sandt. Dariiber hinaus werden Stipendiat(inn)en zu
einer jahrlichen Fortbildung eingeladen.

Ziele der Evaluierung und

methodisches Vorgehen

Die Evaluierung sollte das Stipendienprogramm
und die Begleitmanahmen nach den OECD/DAC-
Kriterien Relevanz, Wirkungen, Effektivitat, Effizi-
enz und Nachhaltigkeit analysieren und bewerten.
Der Fokus lag dabei auf den Jahren 2010 bis 2015.
Gemafl dem Erkenntnisinteresse sollte die Eva-
luierung die Zielgruppen hinsichtlich der Teilneh-
merstruktur und der Motivation, Sozialarbeit zu stu-
dieren, analysieren. AuRerdem sollten die Effekte,
die Konzeption, das Management sowie die Rele-
vanz des Programms und sein Nutzen fiir die katho-
lische Kirche in Vietnam untersucht werden.

Die Evaluierung verfolgte einen partizipativen
Ansatz und das Evaluierungsteam nutzte ein brei-
tes methodisches Spektrum, das folgende qualita-
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tiven und quantitativen Datenerhebungs- und Aus-
wertungsmethoden kombinierte:
— Dokumentenanalyse
— Standardisierte Online-Befragung der Programm-
beauftragten der ehemaligen Stipendiat(inn)en
— Leitfadengestiitzte (Gruppen-)Interviews mit
e Partnerorganisation und den Programmmit-
arbeiter(inne)n
e ehemaligen und aktuellen Stipendiat(inn)en
e Vertretern der katholischen Kirche in Vietnam
e Vertreter(inne)n verschiedener katholischer
Einrichtungen, die in der Sozialarbeit engagiert
sind (Kongregationen, Caritas)
— Teilnehmende Beobachtung an der Er6ffnungs-
veranstaltung
Dariiber hinaus fanden ein eintdgiger Auftakt-
und ein zweitdgiger Abschlussworkshop mit dem
Team des Programmmanagements statt.

Festgestellte Wirkungen

Das Evaluierungsteam konnte einige positive
Resultate des Stipendienprogramms feststellen.
Die 922 ehemaligen Stipendiat(inn)en (70 %
davon Frauen) — die nahezu ausnahmslos ihr Studi-
um in der vorgesehenen Zeit erfolgreich abge-
schlossen haben — haben nicht nur ein Mehr an
Wissen, sondern auch ein weitergehendes Ver-
standnis und Interesse fiir das Tatigkeitsfeld Sozial-
arbeit und fiir Themenfelder ihres Studienfachs er-
worben. Auch ihr Selbstbewusstsein und ein Be-
wusstsein fiir ihre eigene Professionalitdt sind auf-
grund des Studiums und des Begleitprogramms ge-
stiegen. Dariiber hinaus ist eine weitere positive
Wirkung der in den Interviews oftmals gedufierte
Bedarf, sich zu verschiedenen Themen im Bereich
Sozialarbeit fortzubilden und sich unter Kolleg(in-
n)en auszutauschen. Das Angebot fiir Alumni
kommt dabei diesem Bedarf jedoch nur ungenii-
gend nach.

Der erfolgreiche Studienabschluss fiihrt nicht
automatisch dazu, dass die ehemaligen Stipendi-
at(inn)en auch eine entsprechende Berufstadtigkeit
ausiiben. Dies gilt sowohl fiir die Ordensschwes-
tern, die nicht alle in sozialen Berufen arbeiten, als
auch insbesondere fiir die Laien. Insgesamt arbei-
ten von den Abgénger(inne)n der Jahre 2010 -

2015 nur 15,5 % in einem Bereich, der einen direk-
ten Bezug zu ihrer Ausbildung hat.

Die katholischen Einrichtungen, die im Bereich
Sozialarbeit engagiert sind, machen nur bedingt
Gebrauch von dem Stipendienprogramm und den
ausgebildeten Fachkraften. Wahrend einige Kongre-
gationen das Stipendienprogramm regelmaBig
nachfragen und die ausgebildeten Schwestern
auch entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen,
ist anderen das Programm nicht bekannt bzw. sie
setzen ihre Sozialarbeiter(innen) nicht ausbil-
dungsgerecht ein. Caritas — erst 2008 wieder in Vi-
etnam eroffnet — ist das Stipendienprogramm
kaum bekannt, und sie bieten Sozialarbeiter(in-
ne)n keine addquaten Arbeitspldtze mit angemes-
sener Bezahlung.

Zentrale Erkenntnisse und Empfehlungen

Ausbildung und Berufsbild der Sozialarbeiter-
(innen) befinden sich in einem friithen Stadium der
Professionalisierung, da es das Studium in Viet-
nam erst seit 2010 gibt und kein differenziertes So-
zialsystem vorhanden ist. Aufgrund dieses beson-
deren Kontextes eines kommunistisch regierten
Landes und einer katholischen Kirche, die erst in
den vergangenen Jahren ihren Aktionsradius im Be-
reich Sozialarbeit nennenswert ausbauen konnte,
von der kommunistischen Partei aber zunehmend
toleriert und als sozialer Akteur akzeptiert wird und
deren Fiihrungsgremien noch kein professionelles
Verstandnis von Sozialarbeit entwickelt haben,
kann das Programm seine Wirkung nur begrenzt
entfalten.

Relevanz: Das Programm besitzt eine hohe Rele-
vanz sowohl fiir die katholische Kirche und ihr so-
ziales Engagement in Vietnam als auch fiir die
Wohlfahrtspolitik des Landes insgesamt. In den
ndchsten Jahren werden kirchliche und staatliche
Sozialeinrichtungen vermehrt kompetente Sozialar-
beiter(innen) einstellen missen, um den sozialen
Herausforderungen, die mit der Wirtschaftsliberali-
sierung des Landes einhergehen, zu begegnen und
die Armut nachhaltig zu bekdampfen. Hier leistet
das Stipendienprogramm mit seinem Ziel, das Stu-
dium der Sozialarbeit und angrenzender Diszipli-
nen zu fordern und durch praktische Aktivitdaten zu



ergdanzen, einen wichtigen Beitrag. Auch ein Ange-
bot fiir Alumni zum kollegialen Austausch und zur
Fortbildung ist sinnvoll und grundsatzlich von
hoher Relevanz.

Effektivitdt: Das Programm konnte sein Ziel, Fach-
krafte in Sozialarbeit auszubilden, erreichen. Aller-
dings werden in Zukunft vermehrt Anstrengungen
unternommen werden miissen, das weitergehende
Ziel zu erreichen, die katholische Kirche als sozialen
Akteur durch die Beschaftigung von Fachpersonal zu
starken. Das geringe Interesse der katholischen Kir-
che, das Stipendienprogramm strategisch zu nutzen,
zeigt, dass hier groBer Handlungsbedarf besteht,
das Bewusstsein fiir die eigene Verantwortung und
Handlungsoptionen zu stdrken. Die studienbeglei-
tenden Aktivitaten sowie das Fortbhildungsprogramm
fiir Alumni sind aufgrund ihrer unzureichenden Kon-
zeption nur in geringem Umfang effektiv.

Nachhaltigkeit: Die Nachhaltigkeit konnte nicht
abschlieend beurteilt werden, da das Berufsfeld
der Sozialarbeit vergleichsweise neu ist und auf-
grund des sehr begrenzten Arbeitsmarktes viele
ehemalige Stipendiat(inn)en nicht aushildungsada-
quat tatig sind.

Empfehlungen: Es wird deshalb empfohlen,
das Verstandnis fiir das Berufsfeld ,Sozialarbeit”
innerhalb der katholischen Kirche zu férdern.

Dazu gehoren neben einer besseren finanziel-
len Forderung der Stipendiat(inn)en (die Studienge-
biihren und die Kosten fiir Lernmaterialien werden
zu 100 % abgedeckt) die Konzeption der Begleit-
maBnahmen als Praktika, die von Fachkraften su-
pervidiert werden, sowie die Entwicklung eines
Fortbildungsprogramms, das den Bedarfen der So-
zialarbeiter(innen) entspricht und zu dem es einen
offenen Zugang gibt. Dariiber hinaus sollte die Part-
nerorganisation den kollegialen Austausch iiber
die neuen Medien und durch Griindung eines Dach-
verbands férdern und stérker als bisher auf die Off-
nung des Arbeitsmarkts und die Verbesserung der
Arbeitsbedingungen von Sozialarbeiter(inne)n hin-
wirken. Dabei wird empfohlen, die interne Arbeits-
aufteilung des Programmmanagement-Teams zu
tberdenken und die inhaltliche und strategische
Arbeit zu verstadrken.
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MISEREOR als Hilfswerk fiir soziale Entwicklung wird
angeregt, das professionelle Verstandnis fiir Sozial-
arbeit in der katholischen Kirche Vietnams zu for-
dern und die Eigenverantwortung der katholischen
Kirche sowie der Partnerorganisation zu starken.
Barbara Jantzen

Die Schwestern haben den aus der Eva-
luierung hervorgegangenen Empfehlungen
in nahezu vollem Umfang zugestimmt. Aktu-
ell wird ein Antrag fiir die Finanzierung einer
weiteren dreijahrigen Projektphase erarbei-
tet. Ein erster Entwurf hatte die gegebenen
Empfehlungen nur unzureichend beriick-
sichtigt bzw. umgesetzt. Entsprechend wird
aktuell in einem einwdchigen Workshop
und mit Begleitung der deutschen Gutachte-
rin diskutiert und erarbeitet, wie das Pro-
gramm entsprechend der Empfehlungen,
vor allem hinsichtlich der strategischen Aus-
richtung zur Férderung der kirchlichen Sozi-
alarbeit, weiterentwickelt werden kann. Von
dem Ergebnis bzw. dem neuen Antrag und
der moglicherweise anschlielenden Projekt-
umsetzung wird es abhangig sein, ob das
Programm langerfristig in dieser Form fortge-
fuhrt wird. Denkbar ist auch, dass ein dahnli-
ches Stipendienprogramm, jedoch unter an-
derer Tragerschaft und in Kooperation meh-
rerer Kongregationen bzw. kirchlicher Ein-
richtungen, neu aufgelegt wird.

Hauptproblem hinsichtlich der Umsetzung
der Empfehlungen war und ist, dass die Kir-
che in Vietnam noch sehr nach innen orien-
tiert ist, Sozialarbeit in erster Linie als Ver-
teilung von Almosen versteht und Laien in
der Kirche kaum eine berufliche und vor
allem finanzielle Perspektive haben. Im De-
zember 2016 jedoch hat der Prasident der
vietnamesischen Caritas mitgeteilt, dass
zukinftig Laien innerhalb der Kirche eine
starkere Rolle spielen und auch besser
dafiir entlohnt werden sollen.

MISEREOR-Jahresevaluierungsbericht 2016 @



